
Приложение № 1 
к Положению о
 премировании

работников 
ГБУЗ «Пензенская областная 

клиническая больница 
им. Н.Н. Бурденко»

Показатели и критерии оценки эффективности деятельности работников ГБУЗ ПОКБ им.Н.Н. Бурденко

№ п/п № показателя Наименование показателя Критерии Оценка (баллы)
1 2 3 4 5
1. Заместитель главного врача по медицинской части

1 Процент выполнения объемных показателей работы, утвержденного приказом главного врача (количество пролеченных
больных, количество амбулаторно-поликлинических посещений, среднее пребывание больного на койке) 

97-100 % по
пролеченным

больным,
амбулаторно -

поликлиническим
посещениям;
отклонения от

норматива
среднего

пребывания
больного на койке
не более 0,2 дня

2

2 Коэффициент качества медицинской помощи по пролеченным пациентам Не менее 0,7
2

3 Отсутствие замечаний при выполнении корректных указаний руководителей, а также соблюдение требований законодательства
Российской Федерации,  Пензенской области и локальных нормативных актов

Отсутствие
2

4 Отсутствие замечаний по соблюдению принципов поведения, взаимоотношений и действий работника по отношению к
пациенту, его окружению, коллегам

Отсутствие
2

5 Удовлетворенность пациентов качеством оказанной медицинской помощи Не менее 95%
2

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

2



пролеченных
пациентов)

7 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

2. Заместитель главного врача по хирургической помощи
1 Процент выполнения объемных показателей работы, утвержденного приказом главного врача (количество пролеченных

больных, количество амбулаторно-поликлинических посещений, среднее пребывание больного на койке) 
97-100 % по

пролеченным
больным,

амбулаторно -
поликлиническим

посещениям;
отклонения от

норматива
среднего

пребывания
больного на койке
не более 0,2 дня

2

2 Коэффициент качества медицинской помощи по пролеченным пациентам Не менее 0,7
2

3 Отсутствие замечаний при выполнении корректных указаний руководителей, а также соблюдение требований законодательства
Российской Федерации, Пензенской области и локальных нормативных актов

Отсутствие
2

4 Отсутствие замечаний по соблюдению принципов поведения, взаимоотношений и действий работника по отношению к
пациенту, его окружению, коллегам

Отсутствие
2

5 Удовлетворенность пациентов качеством оказанной медицинской помощи Не менее 95%
2

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2

7 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

3. Заместитель главного врача по медицинскому обслуживанию населения



1 Процент выполнения объемных показателей работы, утвержденного приказом главного врача (количество пролеченных
больных, количество амбулаторно-поликлинических посещений, среднее пребывание больного на койке) 

97-100 % по
пролеченным

больным,
амбулаторно -

поликлиническим
посещениям;
отклонения от

норматива
среднего

пребывания
больного на койке
не более 0,2 дня

2

2 Коэффициент качества медицинской помощи по пролеченным пациентам Не менее 0,7 2
3 Отсутствие замечаний при выполнении корректных указаний руководителей, а также соблюдение требований законодательства

Российской Федерации, Пензенской области и локальных нормативных актов
Отсутствие

2

4 Отсутствие замечаний по соблюдению принципов поведения, взаимоотношений и действий работника по отношению к
пациенту, его окружению, коллегам

Отсутствие
2

5 Удовлетворенность пациентов качеством оказанной медицинской помощи Не менее 95%
2

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2

7 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

4. Заместитель главного врача по клинико-экспертной работе
1 Процент выполнения объемных показателей работы, утвержденного приказом главного врача (количество пролеченных

больных, количество амбулаторно-поликлинических посещений, среднее пребывание больного на койке) 
97-100 % по

пролеченным
больным,

амбулаторно -
поликлиническим

посещениям;
отклонения от

норматива
среднего

пребывания

2



больного на койке
не более 0,2 дня

2 Коэффициент качества медицинской помощи по пролеченным пациентам Не менее 0,7 2
3 Отсутствие замечаний при выполнении корректных указаний руководителей, а также соблюдение требований законодательства

Российской Федерации, Пензенской области и локальных нормативных актов
Отсутствие

2

4 Отсутствие замечаний по соблюдению принципов поведения, взаимоотношений и действий работника по отношению к
пациенту, его окружению, коллегам

Отсутствие
2

5 Удовлетворенность пациентов качеством оказанной медицинской помощи Не менее 95% 2
6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания

медицинской
помощи

(количество
пролеченных
пациентов)

2

7 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

5. Заместитель главного врача по акушерско-гинекологической помощи перинатального центра
1 Процент выполнения объемных показателей работы, утвержденного приказом главного врача (количество пролеченных

больных, количество амбулаторно-поликлинических посещений, среднее пребывание больного на койке) 
97-100 % по

пролеченным
больным,

амбулаторно -
поликлиническим

посещениям;
отклонения от

норматива
среднего

пребывания
больного на койке
не более 0,2 дня

2

2 Коэффициент качества медицинской помощи по пролеченным пациентам Не менее 0,7 2
3 Отсутствие замечаний при выполнении корректных указаний руководителей, а также соблюдение требований законодательства

Российской Федерации, Пензенской области и локальных нормативных актов
Отсутствие

2

4 Отсутствие замечаний по соблюдению принципов поведения, взаимоотношений и действий работника по отношению к
пациенту, его окружению, коллегам

Отсутствие
2

5 Удовлетворенность пациентов качеством оказанной медицинской помощи Не менее 95% 2
6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания

медицинской
помощи

2



(количество
пролеченных
пациентов)

7 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

6. Заместитель главного врача по работе с сестринским персоналом
1 Процент выполнения объемных показателей работы, утвержденного приказом главного врача (количество пролеченных

больных, количество амбулаторно-поликлинических посещений, среднее пребывание больного на койке) 
97-100 % по

пролеченным
больным,

амбулаторно -
поликлиническим

посещениям;
отклонения от

норматива
среднего

пребывания
больного на койке
не более 0,2 дня

2

2 Коэффициент качества медицинской помощи по пролеченным пациентам Не менее 0,7 2
3 Отсутствие замечаний при выполнении корректных указаний руководителей, а также соблюдение требований законодательства

Российской Федерации, Пензенской области и локальных нормативных актов
Отсутствие

2

4 Отсутствие замечаний по соблюдению принципов поведения, взаимоотношений и действий работника по отношению к
пациенту, его окружению, коллегам

Отсутствие
2

5 Удовлетворенность пациентов качеством оказанной медицинской помощи Не менее 95% 2
6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания

медицинской
помощи

(количество
пролеченных
пациентов)

2

7 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

7. Заведующий региональным сосудистым центром-врач-нейрохирург
1 Обоснованные жалобы на работу заведующего региональным сосудистым центром или на работу вверенного ему структурного

подразделения, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики и деонтологии, рассмотренные в отчётном
периоде

Отсутствие 3



2

Доля медицинской документации, оформленной врачами-специалистами вверенного структурного подразделения, проверенной
заведующим отделением при проведении внутреннего контроля качества и безопасности медицинской деятельности (1 уровень)

Не менее 100% от
планового объёма,
установленного

локальным
нормативным актом

учреждении 

3

3
Доля пациентов, осмотренных заведующим региональным сосудистым центром в течение 48 часов (в рабочие дни) с момента
поступления пациента во вверенное структурное подразделение, далее по необходимости, но не реже 1 раза в неделю

100% 3

4
Доля пациентов, которым клинический диагноз установлен в течение 72 часов с момента поступления пациента во вверенное
структурное подразделение в плановом порядке, не позднее 24 часов – при поступлении пациента по экстренным показаниям

100% 3

5

Факты невыполнения (по вине врачей-специалистов вверенного структурного подразделения) порядков оказания медицинской
помощи, стандартов медицинской помощи и (или) клинических рекомендаций (протоколов лечения) по вопросам оказания
медицинской помощи, выявленные при проведении внутреннего контроля качества и безопасности медицинской деятельности
(2 или 3 уровень)

Отсутствие 3

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2

7 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

8. Заведующий нефрологическим  центром – врач-нефролог

1
Обоснованные жалобы на работу заведующего нефрологическим центром-врача-нефролога или на работу нефрологического
центра, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики и деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 3

2

Доля медицинской документации, оформленной врачами-специалистами нефрологического центра, проверенной заведующим
нефрологическим центром-врачом-нефрологом при проведении внутреннего контроля качества и безопасности медицинской
деятельности (1 уровень)

Не менее 100% от
планового объёма,
установленного

локальным
нормативным актом

учреждении 

3

3
Доля пациентов, осмотренных заведующим нефрологическим центром-врачом-нефрологом в течение 48 часов (в рабочие дни)
с момента поступления пациента в нефрологический центр, далее по необходимости, но не реже 1 раза в неделю

100% 3

4
Факты  ятрогенных  осложнений,  возникших  после  медицинского  вмешательства,  проведённого  врачом-специалистом
нефрологического центра

Отсутствие 3

5 Факты невыполнения (по вине  врачей-специалистов нефрологического центра) порядков оказания медицинской помощи,
стандартов медицинской помощи и (или) клинических рекомендаций (протоколов лечения) по вопросам оказания медицинской

Отсутствие 3



помощи,  выявленные при проведении внутреннего контроля качества и безопасности медицинской деятельности (2 или 3
уровень)

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2

7 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1

Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

9. Заведующие амбулаторно-поликлиническими подразделениями: заведующий поликлиникой – врач-терапевт; заведующий кардиологическим диспансером – врач-
кардиолог; заведующий региональным эндокринологическим центром– врач-эндокринолог;  заведующий отделением охраны репродуктивного здоровья перинатального
центра – врач-акушер-гинеколог; заведующий отделением вспомогательных репродуктивных технологий консультативно-диагностической поликлиники перинатального
центра; заведующий центром амбулаторной онкологической помощи - врач-онколог; заведующий центром профессиональной патологии – врач-профпатолог

1
Обоснованные жалобы на работу руководителя структурного подразделения или на работу вверенного ему структурного
подразделения, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики и деонтологии, рассмотренные в отчётном
периоде

Отсутствие 3

2

Доля медицинской документации, оформленной врачами-специалистами вверенного структурного подразделения, проверенной
руководителем структурного подразделения при проведении внутреннего контроля качества и безопасности медицинской
деятельности (1 уровень)

Не менее 100% от
планового объёма,
установленного

локальным
нормативным актом

учреждении 

3

3

Факты невыполнения (по вине врачей-специалистов вверенного структурного подразделения) порядков оказания медицинской
помощи, стандартов медицинской помощи и (или) клинических рекомендаций (протоколов лечения) по вопросам оказания
медицинской помощи, выявленные при проведении внутреннего контроля качества и безопасности медицинской деятельности
(2 или 3 уровень)

Отсутствие 3

4
Случаи повторных обоснованных обращений пациента за медицинской помощью (по поводу того же заболевания) в течение 15
дней со дня завершения амбулаторного лечения, проведённого врачом-специалистом вверенного структурного подразделения,
за исключением случаев нарушения пациентом врачебных рекомендаций

Отсутствие 3

5
Соблюдение требований государственных санитарно-эпидемиологических правил и гигиенических нормативов, а также
государственных нормативных требований охраны труда во вверенном структурном подразделении

Отсутствие
нарушений

3

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи

2



(количество
пролеченных
пациентов)

7 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

10. Заведующий эпидемиологическим отделом – врач-эпидемиолог

1
Обоснованные жалобы на работу руководителя структурного подразделения или на работу вверенного ему структурного
подразделения, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики и деонтологии, рассмотренные в отчётном
периоде

Отсутствие 3

2

Доля медицинской документации, оформленной врачами-специалистами вверенного структурного подразделения, проверенной
руководителем структурного подразделения при проведении внутреннего контроля качества и безопасности медицинской
деятельности (1 уровень)

Не менее 100% от
планового объёма,
установленного

локальным
нормативным актом

учреждении 

3

3

Факты невыполнения (по вине врачей-специалистов вверенного структурного подразделения) порядков оказания медицинской
помощи, стандартов медицинской помощи и (или) клинических рекомендаций (протоколов лечения) по вопросам оказания
медицинской помощи, выявленные при проведении внутреннего контроля качества и безопасности медицинской деятельности
(2 или 3 уровень)

Отсутствие 3

4
Отсутствие замечаний по принятым решениям при проведении противоэпидемических мероприятий в очаге инфекционного
заболевания

Отсутствие 3

5
Соблюдение требований государственных санитарно-эпидемиологических правил и гигиенических нормативов, а также
государственных нормативных требований охраны труда во вверенном структурном подразделении

Отсутствие
нарушений

3

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2

7 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

11. Заведующий медико-генетической консультацией  перинатального центра – врач-генетик

1
Обоснованные жалобы на работу руководителя структурного подразделения или на работу медико-генетической консультации,
в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики и деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 3

2 Доля медицинской документации, оформленной врачами-специалистами медико-генетической консультации, проверенной
руководителем структурного подразделения при проведении внутреннего контроля качества и безопасности медицинской

Не менее 100% от
планового объёма,

3



деятельности установленного
локальным

нормативным актом
учреждении 

3

Факты невыполнения (по вине  врачей-специалистов медико-генетической консультации) порядков оказания медицинской
помощи, стандартов медицинской помощи и (или) клинических рекомендаций (протоколов лечения) по вопросам оказания
медицинской помощи, выявленные при проведении внутреннего контроля качества и безопасности медицинской деятельности
(2 или 3 уровень)

Отсутствие 3

4

Проведение руководителем структурного подразделения профилактических мероприятий, направленных на предупреждение
факторов риска развития заболеваний и на раннее их выявление, пропаганду здорового образа жизни и санитарно-гигиеническое
просвещение населения: выступления в организованных коллективах (в т.ч. беседы, лекции, семинары), статьи, ответы на часто
задаваемые вопросы, размещённые на официальном сайте учреждения либо в СМИ, и т.п.

Не реже одного раза
в месяц

3

5
Соблюдение требований государственных санитарно-эпидемиологических правил и гигиенических нормативов, а также
государственных нормативных требований охраны труда в медико-генетической консультации

Отсутствие
нарушений

3

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2

7 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

12. Заведующий женской консультацией консультативно-диагностической поликлиники перинатального центра – врач-акушер-гинеколог

1
Обоснованные жалобы на работу заведующего женской консультацией или на работу женской консультации, в том числе
жалобы на нарушение принципов медицинской этики и деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде 

Отсутствие 3

2

Доля медицинской документации, оформленной врачами-специалистами женской консультации, проверенной заведующим
женской консультацией при проведении внутреннего контроля качества и безопасности медицинской деятельности

Не менее 100% от
планового объёма,
установленного

локальным
нормативным актом

учреждении 

3

3 Доля женщин, которым проведён пренатальный скрининг, от общего количества женщин, вставших на учёт по беременности Не менее 80% 3

4

Случаи перинатальной или материнской смертности  (за исключением случаев летальных исходов, признанных решением
врачебной комиссии непредотвратимыми, при условии полного выполнения врачами-специалистами женской консультации
порядков оказания медицинской помощи, стандартов медицинской помощи и (или) клинических рекомендаций (протоколов
лечения) по вопросам оказания медицинской помощи)

Отсутствие 3

5 Количество выявленных онкологических заболеваний шейки матки in situ, I или II стадии либо молочной железы I или II
стадии

Не менее одного
выявленного случая

3



в месяц
6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания

медицинской
помощи

(количество
пролеченных
пациентов)

2

7 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

13. Заведующий дневным стационаром – врач-терапевт; заведующий дневным стационаром №2 отделения платных услуг – врач – хирург

1
Обоснованные жалобы на работу заведующего дневным стационаром или на работу дневного стационара, в том числе жалобы
на нарушение принципов медицинской этики и деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 3

2

Доля медицинской документации, оформленной врачами-специалистами дневного стационара, проверенной заведующим
дневным стационаром при проведении внутреннего контроля качества и безопасности медицинской деятельности (1 уровень)

Не менее 100% от
планового объёма,
установленного

локальным
нормативным актом

учреждении 

3

3
Доля пациентов, осмотренных заведующим дневным стационаром в течение 48 часов (в рабочие дни) с момента поступления
пациента в дневной стационар, далее по необходимости, но не реже 1 раза в неделю

100% 3

4
Доля пациентов, которым клинический диагноз установлен в течение 72 часов с момента поступления пациента в дневной
стационар в плановом порядке, не позднее 24 часов – при поступлении пациента по экстренным показаниям

100% 3

5

Факты невыполнения  (по вине  врачей-специалистов  дневного стационара)  порядков оказания  медицинской помощи,
стандартов  медицинской  помощи  и (или)  клинических  рекомендаций  (протоколов  лечения)  по вопросам  оказания
медицинской помощи, выявленные при проведении внутреннего контроля качества и безопасности медицинской деятельности
(2 или 3 уровень)

Отсутствие 3

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2

7 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

14. Заведующие отделениями стационара хирургического и терапевтического профиля:  заведующий оториноларингологическим отделением – врач-оториноларинголог;
заведующий неврологическим отделением для лечения больных с нарушением мозгового кровообращения – врач-невролог; заведующий неврологическим отделением с



реабилитационными койками для больных с заболеваниями центральной нервной системы и органов чувств – врач-невролог; заведующий эндокринологическим
отделением – врач-эндокринолог;  заведующий колопроктологическим  отделением – врач-колопроктолог; заведующий ревматологическим отделением – врач-ревматолог;
заведующий гастроэнтерологическим отделением – врач-гастроэнтеролог; заведующий пульмонологическим отделением – врач-пульмонолог; заведующий отделением
пластической  хирургии  отделения  платных  услуг  –  врач-пластический  хирург;  заведующий  нефрологическим  отделением  –  врач-нефролог;  заведующий
косметологическим кабинетом отделения пластической хирургии отделения платных услуг – врач – косметолог; заведующий отделением для взрослого населения с новой
коронавирусной инфекцией СOVID-19, не нуждающихся в проведении искусственной вентиляции легких – врач- специалист

1
Обоснованные жалобы на работу заведующего отделением или на работу вверенного ему структурного подразделения, в том
числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики и деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 3

2

Доля медицинской документации, оформленной врачами-специалистами вверенного структурного подразделения, проверенной
заведующим отделением при проведении внутреннего контроля качества и безопасности медицинской деятельности (1 уровень)

Не менее 100% от
планового объёма,
установленного

локальным
нормативным актом

учреждении 

3

3
Доля пациентов, осмотренных заведующим отделением в течение 48 часов (в рабочие дни) с момента поступления пациента во
вверенное структурное подразделение, далее по необходимости, но не реже 1 раза в неделю

100% 3

4
Доля пациентов, которым клинический диагноз установлен в течение 72 часов с момента поступления пациента во вверенное
структурное подразделение в плановом порядке, не позднее 24 часов – при поступлении пациента по экстренным показаниям

100% 3

5

Факты невыполнения (по вине врачей-специалистов вверенного структурного подразделения) порядков оказания медицинской
помощи, стандартов медицинской помощи и (или) клинических рекомендаций (протоколов лечения) по вопросам оказания
медицинской помощи, выявленные при проведении внутреннего контроля качества и безопасности медицинской деятельности
(2 или 3 уровень)

Отсутствие 3

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2

7 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1
Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

15. Заведующий отделением сосудистой хирургии – врач-сердечно-сосудистый хирург; заведующий хирургическим отделением – врач-хирург; заведующий урологическим
отделением – врач-уролог; заведующий нейрохирургическим  отделением – врач-нейрохирург; заведующий отделением травматологии и ортопедии – врач-травматолог-
ортопед; заведующий отделением  челюстно-лицевой хирургии – врач-челюстно-лицевой хирург; заведующий хирургическим торакальным отделением – врач –
торакальный хирург;  заведующий ожоговым отделением – врач – хирург; заведующий хирургическим отделением №2 – врач – хирург; заведующий хирургическим
отделением №3 – врач – хирург; заведующий урологическим отделением №2 – врач – уролог

1
Обоснованные жалобы на работу заведующего отделением или на работу вверенного ему структурного подразделения, в том
числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики и деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 3



2

Доля медицинской документации, оформленной врачами-специалистами вверенного структурного подразделения, проверенной
заведующим отделением при проведении внутреннего контроля качества и безопасности медицинской деятельности (1 уровень)

Не менее 100% от
планового объёма,
установленного

локальным
нормативным актом

учреждении 

3

3
Доля пациентов, осмотренных заведующим отделением в течение 48 часов (в рабочие дни) с момента поступления пациента во
вверенное структурное подразделение, далее по необходимости, но не реже 1 раза в неделю 100% 3

4
Доля пациентов, которым клинический диагноз установлен в течение 72 часов с момента поступления пациента во вверенное
структурное подразделение в плановом порядке, не позднее 24 часов – при поступлении пациента по экстренным показаниям 100% 3

5

Факты невыполнения (по вине врачей-специалистов вверенного структурного подразделения) порядков оказания медицинской
помощи, стандартов медицинской помощи и (или) клинических рекомендаций (протоколов лечения) по вопросам оказания
медицинской помощи, выявленные при проведении внутреннего контроля качества и безопасности медицинской деятельности
(2 или 3 уровень)

Отсутствие 3

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи:
оперирующий

врач
ассистент

3
2

7 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

16. Заведующий кардиологическим отделением с палатой реанимации и интенсивной терапии – врач-кардиолог; заведующий кардиологическим отделением – врач-кардиолог

1
Обоснованные жалобы на работу заведующего отделением или на работу вверенного ему структурного подразделения, в том
числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики и деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 3

2

Доля медицинской документации, оформленной врачами-специалистами вверенного структурного подразделения, проверенной
заведующим отделением при проведении внутреннего контроля качества и безопасности медицинской деятельности (1 уровень)

Не менее 100% от
планового объёма,
установленного

локальным
нормативным актом

учреждении 

3

3
Доля пациентов, осмотренных заведующим отделением в течение 48 часов (в рабочие дни) с момента поступления пациента во
вверенное структурное подразделение, далее по необходимости, но не реже 1 раза в неделю

100% 3

4 Доля пациентов, которым клинический диагноз установлен в течение 72 часов с момента поступления пациента во вверенное
структурное подразделение в плановом порядке, не позднее 24 часов – при поступлении пациента по экстренным показаниям

100% 3



5

Факты невыполнения (по вине врачей-специалистов вверенного структурного подразделения) порядков оказания медицинской
помощи, стандартов медицинской помощи и (или) клинических рекомендаций (протоколов лечения) по вопросам оказания
медицинской помощи, выявленные при проведении внутреннего контроля качества и безопасности медицинской деятельности
(2 или 3 уровень)

Отсутствие 3

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи в
структурном

подразделении:
1-10 пациента
11-40 пациента
41-60 пациента

свыше 60

5
10
15
20

7 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

17. Заведующий операционным блоком – врач-анестезиолог-реаниматолог

1
Обеспечение выполнения планового объема оперативных вмешательств 97-100 % 3

2
Обеспечение (снабжение) операционных столов Отсутствие 3

3
Отсутствие замечаний при выполнении корректных указаний руководителей, а также соблюдение требований законодательства
Российской Федерации,  Пензенской области и локальных нормативных актов

Отсутствие 3

4
Отсутствие замечаний по соблюдению принципов поведения, взаимоотношений и действий работника по отношению к
пациенту, его окружению, коллегам

Отсутствие 3

5
Удовлетворенность заведующих отделениями хирургического профиля  организацией работы в операционном блоке при
выполнении оперативных вмешательств и отсутствие обоснованных жалоб с их стороны

Отсутствие 3

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2

7 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3



18. Заведующий гинекологическим отделением перинатального центра  - врач-акушер-гинеколог; заведующий гинекологическим  отделением  №2 -  врач – акушер – гинеколог;
заведующий гинекологическим отделением - врач – акушер – гинеколог

1
Обоснованные жалобы на работу заведующего отделением или на работу гинекологического отделения, в том числе жалобы на
нарушение принципов медицинской этики и деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 3

2

Доля медицинской документации, оформленной врачами-специалистами гинекологического отделения, проверенной заведующим
отделением при проведении внутреннего контроля качества и безопасности медицинской деятельности (1 уровень)

Не менее 100% от
планового объёма,
установленного

локальным
нормативным актом

учреждении 

3

3
Доля пациентов, осмотренных заведующим отделением в течение 48 часов (в рабочие дни) с момента поступления пациента в
гинекологическое отделение, далее по необходимости, но не реже 1 раза в неделю

100% 3

4

Летальность в гинекологическом отделении (за исключением случаев летальных исходов, признанных решением врачебной
комиссии непредотвратимыми, при условии полного выполнения  врачами-специалистами гинекологического отделения
порядков оказания медицинской помощи, стандартов медицинской помощи и (или) клинических рекомендаций (протоколов
лечения) по вопросам оказания медицинской помощи)

Отсутствие 3

5
Соблюдение требований государственных санитарно-эпидемиологических правил и гигиенических нормативов, а также
государственных нормативных требований охраны труда в гинекологическом отделении

Отсутствие
нарушений

3

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи:
оперирующий

врач
ассистент

3
2

7 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

19. Заведующий отделением анестезиологии-реанимации №1 – врач-анестезиолог-реаниматолог; заведующий отделением  анестезиологии-реанимации для женщин с палатой
пробуждения для родового отделения и операционного блока родового отделения перинатального центра - врач-анестезиолог-реаниматолог; заведующий отделением
реанимации и интенсивной терапии для новорожденных перинатального центра - врач-анестезиолог-реаниматолог; заведующий дистанционным консультативным
центром анестезиологии – реаниматологии – врач – анестезиолог - реаниматолог

1
Обоснованные жалобы на работу заведующего отделением или на работу отделения реанимации и интенсивной терапии, в том
числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики и деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 3

2 Доля  медицинской  документации,  оформленной врачами-специалистами  отделения  реанимации  и  интенсивной терапии,
проверенной заведующим отделением при проведении внутреннего контроля качества и безопасности медицинской деятельности
(1 уровень)

Не менее 100% от
планового объёма,
установленного

локальным
нормативным актом

учреждении 

3



3
Доля пациентов, осмотренных заведующим отделением в течение 48 часов (в рабочие дни) с момента поступления пациента в
отделение реанимации и интенсивной терапии

100% 3

4

Факты невыполнения (по вине  врачей-специалистов отделения реанимации и интенсивной терапии) порядков оказания
медицинской помощи, стандартов медицинской помощи и (или) клинических рекомендаций (протоколов лечения) по вопросам
оказания медицинской помощи,  выявленные при проведении внутреннего контроля качества и безопасности медицинской
деятельности (2 или 3 уровень)

Отсутствие 3

5
Соблюдение требований государственных санитарно-эпидемиологических правил и гигиенических нормативов, а также
государственных нормативных требований охраны труда в отделения реанимации и интенсивной терапии

Отсутствие
нарушений

3

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2

7 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1,  а также врачей -
специалистов  других профилей

Не менее восьми
часов наставнической 

работы 2

3

20. Заведующий отделением анестезиологии-реанимации №2 - врач-анестезиолог-реаниматолог;  заведующий отделением анестезиологии-реанимации №3 - врач-анестезиолог-
реаниматолог; заведующий отделением анестезиологии-реанимации №4 - врач-анестезиолог-реаниматолог

1
Обоснованные жалобы на работу заведующего отделением или на работу отделения реанимации и интенсивной терапии, в том
числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики и деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 3

Доля  медицинской  документации,  оформленной врачами-специалистами  отделения  реанимации  и  интенсивной терапии,
проверенной заведующим отделением при проведении внутреннего контроля качества и безопасности медицинской деятельности
(1 уровень)

Не менее 100% от
планового объёма,
установленного

локальным
нормативным актом

учреждении 

3

3
Доля пациентов, осмотренных заведующим отделением в течение 48 часов (в рабочие дни) с момента поступления пациента в
отделение реанимации и интенсивной терапии

100% 3

4

Факты невыполнения (по вине  врачей-специалистов отделения реанимации и интенсивной терапии) порядков оказания
медицинской помощи, стандартов медицинской помощи и (или) клинических рекомендаций (протоколов лечения) по вопросам
оказания медицинской помощи,  выявленные при проведении внутреннего контроля качества и безопасности медицинской
деятельности (2 или 3 уровень)

Отсутствие 3

5
Соблюдение требований государственных санитарно-эпидемиологических правил и гигиенических нормативов, а также
государственных нормативных требований охраны труда в отделения реанимации и интенсивной терапии

Отсутствие
нарушений

3

6
Факты превышения фактической нагрузки на врачебную ставку сверх нагрузки, утвержденной порядком оказания медицинской
помощи по профилю «анестезиология и реаниматология» 

Менее 2 ставок на 6
коек

2

7 Доля пациентов с тяжелой патологией поступивших после плановых (экстренных) операций либо из других ЛПУ Более 40 % 3
8 Участие в оказании высокотехнологичной  медицинской помощи Факт оказания 5



медицинской
помощи 

9 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

21. Заведующий отделением рентгенохирургических методов диагностики и лечения – врач по рентгенэндоваскулярным диагностики и лечению

1
Обоснованные жалобы на работу заведующего отделением или на работу вверенного ему структурного подразделения, в том
числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики и деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 3

2
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации, в том числе не менее 95%
в электронном виде с использованием медицинской информационной системы

Отсутствие
нарушений

3

3
Факты несвоевременного проведения флюорографии,  рентгенографических (включая маммографию),
ультразвуковых, инструментальных и/или иных диагностических исследований

Отсутствие 3

4
Факты ошибочной интерпретации результатов флюорографии, рентгенографических (включая маммографию), ультразвуковых,
инструментальных и/или иных диагностических исследований 

Отсутствие 3

5
Соблюдение требований государственных санитарно-эпидемиологических правил и гигиенических нормативов, а также
государственных нормативных требований охраны труда во вверенном структурном подразделении

Отсутствие
нарушений

3

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи:
оперирующий

врач
ассистент

3
2

7 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

22. Заведующий отделением патологии новорожденных и недоношенных детей (II этап выхаживания) перинатального центра – врач-неонатолог; заведующий отделением
новорожденных акушерского физиологического отделения перинатального центра – врач-неонатолог 

1
Обоснованные жалобы на работу заведующего отделением или на работу вверенного ему структурного подразделения, в том
числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики и деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 3

2

Доля медицинской документации, оформленной врачами-специалистами вверенного структурного подразделения, проверенной
заведующим отделением при проведении внутреннего контроля качества и безопасности медицинской деятельности (1 уровень)

Не менее 100% от
планового объёма,
установленного

локальным
нормативным актом

учреждении 

3

3
Доля пациентов, осмотренных заведующим отделением в течение 48 часов (в рабочие дни) с момента поступления пациента во
вверенное структурное подразделение, далее по необходимости, но не реже 1 раза в неделю

100% 3

4 Доля пациентов, которым клинический диагноз установлен в течение 72 часов с момента поступления пациента во вверенное 100% 3



структурное подразделение в плановом порядке, не позднее 24 часов – при поступлении пациента по экстренным показаниям

5

Факты невыполнения (по вине врачей-специалистов вверенного структурного подразделения) порядков оказания медицинской
помощи, стандартов медицинской помощи и (или) клинических рекомендаций (протоколов лечения) по вопросам оказания
медицинской помощи, выявленные при проведении внутреннего контроля качества и безопасности медицинской деятельности
(2 или 3 уровень)

Отсутствие 3

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов) 2

7 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

23. Заведующие  вспомогательных  лечебно-профилактичеких  подразделений:  заведующий  рентгеновским  отделением  –  врач-рентгенолог;  заведующий  отделением
ультразвуковой диагностики – врач  ультразвуковой диагностики; заведующий отделением функциональной диагностики – врач функциональной диагностики;
заведующий  эндоскопическим отделением – врач-эндоскопист; заведующий отделением трансфузиологии и гравитационной хирургии крови – врач-трансфузиолог

1
Обоснованные жалобы на работу заведующего отделением или на работу вверенного ему структурного подразделения, в том
числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики и деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 3

2
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации, в том числе не менее 95%
в электронном виде с использованием медицинской информационной системы

Отсутствие
нарушений

3

3
Факты несвоевременного проведения флюорографии,  рентгенографических (включая маммографию),
ультразвуковых, инструментальных и/или иных диагностических исследований

Отсутствие 3

4
Факты ошибочной интерпретации результатов флюорографии, рентгенографических (включая маммографию), ультразвуковых,
инструментальных и/или иных диагностических исследований 

Отсутствие 3

5
Соблюдение требований государственных санитарно-эпидемиологических правил и гигиенических нормативов, а также
государственных нормативных требований охраны труда во вверенном структурном подразделении

Отсутствие
нарушений

3

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2

7 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

24. Заведующий физиотерапевтическим отделением – врач-физиотерапевт
1 Обоснованные жалобы на работу заведующего отделением или на работу вверенного ему структурного подразделения, в том Отсутствие 3



числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики и деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

2
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации, в том числе не менее 95%
в электронном виде с использованием медицинской информационной системы 

Отсутствие
нарушений

3

3
Факты ятрогенных осложнений, связанных с исполнением назначенных рекомендаций по лечению и восстановлению либо с
нарушением техники выполнения упражнений лечебной физкультуры

Отсутствие 3

4
Факты несоответствия врачебных назначений (комплекса физиотерапевтического лечения, упражнений
лечебной физкультуры и т.д.) клинической картине заболевания

Отсутствие 3

5
Соблюдение требований государственных санитарно-эпидемиологических правил и гигиенических нормативов, а также
государственных нормативных требований охраны труда во вверенном структурном подразделении

Отсутствие
нарушений

3

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2

7 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

25. Заведующий клинико-диагностической лабораторией – врач-лаборант

1
Обоснованные жалобы на работу заведующего лабораторией или на работу вверенного ему структурного подразделения, в том
числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики и деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 3

2
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации, в том числе не менее 95%
в электронном виде с использованием лабораторной информационной системы

Отсутствие
нарушений

3

3

Соблюдение Правил проведения  внутрилабораторного контроля качества, установленных Отраслевым стандартом ОСТ
91500.13.0001-2003, утверждённым приказом Министерства здравоохранения Российской Федерации от 26.05.2003 № 220 «Об
утверждении отраслевого стандарта «Правила проведения внутри лабораторного контроля качества количественных методов
клинических лабораторных исследований с использованием контрольных материалов»

Отсутствие
нарушений

3

4
Факты несвоевременного или некачественного проведения лабораторных исследований  (по вине  работников вверенного
структурного подразделения)

Отсутствие 3

5
Соблюдение требований государственных санитарно-эпидемиологических правил и гигиенических нормативов, а также
государственных нормативных требований охраны труда во вверенном структурном подразделении

Отсутствие
нарушений

3

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2

7 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми
часов наставни-

3



ческой 
работы 2

26. Заведующий приемным отделением  перинатального центра – врач-акушер-гинеколог; заведующий приемным отделением – врач – хирург; заведующий приемным
отделением №2 – врач - хирург

1
Обоснованные жалобы на работу заведующего отделением или на работу приёмного отделения, в том числе жалобы на
нарушение принципов медицинской этики и деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 3

2
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации, в том числе не менее 95%
в электронном виде с использованием медицинской информационной системы 

Отсутствие
нарушений

3

3 Факты невыполнения (по вине врачей приёмного отделения) порядков оказания медицинской помощи, стандартов медицинской
помощи и (или) клинических рекомендаций (протоколов лечения) по вопросам оказания медицинской помощи, выявленные
при проведении внутреннего контроля качества и безопасности медицинской деятельности (2 или 3 уровень)

Отсутствие 3

4 Соблюдение врачами приёмного отделения диагностического алгоритма при сборе и анализе жалоб пациента, данных его
анамнеза и осмотра, проведении лабораторных, инструментальных и иных исследований в целях постановки предварительного
диагноза, выбора мероприятий по лечению пациента и решении вопроса о его госпитализации

Отсутствие
дефектов

3

5
Факты установления предварительного диагноза по истечении двух часов с момента поступления пациента в приёмное
отделение в случаях, когда необходима госпитализация по экстренным показаниям

Отсутствие 3

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2

7 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1

Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

27. Заведующий организационно – методическим отделом – врач – методист; заведующий отделом  контроля качества, безопасности медицинской деятельности и внутреннего
аудита – врач – методист;  заведующий отделением контроля качества, безопасности медицинской деятельности отдела контроля качества, безопасности медицинской
деятельности и внутреннего аудита – врач-терапевт; заведующий отделением внутреннего аудита отдела  контроля качества, безопасности медицинской деятельности и
внутреннего аудита – врач-методист

1
Обоснованные жалобы на работу заведующего отделом или на работу вверенного ему отдела, в том числе жалобы на нарушение
принципов медицинской этики и деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 3

2
Соблюдение требований к качеству (правильность и полнота) оформления утверждённых форм учётно-отчётной медицинской
документации, в том числе не менее 95% в электронном виде с использованием медицинской информационной системы 

Отсутствие
нарушений

3

3 Доля статистических отчётов и иной оперативной отчётности, своевременно представленных в уполномоченные органы 100% 3
4 Доля  информации  (документов)  своевременно  представленных  по  запросам  (требованиям)  уполномоченных  органов

государственного контроля (надзора), следствия, прокуратуры, судов, а также Министерства здравоохранения Пензенской
области  и  государственного  бюджетного  учреждения  здравоохранения  Пензенской  области  «Пензенский  областной
медицинский информационно-аналитический центр» 

100% 3



5
Предоставление руководителю учреждения информации о выполнении в отчётном периоде плана работы учреждения (в разрезе
структурных подразделений),  утверждённого руководителем учреждения,  с  анализом,  выводами и предложениями по
улучшению качества работы

Не реже 1 раза
в месяц

3

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2

7 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1
Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

28. Заведующий аптекой - провизор-технолог

1
Своевременность формирования заявок на торги с целью закупки лекарственных средств. Контроль за наличием жизненно-
необходимых  и  важнейших  лекарственных  препаратов,  а  также  прочих  лекарственных  препаратов  по  решению
соответствующих комиссий

Отсутствие 3

2 Соблюдение технологий изготовления и условий хранения лекарственных препаратов в аптеке Отсутствие 3

3
Своевременность подготовки отчетов, сведений и ответов на запросы вышестоящих организаций и учреждений, полномочных
в получении информации

Отсутствие 3

4
Отсутствие замечаний при выполнении корректных указаний руководителей, а также соблюдение требований законодательства
Российской Федерации, Пензенской области и локальных нормативных актов

Отсутствие 3

5
Отсутствие замечаний по соблюдению принципов поведения, взаимоотношений и действий работника по отношению к
пациенту, его окружению, коллегам

Отсутствие 3

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2

7 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

29. Заведующий отделением патологии беременности – врач – акушер – гинеколог; заведующий акушерским физиологическим отделением  с совместным пребыванием матери
и ребенка – врач – акушер – гинеколог; заведующий родовым отделением с операционными перинатального центра – врач-акушер-гинеколог

1
Обоснованные жалобы на работу заведующего отделением или на работу вверенного ему структурного подразделения, в том
числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики и деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 3

2 Доля медицинской документации, оформленной врачами-специалистами вверенного структурного подразделения, проверенной Не менее 100% от 3



заведующим отделением при проведении внутреннего контроля качества и безопасности медицинской деятельности (1 уровень) планового объёма,
установленного

локальным
нормативным актом

учреждении 

3
Доля пациентов, осмотренных заведующим отделением в течение 48 часов (в рабочие дни) с момента поступления пациента во
вверенное структурное подразделение, далее по необходимости, но не реже 1 раза в неделю

100% 3

4

Случаи перинатальной или материнской смертности во вверенном структурном подразделении  (за исключением случаев
летальных исходов, признанных решением врачебной комиссии непредотвратимыми, при условии полного выполнения
врачами-специалистами  вверенного  структурного  подразделения порядков  оказания  медицинской  помощи,  стандартов
медицинской помощи и (или) клинических рекомендаций (протоколов лечения) по вопросам оказания медицинской помощи)

Отсутствие 3

5
Соблюдение требований государственных санитарно-эпидемиологических правил и гигиенических нормативов, а также
государственных нормативных требований охраны труда во вверенном структурном подразделении

Отсутствие
нарушений

3

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2

7 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1
Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

30. Заведующий акушерским дистанционным консультативным центром с выездными анестезиолого-реанимационными акушерскими бригадами для оказания экстренной и
неотложной медицинской помощи – врач-акушер-гинеколог

1
Обоснованные жалобы на работу заведующего центром или на работу вверенного ему структурного подразделения, в том
числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики и деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 3

2

Доля медицинской документации, оформленной врачами-специалистами вверенного структурного подразделения, проверенной
заведующим центром при проведении внутреннего контроля качества и безопасности медицинской деятельности (1 уровень)

Не менее 100% от
планового объёма,
установленного

локальным
нормативным актом

учреждении 

3

3 Факты невыполнения (по вине врачей) порядков оказания медицинской помощи, стандартов медицинской помощи и (или)
клинических рекомендаций (протоколов лечения) по вопросам оказания медицинской помощи, выявленные при проведении
внутреннего контроля качества и безопасности медицинской деятельности (2 или 3 уровень)

Отсутствие 3



4

Случаи перинатальной или материнской смертности во вверенном структурном подразделении  (за исключением случаев
летальных исходов, признанных решением врачебной комиссии непредотвратимыми, при условии полного выполнения
врачами-специалистами  вверенного  структурного  подразделения порядков  оказания  медицинской  помощи,  стандартов
медицинской помощи и (или) клинических рекомендаций (протоколов лечения) по вопросам оказания медицинской помощи)

Отсутствие 3

5
Соблюдение требований государственных санитарно-эпидемиологических правил и гигиенических нормативов, а также
государственных нормативных требований охраны труда во вверенном структурном подразделении

Отсутствие
нарушений

3

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2

7 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1
Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

31. Заведующий отделением платных услуг – врач – методист

1
Обоснованные жалобы на работу заведующего отделом или на работу отделения платных услуг, в том числе жалобы на
нарушение принципов медицинской этики и деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 3

2
Соблюдение требований к качеству (правильность и полнота) оформления утверждённых форм учётно-отчётной медицинской
документации, в том числе не менее 95% в электронном виде с использованием медицинской информационной системы 

Отсутствие
нарушений

3

3 Доля статистических отчётов и иной оперативной отчётности, своевременно представленных в уполномоченные органы 100% 3

4

Доля  информации  (документов)  своевременно  представленных  по  запросам  (требованиям)  уполномоченных  органов
государственного контроля (надзора), следствия, прокуратуры, судов, а также Министерства здравоохранения Пензенской
области  и  государственного  бюджетного  учреждения  здравоохранения  Пензенской  области  «Пензенский  областной
медицинский информационно-аналитический центр» 

100% 3

5
Предоставление руководителю учреждения информации о выполнении в отчётном периоде плана работы учреждения (в разрезе
структурных подразделений),  утверждённого руководителем учреждения,  с  анализом,  выводами и предложениями по
улучшению качества работы

Не реже 1 раза
в месяц

3

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2

7 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми
часов наставни-

ческой 

3



работы 2

32. Заведующий отделом  организации диетического (лечебного) питания - врач-диетолог

1
Обоснованные жалобы на работу руководителя структурного подразделения или на работу вверенного ему структурного
подразделения, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики и деонтологии, рассмотренные в отчётном
периоде

Отсутствие 3

2

Доля медицинской документации, оформленной врачами-специалистами вверенного структурного подразделения, проверенной
руководителем структурного подразделения при проведении внутреннего контроля качества и безопасности медицинской
деятельности (1 уровень)

Не менее 100% от
планового объёма,
установленного

локальным
нормативным актом

учреждении 

3

3
Осуществление  контроля  за  соблюдением  санитарно-эпидемиологического  режима  на
пищеблоке, условий хранения продуктов питания на складе и сроков их реализации, а  также
контроля за качеством продуктов питания и готовой пищи, закладкой продуктов

Не реже 1
раза

в неделю
3

4

Обеспечение сбалансированности энергохимического состава рационов питания пациентов,
проходящих лечение в условиях круглосуточного стационара учреждения (содержание белков,
жиров, углеводов, калорийность)

Не менее
95% и

не более 
105%

3

5
Выполнение утверждённых натуральных норм среднесуточного набора продуктов Не менее 90%

и не более
110%

3

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2

7 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

33. Заведующий отделением сестринского ухода для взрослого населения
1 Обоснованные жалобы на работу заведующего отделением или на работу вверенного ему структурного подразделения, в том

числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики и деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде
Отсутствие 3

2 Доля медицинской документации, оформленной врачами-специалистами вверенного структурного подразделения, проверенной
заведующим отделением при проведении внутреннего контроля качества и безопасности медицинской деятельности (1 уровень)

Не менее 100% от
планового объёма,
установленного

локальным
нормативным актом

учреждении 

3



3 Доля пациентов, осмотренных заведующим отделением в течение 48 часов (в рабочие дни) с момента поступления пациента во
вверенное структурное подразделение, далее по необходимости, но не реже 1 раза в неделю

100% 3

4 Соблюдение требований государственных санитарно-эпидемиологических правил и гигиенических нормативов, а также
государственных нормативных требований охраны труда во вверенном структурном подразделении

Отсутствие
нарушений

3

5 Факты невыполнения (по вине врачей-специалистов вверенного структурного подразделения) порядков оказания медицинской
помощи, стандартов медицинской помощи и (или) клинических рекомендаций (протоколов лечения) по вопросам оказания
медицинской помощи, выявленные при проведении внутреннего контроля качества и безопасности медицинской деятельности
(2 или 3 уровень)

Отсутствие 3

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2

7 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

34. Заведующий центром управления рисками-врач-кардиолог

1
Обоснованные жалобы на работу руководителя структурного подразделения или на работу вверенного ему структурного
подразделения, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики и деонтологии, рассмотренные в отчётном
периоде

Отсутствие 3

2

Доля медицинской документации, оформленной врачами-специалистами вверенного структурного подразделения, проверенной
руководителем структурного подразделения при проведении внутреннего контроля качества и безопасности медицинской
деятельности (1 уровень)

Не менее 100% от
планового объёма,
установленного

локальным
нормативным актом

учреждении 

3

3

Факты невыполнения (по вине врачей-специалистов вверенного структурного подразделения) порядков оказания медицинской
помощи, стандартов медицинской помощи и (или) клинических рекомендаций (протоколов лечения) по вопросам оказания
медицинской помощи, выявленные при проведении внутреннего контроля качества и безопасности медицинской деятельности
(2 или 3 уровень)

Отсутствие 3

4
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации, в том числе не менее 95%
в электронном виде с использованием медицинской информационной системы 

Отсутствие
нарушений

3

5
Соблюдение требований государственных санитарно-эпидемиологических правил и гигиенических нормативов, а также
государственных нормативных требований охраны труда во вверенном структурном подразделении

Отсутствие
нарушений

3

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

2



пролеченных
пациентов)

7 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

Врачи и провизоры
1. Врач-специалист хирургического профиля оказывающего медицинскую помощь в стационарных условиях

(врачебный  круглосуточный  пост)  врач-оториноларинголог  оториноларингологического  отделения;  врач-колопроктолог
колопроктологического отделения; врач-акушер-гинеколог отделения патологии беременности перинатального центра; врач-акушер-гинеколог
родового отделения с операционными перинатального центра; врач-акушер-гинеколог акушерского физиологического отделения с совместным
пребыванием  матери  и  ребенка  перинатального  центра;  врач-акушер-гинеколог  акушерского  дистанционного  консультативного  центра  с
выездными анестезиолого-реанимационными акушерскими бригадами для оказания экстренной и неотложной медицинской помощи 

1
Обоснованные жалобы на работу врача-специалиста, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики и
деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 4

2
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации, в том числе не менее
95% в электронном виде с использованием медицинской информационной системы

Отсутствие
нарушений

2

3 Факты ятрогенных осложнений, связанных с оперативным вмешательством, проведённым врачом-специалистом Отсутствие 2

4
Соблюдение требований государственных санитарно-эпидемиологических правил и гигиенических нормативов, а также
государственных нормативных требований охраны труда

Отсутствие
нарушений

2

5
Факты невыполнения (по вине врача-специалиста) порядков оказания медицинской помощи, стандартов медицинской помощи
и (или) клинических рекомендаций (протоколов лечения) по вопросам оказания медицинской помощи

Отсутствие 2

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2

7 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

2. Врача-специалиста,  оказывающего  медицинскую  помощь  в  стационарных  условиях (врачебный  круглосуточный  пост)  (врач-невролог
неврологического отделения с реабилитационными койками для больных с заболеваниями центральной нервной системы и органов чувств;
врач-невролог  неврологического  отделения  для  лечения  больных  с  нарушением  мозгового  кровообращения;  врач-неонатолог  отделения
новорожденных акушерского физиологического  отделения перинатального  центра;  врач-неонатолог отделения патологии новорожденных и
недоношенных детей (II этап выхаживания) перинатального центра)

1 Обоснованные жалобы на работу врача-специалиста, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики и
деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 4



2
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации, в том числе не менее
95% в электронном виде с использованием медицинской информационной системы

Отсутствие
нарушений

2

3
Факты невыполнения (по вине врача-специалиста) порядков оказания медицинской помощи, стандартов медицинской помощи
и (или) клинических рекомендаций (протоколов лечения) по вопросам оказания медицинской помощи

Отсутствие 2

4
Соблюдение диагностического алгоритма при сборе и анализе жалоб пациента, данных его анамнеза и осмотра, проведении
лабораторных, инструментальных и иных исследований в целях постановки предварительного диагноза, выбора мероприятий
по лечению пациента 

Отсутствие
дефектов

2

5
Факты установления клинического диагноза по истечении 24 часов с момента поступления в профильное отделение в случаях,
когда пациент был госпитализирован по экстренным показаниям

Отсутствие 2

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2

7 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

3. Врача-специалиста,  оказывающего  медицинскую  помощь  в  стационарных  условиях (врачебный  круглосуточный  пост)  (врач-кардиолог
кардиологического отделения с палатой реанимации и интенсивной терапии; врач-кардиолог кардиологического отделения)

1
Обоснованные жалобы на работу врача-специалиста, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики и
деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 4

2
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации, в том числе не менее
95% в электронном виде с использованием медицинской информационной системы

Отсутствие
нарушений

2

3
Факты невыполнения (по вине врача-специалиста) порядков оказания медицинской помощи, стандартов медицинской помощи
и (или) клинических рекомендаций (протоколов лечения) по вопросам оказания медицинской помощи

Отсутствие 2

4
Соблюдение диагностического алгоритма при сборе и анализе жалоб пациента, данных его анамнеза и осмотра, проведении
лабораторных, инструментальных и иных исследований в целях постановки предварительного диагноза, выбора мероприятий
по лечению пациента 

Отсутствие
дефектов

2

5
Факты установления клинического диагноза по истечении 24 часов с момента поступления в профильное отделение в случаях,
когда пациент был госпитализирован по экстренным показаниям

Отсутствие 2

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи в
структурном

подразделении:
1-10 пациента
11-40 пациента

5
10



41-60 пациента
свыше 60

15
20

7 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

4. Врача-специалиста, оказывающего медицинскую помощь в стационарных условиях (врачебный круглосуточный пост) (врач-сердечно сосудистый
хирург  отделения  сосудистой  хирургии;  врач-травматолог-ортопед  отделения  травматологии  и  ортопедии;  врач-уролог  урологического
отделения; врач-нейрохирург нейрохирургического отделения; врач-акушер-гинеколог гинекологического отделения перинатального центра;
врач-торакальный хирург  хирургического  торакального  отделения;  врач-хирург  хирургического  отделения;  врач-челюстно-лицевой  хирург
отделения челюстно-лицевой хирургии; врач по рентгенэндоваскулярным диагностике и лечению отделения рентгенхирургических методов диагностики и лечения;
врач – хирург хирургического отделения №2;  врач – хирург хирургического отделения  №3; врач – уролог урологического отделения №2; врач – акушер – гинеколог
гинекологического отделения №2; врач – акушер – гинеколог гинекологического отделения 

1
Обоснованные жалобы на работу врача-специалиста, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики и
деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 4

2
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации, в том числе не менее
95% в электронном виде с использованием медицинской информационной системы

Отсутствие
нарушений

2

3
Факты невыполнения (по вине врача-специалиста) порядков оказания медицинской помощи, стандартов медицинской помощи
и (или) клинических рекомендаций (протоколов лечения) по вопросам оказания медицинской помощи

Отсутствие 2

4 Соблюдение диагностического алгоритма при сборе  и анализе жалоб пациента, данных его анамнеза и осмотра, проведении
лабораторных, инструментальных и иных исследований в целях постановки предварительного диагноза, выбора мероприятий
по лечению пациента 

Отсутствие
дефектов

2

5
Факты установления клинического диагноза по истечении 24 часов с момента поступления в профильное отделение в случаях,
когда пациент был госпитализирован по экстренным показаниям

Отсутствие 2

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи:
оперирующий

врач
ассистент

3
2

7 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

5. Врач - сурдолог - оториноларинголог сурдологического кабинета поликлиники; отделения платных услуг (поликлиника)

1
Обоснованные жалобы на работу врача-сурдолога-оториноларинголога в том числе жалобы на нарушение принципов
медицинской этики и деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2

2
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации, в том числе не менее
95% в электронном виде с использованием медицинской информационной системы

Отсутствие
нарушений

2

3 Факты невыполнения (по вине  врача-сурдолога-оториноларинголога) порядков оказания медицинской помощи, стандартов Отсутствие 2



медицинской помощи и (или) клинических рекомендаций (протоколов лечения) по вопросам оказания медицинской помощи
4 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания

медицинской
помощи

(количество
пролеченных
пациентов)

2

5 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

6. Врач - оториноларинголог оториноларингологического кабинета поликлиники; отделения платных услуг (поликлиника);  оториноларингологического кабинета центра
амбулаторной онкологической помощи

1
Обоснованные жалобы на работу врача-оториноларинголога, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики
и деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2

2
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации, в том числе не менее
95% в электронном виде с использованием медицинской информационной системы

Отсутствие
нарушений

2

3
Факты невыполнения (по вине врача-оториноларинголога) порядков оказания медицинской помощи, стандартов медицинской
помощи и (или) клинических рекомендаций (протоколов лечения) по вопросам оказания медицинской помощи

Отсутствие 2

4 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2

5 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

7. Врач - оториноларинголог оториноларингологического отделения; отделения платных услуг (стационар)

1
Обоснованные жалобы на работу врача-оториноларинголога, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики
и деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2

2
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации, в том числе не менее
95% в электронном виде с использованием медицинской информационной системы

Отсутствие
нарушений

2

3
Случаи (законченные) госпитализации пациентов в круглосуточный стационар с диагнозом,  не соответствующим коду
клинико-статистической группы, предусмотренному для данного структурного подразделения в Справочнике соответствия
кодов клинико-статистических групп лицензированным видам медицинской помощи по круглосуточному стационару

Отсутствие 2

4
Доля  прооперированных  пациентов  от  общего  числа  пациентов,  пролеченных  (законченные  случаи)  в  структурном
подразделении (на койках)* по профилю «оториноларингология»

Не менее 60% 2

5 Случаи повторных госпитализаций в течение 30 дней с момента выписки пациента из круглосуточного стационара (по поводу Отсутствие 2 



того же заболевания)
6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания

медицинской
помощи

(количество
пролеченных
пациентов)

2

7 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

8. Врач - гастроэнтеролог гастроэнтерологического кабинета поликлиники;  отделения платных услуг (поликлиника); гастроэнтерологического кабинета центра амбулаторной
онкологической помощи

1
Обоснованные жалобы на работу врача-гастроэнтеролога, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики и
деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2

2
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации, в том числе не менее
95% в электронном виде с использованием медицинской информационной системы

Отсутствие
нарушений

2

3
Факты невыполнения (по вине врача-гастроэнтеролога) порядков оказания медицинской помощи, стандартов медицинской
помощи и (или) клинических рекомендаций (протоколов лечения) по вопросам оказания медицинской помощи

Отсутствие 2

4 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2

5 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

9. Врач - гастроэнтеролог гастроэнтерологического отделения; отделения платных услуг (стационар)

1
Обоснованные жалобы на работу врача-гастроэнтеролога, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики и
деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2

2
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации, в том числе не менее
95% в электронном виде с использованием медицинской информационной системы

Отсутствие
нарушений

2

3
Факты невыполнения (по вине врача-гастроэнтеролога) порядков оказания медицинской помощи, стандартов медицинской
помощи и (или) клинических рекомендаций (протоколов лечения) по вопросам оказания медицинской помощи

Отсутствие 2

4 Случаи (законченные) госпитализации пациентов в круглосуточный стационар с диагнозом,  не соответствующим коду
клинико-статистической группы, предусмотренному для данного структурного подразделения в Справочнике соответствия
кодов клинико-статистических групп лицензированным видам медицинской помощи по круглосуточному стационару,
за исключением  случаев,  когда по результатам  обследования,  проведённого  в  стационарных  условиях  в соответствии

Отсутствие 2



с пунктом  20  Положения  о  военно-врачебной  экспертизе,  утверждённого  постановлением  Правительства  Российской
Федерации  от 04.07.2013  № 565  «Об утверждении  Положения  о  военно-врачебной  экспертизе»  (с последующими
изменениями), гражданин, подлежащий первоначальной постановке на воинский учёт и призыву на военную службу, признан
здоровым

5
Случаи  повторных госпитализаций в течение 30 дней с момента выписки пациента из круглосуточного стационара (по поводу
того же заболевания)

Отсутствие 2 

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2

7 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1
Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

10. Врач -  невролог клинико-диагностического кабинета поликлиники; отделения платных услуг (поликлиника); кабинета катамнестического наблюдения за детьми с
перинатальной патологией перинатального центра; неврологического кабинета центра амбулаторной онкологической помощи 

1
Обоснованные жалобы на работу врача-невролога, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики и
деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2

2
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации, в том числе не менее
95% в электронном виде с использованием медицинской информационной системы

Отсутствие
нарушений

2

3
Факты невыполнения (по вине врача-невролога) порядков оказания медицинской помощи, стандартов медицинской помощи
и (или) клинических рекомендаций (протоколов лечения) по вопросам оказания медицинской помощи

Отсутствие 2

4 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2

5 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

11. Врач - невролог неврологического отделения для лечения больных с нарушением мозгового кровообращения; неврологического отделения с реабилитационными койками
для больных с заболеваниями нервной системы и органов чувств;  отделения патологии новорожденных и недоношенных детей (II этап выхаживания) перинатального
центра; отделения платных услуг (стационар)

1 Обоснованные жалобы на работу врача-невролога, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики и
деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2



2
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации, в том числе не менее
95% в электронном виде с использованием медицинской информационной системы

Отсутствие
нарушений

2

3
Факты невыполнения (по вине врача-невролога) порядков оказания медицинской помощи, стандартов медицинской помощи
и (или) клинических рекомендаций (протоколов лечения) по вопросам оказания медицинской помощи

Отсутствие 2

4

Случаи (законченные) госпитализации пациентов в круглосуточный стационар с диагнозом,  не соответствующим коду
клинико-статистической группы, предусмотренному для данного структурного подразделения в Справочнике соответствия
кодов клинико-статистических групп лицензированным видам медицинской помощи по круглосуточному стационару,
за исключением  случаев,  когда по результатам  обследования,  проведённого  в  стационарных  условиях  в соответствии
с пунктом  20  Положения  о  военно-врачебной  экспертизе,  утверждённого  постановлением  Правительства  Российской
Федерации  от 04.07.2013  № 565  «Об утверждении  Положения  о  военно-врачебной  экспертизе»  (с последующими
изменениями), гражданин, подлежащий первоначальной постановке на воинский учёт и призыву на военную службу, признан
здоровым

Отсутствие 2

5
Случаи повторных госпитализаций в течение 30 дней с момента выписки пациента из круглосуточного стационара (по поводу
того же заболевания)

Отсутствие 2 

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2

7 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

12. Врач - пульмонолог пульмонологического кабинета поликлиники; пульмонологического кабинета центра амбулаторной онкологической помощи 

1
Обоснованные жалобы на работу врача-пульмонолога, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики и
деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2

2
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации, в том числе не менее
95% в электронном виде с использованием медицинской информационной системы

Отсутствие
нарушений

2

3
Факты невыполнения (по вине  врача-пульмонолога) порядков оказания медицинской помощи, стандартов медицинской
помощи и (или) клинических рекомендаций (протоколов лечения) по вопросам оказания медицинской помощи

Отсутствие 2

4 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2



5 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1
Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

13. Врач - пульмонолог пульмонологического отделения; отделения платных услуг (стационар)

1
Обоснованные жалобы на работу врача-пульмонолога, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики и
деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2

2
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации, в том числе не менее
95% в электронном виде с использованием медицинской информационной системы

Отсутствие
нарушений

2

3
Факты невыполнения (по вине  врача-пульмонолога) порядков оказания медицинской помощи, стандартов медицинской
помощи и (или) клинических рекомендаций (протоколов лечения) по вопросам оказания медицинской помощи

Отсутствие 2

4
Случаи (законченные) госпитализации пациентов в круглосуточный стационар с диагнозом,  не соответствующим коду
клинико-статистической группы, предусмотренному для данного структурного подразделения в Справочнике соответствия
кодов клинико-статистических групп лицензированным видам медицинской помощи по круглосуточному стационару

Отсутствие 2

5
Случаи повторных госпитализаций в течение 30 дней с момента выписки пациента из круглосуточного стационара (по поводу
того же заболевания), за исключением случаев нарушения пациентом рекомендаций, данных ему при выписке

Отсутствие 2 

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2

7 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1
Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

14. Врач -  эндокринолог кабинета врача-эндокринолога регионального эндокринологического  центра; кабинета «Диабетическая стопа» регионального эндокринологического
центра; отделения платных услуг (поликлиника); эндокринологического кабинета центра амбулаторной онкологической помощи

1
Обоснованные жалобы на работу врача-эндокринолога, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики и
деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2

2
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации, в том числе не менее
95% в электронном виде с использованием медицинской информационной системы

Отсутствие
нарушений

2

3
Факты невыполнения (по вине  врача-эндокринолога) порядков оказания медицинской помощи, стандартов медицинской
помощи и (или) клинических рекомендаций (протоколов лечения) по вопросам оказания медицинской помощи

Отсутствие 2

4 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных

2



пациентов)
5 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми

часов наставни-
ческой 

работы 2

3

15. Врач - эндокринолог эндокринологического отделения

1
Обоснованные жалобы на работу врача-эндокринолога, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики и
деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2

2
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации, в том числе не менее
95% в электронном виде с использованием медицинской информационной системы

Отсутствие
нарушений

2

3
Факты невыполнения (по вине  врача-эндокринолога) порядков оказания медицинской помощи, стандартов медицинской
помощи и (или) клинических рекомендаций (протоколов лечения) по вопросам оказания медицинской помощи

Отсутствие 2

4

Случаи (законченные) госпитализации пациентов в круглосуточный стационар с диагнозом,  не соответствующим коду
клинико-статистической группы, предусмотренному для данного структурного подразделения в Справочнике соответствия
кодов клинико-статистических групп лицензированным видам медицинской помощи по круглосуточному стационару,
за исключением  случаев,  когда по результатам  обследования,  проведённого  в  стационарных  условиях  в соответствии
с пунктом  20  Положения  о  военно-врачебной  экспертизе,  утверждённого  постановлением  Правительства  Российской
Федерации  от 04.07.2013  № 565  «Об утверждении  Положения  о  военно-врачебной  экспертизе»  (с последующими
изменениями), гражданин, подлежащий первоначальной постановке на воинский учёт и призыву на военную службу, признан
здоровым

Отсутствие 2

5
Случаи повторных госпитализаций в течение 30 дней с момента выписки пациента из круглосуточного стационара (по поводу
того же заболевания)

Отсутствие 2

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2

7 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

16. Врач - стоматолог – терапевт отделения платных услуг (поликлиника)

1
Обоснованные жалобы на работу врача-стоматолога-терапевта, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской
этики и деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2

2
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации, в том числе не менее
95% в электронном виде с использованием медицинской информационной системы

Отсутствие
нарушений

2

3
Факты невыполнения (по вине врача-стоматолога-терапевта) порядков оказания медицинской помощи, стандартов медицинской
помощи и (или) клинических рекомендаций (протоколов лечения) по вопросам оказания медицинской помощи

Отсутствие 2

4 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания 2



медицинской
помощи

(количество
пролеченных
пациентов)

5 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1
Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

17. Врач - стоматолог – терапевт  отделения  челюстно-лицевой хирургии

1
Обоснованные жалобы на работу врача- стоматолога-терапевта, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской
этики и деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2

2
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации, в том числе не менее
95% в электронном виде с использованием медицинской информационной системы

Отсутствие
нарушений

2

3
Факты  невыполнения  (по  вине  врача-  стоматолога-терапевта)  порядков  оказания  медицинской  помощи,  стандартов
медицинской помощи и (или) клинических рекомендаций (протоколов лечения) по вопросам оказания медицинской помощи

Отсутствие 2

4
Случаи (законченные) госпитализации пациентов в круглосуточный стационар с диагнозом,  не соответствующим коду
клинико-статистической группы, предусмотренному для данного структурного подразделения в Справочнике соответствия
кодов клинико-статистических групп лицензированным видам медицинской помощи по круглосуточному стационару

Отсутствие 2

5 Случаи повторных госпитализаций в течение 30 дней с момента выписки пациента из круглосуточного стационара Отсутствие 2 
6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания

медицинской
помощи

(количество
пролеченных
пациентов)

2

7 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

18. Врач - колопроктолог колопроктологического кабинета поликлиники; отделения платных услуг (поликлиника); колопроктологического кабинета центра амбулаторной
онкологической помощи 

1
Обоснованные жалобы на работу врача-колопроктолога, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики и
деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2

2
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации, в том числе не менее
95% в электронном виде с использованием медицинской информационной системы

Отсутствие
нарушений

2

3
Факты невыполнения (по вине  врача-колопроктолога) порядков оказания медицинской помощи, стандартов медицинской
помощи и (или) клинических рекомендаций (протоколов лечения) по вопросам оказания медицинской помощи

Отсутствие 2

4 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания 2



медицинской
помощи

(количество
пролеченных
пациентов)

5 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

19. Врач - колопроктолог колопроктологического отделения; отделения платных услуг (стационар)

1
Обоснованные жалобы на работу врача-колопроктолога, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики и
деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2

2
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации, в том числе не менее
95% в электронном виде с использованием медицинской информационной системы

Отсутствие
нарушений

2

3
Случаи (законченные) госпитализации пациентов в круглосуточный стационар с диагнозом,  не соответствующим коду
клинико-статистической группы, предусмотренному для данного структурного подразделения в Справочнике соответствия
кодов клинико-статистических групп лицензированным видам медицинской помощи по круглосуточному стационару

Отсутствие 2

4
Доля  прооперированных  пациентов  от  общего  числа  пациентов,  пролеченных  (законченные  случаи)  в  структурном
подразделении (на койках)* по профилю «колопроктология»

Не менее 80% 2

5
Случаи повторных госпитализаций в течение 30 дней с момента выписки пациента из круглосуточного стационара (по поводу
того же заболевания)

Отсутствие 2 

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2

7 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1
Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

20. Врач – офтальмолог  офтальмологического кабинета поликлиники; офтальмологического кабинета регионального эндокринологического центра; отделения платных услуг
(поликлиника); кабинета катамнестического наблюдения за детьми с перинатальной патологией   консультативно – диагностической поликлиники перинатального центра

1
Обоснованные жалобы на работу врача-офтальмолога, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики и
деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2

2
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации, в том числе не менее
95% в электронном виде с использованием медицинской информационной системы

Отсутствие
нарушений

2

3 Факты невыполнения (по вине  врача-офтальмолога) порядков оказания медицинской помощи, стандартов медицинской
помощи и (или) клинических рекомендаций (протоколов лечения) по вопросам оказания медицинской помощи

Отсутствие 2



4 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2

5 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1
Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

21. Врач-офтальмолог дневного стационара

1
Обоснованные жалобы на работу врача-офтальмолога, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики и
деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2

2
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации, в том числе не менее
95% в электронном виде с использованием медицинской информационной системы

Отсутствие
нарушений

2

3
Факты невыполнения (по вине  врача-офтальмолога) порядков оказания медицинской помощи, стандартов медицинской
помощи и (или) клинических рекомендаций (протоколов лечения) по вопросам оказания медицинской помощи

Отсутствие 2

4
Доля  прооперированных  пациентов  от  общего  числа  пациентов,  пролеченных  (законченные  случаи)  в  структурном
подразделении (на койках)* по профилю «офтальмология»

Не менее 80% 2

5
Случаи перевода пациента из дневного стационара в круглосуточный стационар по профилю «офтальмология» при отсутствии
медицинских показаний для круглосуточного динамического наблюдения

Отсутствие 2 

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2

7 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

22. Врач-офтальмолог нейрохирургического отделения

1
Обоснованные жалобы на работу врача-офтальмолога, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики и
деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2

2
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации, в том числе не менее
95% в электронном виде с использованием медицинской информационной системы

Отсутствие
нарушений

2

3
Факты невыполнения (по вине  врача-офтальмолога) порядков оказания медицинской помощи, стандартов медицинской
помощи и (или) клинических рекомендаций (протоколов лечения) по вопросам оказания медицинской помощи

Отсутствие 2

4 Доля  прооперированных  пациентов  от  общего  числа  пациентов,  пролеченных  (законченные  случаи)  в  структурном Не менее 80% 2



подразделении (на койках)* по профилю «офтальмология»

5
Случаи повторных госпитализаций в течение 30 дней с момента выписки пациента из круглосуточного стационара (по поводу
того же заболевания), за исключением случаев, когда такая госпитализация была предусмотрена планом лечения конкретного
пациента, и случаев нарушения пациентом рекомендаций, данных ему при выписке

Отсутствие 2 

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2

7 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

23. Врач – травматолог-ортопед кабинета травматологии и ортопедии поликлиники; отделение платных услуг (поликлиника)

1
Обоснованные жалобы на работу врача-травматолога-ортопеда, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской
этики и деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2

2
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации, в том числе не менее
95% в электронном виде с использованием медицинской информационной системы

Отсутствие
нарушений

2

3
Факты  невыполнения  (по  вине  врача-травматолога-ортопеда)  порядков  оказания  медицинской  помощи,  стандартов
медицинской помощи и (или) клинических рекомендаций (протоколов лечения) по вопросам оказания медицинской помощи

Отсутствие 2

4 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2

5 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

24. Врач – травматолог-ортопед отделения травматологии и ортопедии; отделения платных услуг (стационар)

1
Обоснованные жалобы на работу врача-травматолога-ортопеда, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской
этики и деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2

2
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации, в том числе не менее
95% в электронном виде с использованием медицинской информационной системы

Отсутствие
нарушений

2

3
Факты  невыполнения  (по  вине  врача-травматолога-ортопеда)  порядков  оказания  медицинской  помощи,  стандартов
медицинской помощи и (или) клинических рекомендаций (протоколов лечения) по вопросам оказания медицинской помощи

Отсутствие 2

4 Доля  прооперированных  пациентов  от  общего  числа  пациентов,  пролеченных  (законченные  случаи)  в  структурном
подразделении (на койках)* по профилю «травматология и ортопедия»

Не менее 60% 2



5
Случаи повторных госпитализаций в течение 30 дней с момента выписки пациента из круглосуточного стационара (по поводу
того же заболевания), за исключением случаев, когда такая госпитализация была предусмотрена планом лечения конкретного
пациента, и случаев нарушения пациентом рекомендаций, данных ему при выписке

Отсутствие 2 

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи:
оперирующий

врач
ассистент

3

2
7 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми

часов наставни-
ческой 

работы 2

3

25. Врач - уролог урологического кабинета поликлиники; отделения платных услуг (поликлиника); отделения вспомогательных репродуктивных технологий  консультативно-
диагностической  поликлиники  перинатального  центра;  отделения  охраны  репродуктивного  здоровья  перинатального  центра;  урологического  кабинета  центра
амбулаторной онкологической помощи 

1
Обоснованные жалобы на работу врача-уролога, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики и
деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2

2
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации, в том числе не менее
95% в электронном виде с использованием медицинской информационной системы

Отсутствие
нарушений

2

3
Факты невыполнения (по вине врача-уролога) порядков оказания медицинской помощи, стандартов медицинской помощи
и (или) клинических рекомендаций (протоколов лечения) по вопросам оказания медицинской помощи

Отсутствие 2

4 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2

5 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1

Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

26. Врач - уролог урологического отделения; отделение платных услуг (стационар); урологического отделения №2

1
Обоснованные жалобы на работу врача-уролога, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики и
деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2

2 Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации, в том числе не менее
95% в электронном виде с использованием медицинской информационной системы

Отсутствие
нарушений

2



3
Случаи (законченные) госпитализации пациентов в круглосуточный стационар с диагнозом,  не соответствующим коду
клинико-статистической группы, предусмотренному для данного структурного подразделения в Справочнике соответствия
кодов клинико-статистических групп лицензированным видам медицинской помощи по круглосуточному стационару

Отсутствие 2

4
Доля  прооперированных  пациентов  от  общего  числа  пациентов,  пролеченных  (законченные  случаи)  в  структурном
подразделении (на койках)* по профилю «урология»

Не менее 60% 2

5
Случаи повторных госпитализаций в течение 30 дней с момента выписки пациента из круглосуточного стационара (по поводу
того же заболевания)

Отсутствие 2 

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи:
оперирующий

врач
ассистент

3

2
7 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1

Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

27. Врач по рентгенэндоваскулярным диагностике и лечению отделения рентгенхирургических методов диагностики и лечению

1
Обоснованные жалобы на работу врача по рентгенэндоваскулярным диагностике и лечению, в том числе жалобы на нарушение
принципов медицинской этики и деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2

2
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации, в том числе не менее
95% в электронном виде с использованием медицинской информационной системы

Отсутствие
нарушений

2

3
Факты невыполнения (по вине врача по рентгенэндоваскулярным диагностике и лечению) порядков оказания медицинской
помощи, стандартов медицинской помощи и (или) клинических рекомендаций (протоколов лечения) по вопросам оказания
медицинской помощи

Отсутствие 2

4
Доля  прооперированных  пациентов  от  общего  числа  пациентов,  пролеченных  (законченные  случаи)  в  структурном
подразделении * 

Не менее 80% 2

5
Случаи повторных госпитализаций в течение 30 дней с момента выписки пациента из круглосуточного стационара (по поводу
того же заболевания)

Отсутствие 2 

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи:
оперирующий

врач
ассистент

3

2



7 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

28. Врач - нейрохирург нейрохирургического кабинета поликлиники; отделения платных услуг (поликлиника)

1
Обоснованные жалобы на работу врача-нейрохирурга, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики и
деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2

2
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации, в том числе не менее
95% в электронном виде с использованием медицинской информационной системы

Отсутствие
нарушений

2

3
Факты невыполнения (по вине врача-нейрохирурга) порядков оказания медицинской помощи, стандартов медицинской помощи
и (или) клинических рекомендаций (протоколов лечения) по вопросам оказания медицинской помощи

Отсутствие 2

4 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2

5 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

29. Врач – нейрохирург нейрохирургического отделения; отделения платных услуг (стационар)

1
Обоснованные жалобы на работу врача-нейрохирурга, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики и
деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2

2
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации, в том числе не менее
95% в электронном виде с использованием медицинской информационной системы

Отсутствие
нарушений

2

3
Случаи (законченные) госпитализации пациентов в круглосуточный стационар с диагнозом,  не соответствующим коду
клинико-статистической группы, предусмотренному для данного структурного подразделения в Справочнике соответствия
кодов клинико-статистических групп лицензированным видам медицинской помощи по круглосуточному стационару

Отсутствие 2

4
Доля  прооперированных  пациентов  от  общего  числа  пациентов,  пролеченных  (законченные  случаи)  в  структурном
подразделении (на койках)* по профилю «нейрохирургия»

Не менее 80% 2

5
Случаи повторных госпитализаций в течение 30 дней с момента выписки пациента из круглосуточного стационара (по поводу
того же заболевания)

Отсутствие 2 

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи:
оперирующий

врач
3



ассистент 2
7 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми

часов наставни-
ческой 

работы 2

3

30. Врач - сердечно - сосудистый хирург кардиохирургического кабинета поликлиники

1
Обоснованные жалобы на работу врача-сердечно-сосудистого хирурга, в том числе жалобы на нарушение принципов
медицинской этики и деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2

2
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации, в том числе не менее
95% в электронном виде с использованием медицинской информационной системы

Отсутствие
нарушений

2

3
Факты невыполнения (по вине  врача-сердечно-сосудистого хирурга) порядков оказания медицинской помощи, стандартов
медицинской помощи и (или) клинических рекомендаций (протоколов лечения) по вопросам оказания медицинской помощи Отсутствие 2

4 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2

5 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

31. Врач - сердечно - сосудистый хирург отделения сосудистой хирургии; отделения платных услуг (стационар)

1
Обоснованные жалобы на работу врача-сердечно-сосудистого хирурга, в том числе жалобы на нарушение принципов
медицинской этики и деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2

2
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации, в том числе не менее
95% в электронном виде с использованием медицинской информационной системы

Отсутствие
нарушений

2

3
Случаи (законченные) госпитализации пациентов в круглосуточный стационар с диагнозом,  не соответствующим коду
клинико-статистической группы, предусмотренному для данного структурного подразделения в Справочнике соответствия
кодов клинико-статистических групп лицензированным видам медицинской помощи по круглосуточному стационару

Отсутствие 2

4
Доля  прооперированных  пациентов  от  общего  числа  пациентов,  пролеченных  (законченные  случаи)  в  структурном
подразделении (на койках)* по профилю «сердечно-сосудистая хирургия»

Не менее 80% 2

5
Случаи повторных госпитализаций в течение 30 дней с момента выписки пациента из круглосуточного стационара (по поводу
того же заболевания), за исключением случаев, когда такая госпитализация была предусмотрена планом лечения конкретного
пациента, и случаев нарушения пациентом рекомендаций, данных ему при выписке

Отсутствие 2 

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи:
оперирующий

врач
3



ассистент 2
7 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми

часов наставни-
ческой 

работы 2

3

32. Врач – торакальный хирург хирургического кабинета поликлиники

1
Обоснованные жалобы на работу врача-торакального хирурга, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской
этики и деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2

2
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации, в том числе не менее
95% в электронном виде с использованием медицинской информационной системы

Отсутствие
нарушений

2

3
Факты невыполнения (по вине врача-торакального хирурга) порядков оказания медицинской помощи, стандартов медицинской
помощи и (или) клинических рекомендаций (протоколов лечения) по вопросам оказания медицинской помощи

Отсутствие 2

4 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2

5 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

33. Врач - торакальный хирург хирургического тоpакального отделения; отделение платных услуг (стационар)

1
Обоснованные жалобы на работу врача-торакального хирурга, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской
этики и деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2

2
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации, в том числе не менее
95% в электронном виде с использованием медицинской информационной системы

Отсутствие
нарушений

2

3
Случаи (законченные) госпитализации пациентов в круглосуточный стационар с диагнозом,  не соответствующим коду
клинико-статистической группы, предусмотренному для данного структурного подразделения в Справочнике соответствия
кодов клинико-статистических групп лицензированным видам медицинской помощи по круглосуточному стационару

Отсутствие 2

4
Доля  прооперированных  пациентов  от  общего  числа  пациентов,  пролеченных  (законченные  случаи)  в  структурном
подразделении (на койках)* по профилю «торакальная хирургия»

Не менее 60% 2

5
Случаи повторных госпитализаций в течение 30 дней с момента выписки пациента из круглосуточного стационара (по поводу
того же заболевания), за исключением случаев, когда такая госпитализация была предусмотрена планом лечения конкретного
пациента, и случаев нарушения пациентом рекомендаций, данных ему при выписке

Отсутствие 2 

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи:
оперирующий

врач
3



ассистент 2
7 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми

часов наставни-
ческой 

работы 2

3

34. Врач - хирург хирургического кабинета поликлиники; отделения платных услуг (поликлиника); хирургического кабинета  центра амбулаторной онкологической помощи 

1
Обоснованные жалобы на работу врача-хирурга, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики и
деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2

2
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации, в том числе не менее
95% в электронном виде с использованием медицинской информационной системы

Отсутствие
нарушений

2

3
Факты невыполнения (по вине врача-хирурга) порядков оказания медицинской помощи, стандартов медицинской помощи
и (или) клинических рекомендаций (протоколов лечения) по вопросам оказания медицинской помощи

Отсутствие 2

4 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2

5 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

35. Врач - хирург дневного стационара №2 отделения платных услуг; дневного стационара; дневного стационар №2

1
Обоснованные жалобы на работу врача-хирурга, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики и
деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2

2
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых  форм  медицинской  документации, в том числе не менее
95% в электронном виде с использованием медицинской информационной системы

Отсутствие
нарушений

2

3
Случаи (законченные) госпитализации пациентов в дневной стационар с диагнозом,  не соответствующим коду клинико-
статистической группы, предусмотренному для данного структурного подразделения в Справочнике соответствия кодов
клинико-статистических групп лицензированным видам медицинской помощи по дневному стационару

Отсутствие 2

4
Доля  прооперированных  пациентов  от  общего  числа  пациентов,  пролеченных  (законченные  случаи)  в  структурном
подразделении (на койках)* по профилю «хирургия»

Не менее 80% 2

5

Случаи  госпитализации в круглосуточный стационар по профилю «хирургия» в течение суток после выписки пациента
из дневного стационара (по поводу того же заболевания), а также случаи повторных госпитализаций в течение 30 дней
с момента выписки пациента из дневного стационара (по поводу того же заболевания), за исключением случаев, когда такая
госпитализация была предусмотрена планом лечения конкретного пациента

Отсутствие 2 

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

2



пролеченных
пациентов)

7 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

36. Врач - хирург хирургического отделения; отделения платных услуг (стационар); кабинета миниинвазивных вмешательств под контролем ультразвука хирургического
отделения; хирургического отделения №2; хирургического отделения №3

1
Обоснованные жалобы на работу врача-хирурга, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики и
деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2

2
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации, в том числе не менее
95% в электронном виде с использованием медицинской информационной системы

Отсутствие
нарушений

2

3
Случаи (законченные) госпитализации пациентов в круглосуточный стационар с диагнозом,  не соответствующим коду
клинико-статистической группы, предусмотренному для данного структурного подразделения в Справочнике соответствия
кодов клинико-статистических групп лицензированным видам медицинской помощи по круглосуточному стационару

Отсутствие 2

4
Доля  прооперированных  пациентов  от  общего  числа  пациентов,  пролеченных  (законченные  случаи)  в  структурном
подразделении (на койках)* по профилю «хирургия»

Не менее 60% 2

5
Случаи повторных госпитализаций в течение 30 дней с момента выписки пациента из круглосуточного стационара (по поводу
того же заболевания)

Отсутствие 2 

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи:
оперирующий

врач
ассистент

3

2
7 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми

часов наставни-
ческой 

работы 2

3

37. Врач-пластический хирург отделения пластической хирургии отделения платных услуг

1
Обоснованные жалобы на работу врача-пластического хирурга, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской
этики и деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2

2
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации, в том числе не менее
95% в электронном виде с использованием медицинской информационной системы

Отсутствие
нарушений

2

3
Факты  невыполнения  (по  вине  врача-пластического  хирурга)  порядков  оказания  медицинской  помощи,  стандартов
медицинской помощи и (или) клинических рекомендаций (протоколов лечения) по вопросам оказания медицинской помощи

Отсутствие 2

4
Доля  прооперированных  пациентов  от  общего  числа  пациентов,  пролеченных  (законченные  случаи)  в  структурном
подразделении *

Не менее 80% 2

5
Случаи повторных госпитализаций в течение 30 дней с момента выписки пациента из круглосуточного стационара (по поводу
того же заболевания), за исключением случаев, когда такая госпитализация была предусмотрена планом лечения конкретного Отсутствие 2 



пациента
6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания

медицинской
помощи

(количество
пролеченных
пациентов)

2

7 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

38. Врач – челюстно-лицевой хирург отделения челюстно – лицевой хирургии; отделения платных услуг (стационар)

1
Обоснованные  жалобы на  работу  врача-челюстно-лицевого  хирурга,  в том  числе  жалобы  на  нарушение  принципов
медицинской этики и деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2

2
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации, в том числе не менее
95% в электронном виде с использованием медицинской информационной системы

Отсутствие
нарушений

2

3
Случаи (законченные) госпитализации пациентов в круглосуточный стационар с диагнозом,  не соответствующим коду
клинико-статистической группы, предусмотренному для данного структурного подразделения в Справочнике соответствия
кодов клинико-статистических групп лицензированным видам медицинской помощи по круглосуточному стационару

Отсутствие 2

4
Доля  прооперированных  пациентов  от  общего  числа  пациентов,  пролеченных  (законченные  случаи)  в  структурном
подразделении (на койках)* по профилю «челюстно-лицевая хирургия»

Не менее 80% 2

5
Случаи повторных госпитализаций в течение 30 дней с момента выписки пациента из круглосуточного стационара (по поводу
того же заболевания), за исключением случаев, когда такая госпитализация была предусмотрена планом лечения конкретного
пациента, и случаев нарушения пациентом рекомендаций, данных ему при выписке

Отсутствие 2 

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи:
оперирующий

врач
ассистент

3

2
7 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми

часов наставни-
ческой 

работы 2

3

39. Врач - акушер - гинеколог гинекологического кабинета поликлиники; отделения платных услуг (поликлиника); женской консультации консультативно-диагностической
поликлиники перинатального центра; отделения вспомогательных репродуктивных технологий  консультативно-диагностической поликлиники перинатального центра;
отделения охраны репродуктивного здоровья перинатального центра; гинекологического кабинета центра амбулаторной онкологической помощи

1
Обоснованные жалобы на работу врача-акушера-гинеколога, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики и
деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2

2 Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации, в том числе не менее Отсутствие 2



95% в электронном виде с использованием медицинской информационной системы нарушений

3
Факты невыполнения (по вине врача-акушера-гинеколога) порядков оказания медицинской помощи, стандартов медицинской
помощи и (или) клинических рекомендаций (протоколов лечения) по вопросам оказания медицинской помощи

Отсутствие 2

4 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2

5 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

40. Врач-акушер-гинеколог дневного стационара перинатального центра

1
Обоснованные жалобы на работу врача-акушера-гинеколога, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики и
деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2

2 Материнская смертность Отсутствие 2

3
Доля  прооперированных  пациентов  от  общего  числа  пациентов,  пролеченных  (законченные  случаи)  в  структурном
подразделении (на койках)* по профилю «акушерство и гинекология»

Не менее 40% 2

4
Случаи перевода из дневного стационара в круглосуточный стационар гинекологического профиля или госпитализации
в круглосуточный стационар гинекологического профиля в течение суток после выписки пациентки из дневного стационара

Отсутствие 2

5
Случаи повторных госпитализаций в течение 30 дней с момента выписки пациентки из дневного стационара (по поводу того же
заболевания)

Отсутствие 2 

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2

7 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

41. Врач-акушер-гинеколог акушерского дистанционного консультативного центра с выездными анестезиолого-реанимационными акушерскими
бригадами для оказания экстренной и неотложной медицинской помощи перинатального центра

1
Обоснованные жалобы на работу врача-акушера-гинеколога, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики и
деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2

2 Материнская смертность Отсутствие 2
3 Доля  прооперированных  пациентов  от  общего  числа  пациентов,  пролеченных  (законченные  случаи)  в  структурном

подразделении (на койках)* по профилю «акушерство и гинекология»
Не менее 40% 2



4
Случаи перевода  в круглосуточный стационар гинекологического профиля или госпитализации в круглосуточный стационар
гинекологического профиля в течение суток после выписки пациентки 

Отсутствие 2

5
Случаи повторных госпитализаций в течение 30 дней с момента выписки пациентки из дневного стационара (по поводу того же
заболевания)

Отсутствие 2 

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2

7 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

42. Врач-акушер-гинеколог отделение платных услуг (стационар); гинекологического отделения перинатального центра; гинекологического отделения № 2; гинекологического
отделения 

1
Обоснованные жалобы на работу врача-акушера-гинеколога, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики
и деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2

2
Летальность  в  отделении  (за  исключением  случаев  летальных  исходов,  признанных решением  врачебной  комиссии
непредотвратимыми, при условии полного выполнения порядков оказания медицинской помощи, стандартов медицинской
помощи и (или) клинических рекомендаций (протоколов лечения) по вопросам оказания медицинской помощи)

Отсутствие 2

3
Доля  прооперированных  пациентов  от  общего  числа  пациентов,  пролеченных  (законченные  случаи)  в  структурном
подразделении (на койках)* по профилю «акушерство и гинекология»

Не менее 60% 2

4
Факты невыполнения (по вине врача-акушера-гинеколога) порядков оказания медицинской помощи, стандартов медицинской
помощи и (или) клинических рекомендаций (протоколов лечения) по вопросам оказания медицинской помощи

Отсутствие 2

5
Случаи коротких (до трёх суток) и прерванных госпитализаций, а также случаи повторных госпитализаций в течение 30 дней
с момента выписки пациентки из круглосуточного стационара или родильного дома

Отсутствие 2 

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи:
оперирующий

врач
ассистент

3

2
7 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми

часов наставни-
ческой 

работы 2

3

43. Врач-акушер-гинеколог отделения патологии беременности перинатального центра; отделения сестринского ухода для взрослого населения
1 Обоснованные жалобы на работу врача-акушера-гинеколога, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики

и деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде
Отсутствие 2



2
Материнская  смертность  (за  исключением  случаев  летальных  исходов,  признанных  решением  врачебной  комиссии
непредотвратимыми, при условии полного выполнения порядков оказания медицинской помощи, стандартов медицинской
помощи и (или) клинических рекомендаций (протоколов лечения) по вопросам оказания медицинской помощи)

Отсутствие 2

3
Перинатальная  смертность  (за  исключением случаев  летальных исходов,  признанных решением врачебной комиссии
непредотвратимыми, при условии полного выполнения порядков оказания медицинской помощи, стандартов медицинской
помощи и (или) клинических рекомендаций (протоколов лечения) по вопросам оказания медицинской помощи)

Отсутствие 2

4 Оказание высокотехнологичной медицинской помощи беременным женщинам с тяжёлой патологией
Непосредственное

участие 
2

5
Случаи коротких (до трёх суток) и прерванных госпитализаций, а также случаи повторных госпитализаций в течение 30 дней
с момента выписки пациентки из круглосуточного стационара

Отсутствие 2 

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2

7 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

44. Врач-акушер-гинеколог акушерского физиологического отделения с совместным пребыванием матери и ребенка перинатального центра; родового отделения с
операционными перинатального центра

1
Обоснованные жалобы на работу врача-акушера-гинеколога, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики
и деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2

2
Материнская  смертность  (за  исключением  случаев  летальных  исходов,  признанных  решением  врачебной  комиссии
непредотвратимыми, при условии полного выполнения порядков оказания медицинской помощи, стандартов медицинской
помощи и (или) клинических рекомендаций (протоколов лечения) по вопросам оказания медицинской помощи)

Отсутствие 2

3
Перинатальная  смертность  (за  исключением случаев  летальных исходов,  признанных решением врачебной комиссии
непредотвратимыми, при условии полного выполнения порядков оказания медицинской помощи, стандартов медицинской
помощи и (или) клинических рекомендаций (протоколов лечения) по вопросам оказания медицинской помощи)

Отсутствие 2

4 Количество принятых родов
Не менее 17 родов

в месяц
2

5
Случаи госпитализации в круглосуточный стационар гинекологического профиля в течение 30 дней с момента выписки
пациентки из родильного дома

Отсутствие 2 

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2



7 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

45. Врач-нефролог-нефрологического кабинета поликлиники

1
Обоснованные жалобы на работу врача-нефролога, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики и
деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2

2
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации, в том числе не менее
95% в электронном виде с использованием медицинской информационной системы

Отсутствие
нарушений

2

3
Факты невыполнения (по вине врача-нефролога) порядков оказания медицинской помощи, стандартов медицинской помощи
и (или) клинических рекомендаций (протоколов лечения) по вопросам оказания медицинской помощи

Отсутствие 2

4 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2

5 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

46. Врач-нефролог нефpологического отделения; отделения диализа; отделения платных услуг (стационар)

1
Обоснованные жалобы на работу врача-нефролога, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики и
деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2

2
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации, в том числе не менее
95% в электронном виде с использованием медицинской информационной системы

Отсутствие
нарушений

2

3
Факты невыполнения (по вине врача-нефролога) порядков оказания медицинской помощи, стандартов медицинской помощи
и (или) клинических рекомендаций (протоколов лечения) по вопросам оказания медицинской помощи

Отсутствие 2

4

Случаи (законченные) госпитализации пациентов в круглосуточный стационар с диагнозом,  не соответствующим коду
клинико-статистической группы, предусмотренному для данного структурного подразделения в Справочнике соответствия
кодов клинико-статистических групп лицензированным видам медицинской помощи по круглосуточному стационару,
за исключением  случаев,  когда по результатам  обследования,  проведённого  в  стационарных  условиях  в соответствии
с пунктом  20  Положения  о  военно-врачебной  экспертизе,  утверждённого  постановлением  Правительства  Российской
Федерации  от 04.07.2013  № 565  «Об утверждении  Положения  о  военно-врачебной  экспертизе»  (с последующими
изменениями), гражданин, подлежащий первоначальной постановке на воинский учёт и призыву на военную службу, признан
здоровым

Отсутствие 2

5
Случаи повторных госпитализаций в течение 30 дней с момента выписки пациента из круглосуточного стационара (по поводу
того же заболевания), за исключением случаев нарушения пациентом рекомендаций, данных ему при выписке

Отсутствие 2 

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

2



помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

7 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

47. Вpач-pевматолог ревматологического кабинета поликлиники; отделения платных услуг (поликлиника)

1
Обоснованные жалобы на работу врача-ревматолога, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики и
деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2

2
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации, в том числе не менее
95% в электронном виде с использованием медицинской информационной системы

Отсутствие
нарушений

2

3
Факты невыполнения (по вине врача-ревматолога) порядков оказания медицинской помощи, стандартов медицинской помощи
и (или) клинических рекомендаций (протоколов лечения) по вопросам оказания медицинской помощи

Отсутствие 2

4 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2

5 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

48. Вpач-pевматолог ревматологического отделения

1
Обоснованные жалобы на работу врача-ревматолога, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики и
деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2

2
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации, в том числе не менее
95% в электронном виде с использованием медицинской информационной системы

Отсутствие
нарушений

2

3
Факты невыполнения (по вине врача-ревматолога) порядков оказания медицинской помощи, стандартов медицинской помощи
и (или) клинических рекомендаций (протоколов лечения) по вопросам оказания медицинской помощи

Отсутствие 2

4
Случаи (законченные) госпитализации пациентов в круглосуточный стационар с диагнозом,  не соответствующим коду
клинико-статистической группы, предусмотренному для данного структурного подразделения в Справочнике соответствия
кодов клинико-статистических групп лицензированным видам медицинской помощи по круглосуточному стационару

Отсутствие 2

5
Случаи повторных госпитализаций в течение 30 дней с момента выписки пациента из круглосуточного стационара (по поводу
того же заболевания), за исключением случаев, когда такая госпитализация была предусмотрена планом лечения конкретного
пациента

Отсутствие 2 

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

2



помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

7 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

49. Врач-терапевт  терапевтического кабинета поликлиники; отделения платных услуг (поликлиника); женской консультации консультативно-диагностической поликлиники
перинатального центра; терапевтического кабинета центра амбулаторной онкологической помощи 

1
Обоснованные жалобы на работу врача-терапевта, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики и
деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2

2
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации, в том числе не менее
95% в электронном виде с использованием медицинской информационной системы

Отсутствие
нарушений

2

3
Факты невыполнения (по вине врача-терапевта) порядков оказания медицинской помощи, стандартов медицинской помощи
и (или) клинических рекомендаций (протоколов лечения) по вопросам оказания медицинской помощи

Отсутствие 2

4 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2

5 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

50. Врач-терапевт дневного стационара 

1
Обоснованные жалобы на работу врача-терапевта, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики и
деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2

2
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации, в том числе не менее
95% в электронном виде с использованием медицинской информационной системы

Отсутствие
нарушений

2

3
Факты невыполнения (по вине врача-терапевта) порядков оказания медицинской помощи, стандартов медицинской помощи
и (или) клинических рекомендаций (протоколов лечения) по вопросам оказания медицинской помощи

Отсутствие 2

4
Случаи (законченные) госпитализации пациентов в дневной стационар с диагнозом,  не соответствующим коду клинико-
статистической группы, предусмотренному для данного структурного подразделения в Справочнике соответствия кодов
клинико-статистических групп лицензированным видам медицинской помощи по дневному стационару

Отсутствие 2

5
Случаи госпитализации в круглосуточный стационар по профилю «терапия» в течение суток после выписки пациента
из дневного стационара (по поводу того же заболевания), а также случаи повторных госпитализаций в течение 30 дней
с момента выписки пациента из дневного стационара (по поводу того же заболевания)

Отсутствие 2 

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания 2



медицинской
помощи

(количество
пролеченных
пациентов)

7 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

51. Врач-терапевт акушерского физиологического отделения с совместным пребыванием матери и ребенка перинатального центра; отделения гипеpбаpической оксигенации

1
Обоснованные жалобы на работу врача-терапевта, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики и
деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2

2
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации, в том числе не менее
95% в электронном виде с использованием медицинской информационной системы

Отсутствие
нарушений

2

3
Факты невыполнения (по вине врача-терапевта) порядков оказания медицинской помощи, стандартов медицинской помощи
и (или) клинических рекомендаций (протоколов лечения) по вопросам оказания медицинской помощи

Отсутствие 2

4
Случаи (законченные) госпитализации пациентов в круглосуточный стационар с диагнозом,  не соответствующим коду
клинико-статистической группы, предусмотренному для данного структурного подразделения в Справочнике соответствия
кодов клинико-статистических групп лицензированным видам медицинской помощи по круглосуточному стационару

Отсутствие 2

5 Случаи повторных госпитализаций в течение 30 дней с момента выписки пациента из круглосуточного стационара Отсутствие 2 
6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания

медицинской
помощи

(количество
пролеченных
пациентов)

2

7 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

52. Врач-кардиолог кардиологического кабинета кардиологического диспансера;  отделения платных услуг (поликлиника); кардиологического кабинета центра амбулаторной
онкологической помощи

1
Обоснованные жалобы на работу врача-кардиолога, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики и
деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2

2
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации, в том числе не менее
95% в электронном виде с использованием медицинской информационной системы

Отсутствие
нарушений

2

3
Факты невыполнения (по вине врача-кардиолога) порядков оказания медицинской помощи, стандартов медицинской помощи
и (или) клинических рекомендаций (протоколов лечения) по вопросам оказания медицинской помощи

Отсутствие 2

4 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

2



помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

5 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

53. Врач-кардиолог неврологического отделения для лечения больных с нарушением мозгового кровообращения; отделения платных услуг (стационар)

1
Обоснованные жалобы на работу врача-кардиолога, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики и
деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2

2
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации, в том числе не менее
95% в электронном виде с использованием медицинской информационной системы

Отсутствие
нарушений

2

3
Факты невыполнения (по вине врача-кардиолога) порядков оказания медицинской помощи, стандартов медицинской помощи
и (или) клинических рекомендаций (протоколов лечения) по вопросам оказания медицинской помощи

Отсутствие 2

4

Случаи (законченные) госпитализации пациентов в круглосуточный стационар с диагнозом,  не соответствующим коду
клинико-статистической группы, предусмотренному для данного структурного подразделения в Справочнике соответствия
кодов клинико-статистических групп лицензированным видам медицинской помощи по круглосуточному стационару,
за исключением  случаев,  когда по результатам  обследования,  проведённого  в  стационарных  условиях  в соответствии
с пунктом  20  Положения  о  военно-врачебной  экспертизе,  утверждённого  постановлением  Правительства  Российской
Федерации  от 04.07.2013  № 565  «Об утверждении  Положения  о  военно-врачебной  экспертизе»  (с последующими
изменениями), гражданин, подлежащий первоначальной постановке на воинский учёт и призыву на военную службу, признан
здоровым

Отсутствие 2

5
Случаи повторных госпитализаций в течение 30 дней с момента выписки пациента из круглосуточного стационара (по поводу
того же заболевания)

Отсутствие 2 

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2

7 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

54. Врач-кардиолог кардиологического отделения с палатой реанимации и интенсивной терапии; кардиологического отделения

1
Обоснованные жалобы на работу врача-кардиолога, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики и
деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2

2 Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации, в том числе не менее
95% в электронном виде с использованием медицинской информационной системы

Отсутствие
нарушений

2



3
Факты невыполнения (по вине врача-кардиолога) порядков оказания медицинской помощи, стандартов медицинской помощи
и (или) клинических рекомендаций (протоколов лечения) по вопросам оказания медицинской помощи

Отсутствие 2

4

Случаи (законченные) госпитализации пациентов в круглосуточный стационар с диагнозом,  не соответствующим коду
клинико-статистической группы, предусмотренному для данного структурного подразделения в Справочнике соответствия
кодов клинико-статистических групп лицензированным видам медицинской помощи по круглосуточному стационару,
за исключением  случаев,  когда по результатам  обследования,  проведённого  в  стационарных  условиях  в соответствии
с пунктом  20  Положения  о  военно-врачебной  экспертизе,  утверждённого  постановлением  Правительства  Российской
Федерации  от 04.07.2013  № 565  «Об утверждении  Положения  о  военно-врачебной  экспертизе»  (с последующими
изменениями), гражданин, подлежащий первоначальной постановке на воинский учёт и призыву на военную службу, признан
здоровым

Отсутствие 2

5
Случаи повторных госпитализаций в течение 30 дней с момента выписки пациента из круглосуточного стационара (по поводу
того же заболевания)

Отсутствие 2 

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи в
структурном

подразделении:
1-10 пациента
11-40 пациента
41-60 пациента

свыше 60

5
10
15
20

7 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

55. Врач-кардиолог отделения сосудистой хирургии

1
Обоснованные жалобы на работу врача-кардиолога, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики и
деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2

2
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации, в том числе не менее
95% в электронном виде с использованием медицинской информационной системы

Отсутствие
нарушений

2

3
Факты невыполнения (по вине врача-кардиолога) порядков оказания медицинской помощи, стандартов медицинской помощи
и (или) клинических рекомендаций (протоколов лечения) по вопросам оказания медицинской помощи

Отсутствие 2

4 Случаи (законченные) госпитализации пациентов в круглосуточный стационар с диагнозом,  не соответствующим коду
клинико-статистической группы, предусмотренному для данного структурного подразделения в Справочнике соответствия
кодов клинико-статистических групп лицензированным видам медицинской помощи по круглосуточному стационару,
за исключением  случаев,  когда по результатам  обследования,  проведённого  в  стационарных  условиях  в соответствии
с пунктом  20  Положения  о  военно-врачебной  экспертизе,  утверждённого  постановлением  Правительства  Российской
Федерации  от 04.07.2013  № 565  «Об утверждении  Положения  о  военно-врачебной  экспертизе»  (с последующими
изменениями), гражданин, подлежащий первоначальной постановке на воинский учёт и призыву на военную службу, признан
здоровым

Отсутствие 2



5
Случаи повторных госпитализаций в течение 30 дней с момента выписки пациента из круглосуточного стационара (по поводу
того же заболевания)

Отсутствие 2 

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи в
структурном

подразделении:
1-10 пациента
11-40 пациента
41-60 пациента

свыше 60

5
10
15
20

7 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

56. Врач-бактериолог бактериологической лаборатории; отделения платных услуг (стационар)

1
Обоснованные жалобы на работу врача-бактериолога, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики и
деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2

2
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации, в том числе не менее
95% в электронном виде с использованием медицинской информационной системы 

Отсутствие
нарушений

2

3 Факты нарушения санитарно-эпидемиологического режима Отсутствие 2
4 Факты несвоевременного проведения лабораторных исследований Отсутствие 2

5
Факты нарушения правил хранения, использования, списания и (или) учёта ингредиентов и расходных материалов. Факты
выхода из строя медицинского оборудования по причине неправильной эксплуатации

Отсутствие 2

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2

7 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

57. Врач-рефлексотерапевт общебольничного медицинского персонала

1
Обоснованные жалобы на работу врача-специалиста, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики и
деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2

2
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации, в том числе не менее
95% в электронном виде с использованием медицинской информационной системы

Отсутствие
нарушений

2

3 Факты невыполнения (по вине врача-специалиста) порядков оказания медицинской помощи, стандартов медицинской помощи Отсутствие 2



и (или) клинических рекомендаций (протоколов лечения) по вопросам оказания медицинской помощи
4 Факты ятрогенных осложнений, связанных с медицинским вмешательством, проведённым врачом-специалистом Отсутствие 2
5 Факты отказа в предоставлении консультативной медицинской помощи Отсутствие 2
6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания

медицинской
помощи

(количество
пролеченных
пациентов)

2

7 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

58. Врач клинический фармаколог общебольничного медицинского персонала

1
Обоснованные жалобы на работу врача-специалиста, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики и
деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2

2
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации, в том числе не менее
95% в электронном виде с использованием медицинской информационной системы

Отсутствие
нарушений

2

3
Факты невыполнения (по вине врача-специалиста) порядков оказания медицинской помощи, стандартов медицинской помощи
и (или) клинических рекомендаций (протоколов лечения) по вопросам оказания медицинской помощи

Отсутствие 2

4 Факты ятрогенных осложнений, связанных с медицинским вмешательством, проведённым врачом-специалистом Отсутствие 2
5 Факты отказа в предоставлении консультативной медицинской помощи Отсутствие 2
6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания

медицинской
помощи

(количество
пролеченных
пациентов)

2

7 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

59. Врач-эпидемиолог  эпидемиологического отдела

1
Обоснованные жалобы на работу врача-эпидемиолога, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики и
деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2

2 Осуществление контроля за проведением в учреждения профилактических и противоэпидемических мероприятий
Не реже 1 раза

в неделю
2

3
Осуществление контроля за своевременным обследованием работников учреждения на туберкулёз, на маркеры парентеральных
вирусных гепатитов и ВИЧ-инфекцию

Не реже 1 раза
в месяц

2

4 Осуществление контроля за своевременной иммунизацией медицинских работников учреждения, подлежащих иммунизации Не реже 1 раза 2



против вирусного гепатита В, кори, гриппа в месяц

5 Осуществление контроля за своевременной регистрацией инфекций, связанных с оказанием медицинской помощи
Не реже 1 раза

в неделю
2

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2

7 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

60. Врач-дерматовенеролог дерматовенерологического  кабинета поликлиники; отделения платных услуг (поликлиника); дерматовенерологического кабинета центра
амбулаторной онкологической помощи 

1
Обоснованные жалобы на работу врача-дерматовенеролога, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики и
деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2

2
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации, в том числе не менее
95% в электронном виде с использованием медицинской информационной системы

Отсутствие
нарушений

2

3
Факты невыполнения (по вине врача-дерматовенеролога) порядков оказания медицинской помощи, стандартов медицинской
помощи и (или) клинических рекомендаций (протоколов лечения) по вопросам оказания медицинской помощи

Отсутствие 2

4 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2

5 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

61. Врач-косметолог косметологического кабинета отделения пластической хирургии отделения платных услуг

1
Обоснованные жалобы на работу врача-косметолога, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики и
деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2

2
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации, в том числе не менее
95% в электронном виде с использованием медицинской информационной системы

Отсутствие
нарушений

2

3
Факты невыполнения (по вине врача-косметолога) порядков оказания медицинской помощи, стандартов медицинской помощи
и (или) клинических рекомендаций (протоколов лечения) по вопросам оказания медицинской помощи

Отсутствие 2

4 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

2



помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

5 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1
Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

62. Врач-лаборант клинико-диагностической лаборатории; отделения платных услуг (поликлиника, стационар)

1
Обоснованные жалобы на работу врача-лаборанта, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики и
деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2

2
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации, в том числе не менее
95% в электронном виде с использованием медицинской информационной системы 

Отсутствие
нарушений

2

3 Факты нарушения санитарно-эпидемиологического режима Отсутствие 2
4 Факты несвоевременного проведения лабораторных исследований Отсутствие 2

5
Факты нарушения правил хранения, использования, списания и (или) учёта реагентов, тест-систем, тест-полосок и других
расходных материалов. Факты выхода из строя медицинского оборудования по причине неправильной эксплуатации 

Отсутствие 2

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2

7 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

63. Врач-лаборант клинико-диагностической лаборатории (врачебный круглосуточный пост)

1
Обоснованные жалобы на работу врача-лаборанта, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики и
деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 4

2
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации, в том числе не менее
95% в электронном виде с использованием медицинской информационной системы 

Отсутствие
нарушений

2

3 Факты нарушения санитарно-эпидемиологического режима Отсутствие 2

4 Факты несвоевременного проведения лабораторных исследований Отсутствие 2

5
Факты нарушения правил хранения, использования, списания и (или) учёта реагентов, тест-систем, тест-полосок и других
расходных материалов. Факты выхода из строя медицинского оборудования по причине неправильной эксплуатации 

Отсутствие 2

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

2



помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

7 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

64. Вpач   клинической лабораторной диагностики клинико-диагностической лаборатории; отделения вспомогательных репродуктивных технологий консультативно-
диагностической поликлиники перинатального центра; медико-генетической консультации перинатального центра

1
Обоснованные жалобы на работу врача клинической лабораторной диагностики, в том числе жалобы на нарушение принципов
медицинской этики и деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2

2
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации, в том числе не менее
95% в электронном виде с использованием медицинской информационной системы 

Отсутствие
нарушений

2

3 Факты нарушения санитарно-эпидемиологического режима Отсутствие 2
4 Факты несвоевременного проведения лабораторных исследований Отсутствие 2

5
Факты нарушения правил хранения и использования реагентов, тест-систем, тест-полосок и других расходных материалов.
Факты выхода из строя медицинского оборудования по причине неправильной эксплуатации 

Отсутствие 2

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2

7 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1
Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

65. Вpач - клинической лабораторной диагностики клинико-диагностической лаборатории (врачебный круглосуточный пост)

1
Обоснованные жалобы на работу врача клинической лабораторной диагностики, в том числе жалобы на нарушение принципов
медицинской этики и деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 4

2
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации, в том числе не менее
95% в электронном виде с использованием медицинской информационной системы 

Отсутствие
нарушений

2

3 Факты нарушения санитарно-эпидемиологического режима Отсутствие 2

4 Факты несвоевременного проведения лабораторных исследований Отсутствие 2

5
Факты нарушения правил хранения и использования реагентов, тест-систем, тест-полосок и других расходных материалов.
Факты выхода из строя медицинского оборудования по причине неправильной эксплуатации 

Отсутствие 2

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания 2



медицинской
помощи

(количество
пролеченных
пациентов)

7 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

66. Врач-физиотерапевт физиотерапевтического отделения

1
Обоснованные жалобы на работу врача-физиотерапевта, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики и
деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2

2
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации, в том числе не менее
95% в электронном виде с использованием медицинской информационной системы 

Отсутствие
нарушений

2

3 Факты нарушения санитарно-эпидемиологического режима Отсутствие 2
4 Факты ятрогенных осложнений, связанных с нарушением техники выполнения процедур Отсутствие 2

5
Соответствие  комплекса  физиотерапевтического лечения  стандартам оказания  медицинской помощи
пациентам с пульмонологической и дерматовенерологической патологией

Отсутствие
несоответствий

2

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2

7 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

67. Врач по лечебной физкультуре  неврологического отделения с  реабилитационными койками для больных с заболеваниями центральной
нервной системы и органов чувств

1
Обоснованные жалобы на работу врача по лечебной физкультуре, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской
этики и деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2

2
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации (формы 042/у, 039/у,
067/у, 068/у), в том числе не менее 95% в электронном виде с использованием медицинской информационной системы 

Отсутствие
нарушений

2

3 Соответствие назначений (упражнений лечебной физкультуры) клинической картине заболевания
Отсутствие

несоответствий
2

4
Факты ятрогенных осложнений, связанных с исполнением назначенных рекомендаций по лечению и восстановлению либо с
нарушением техники выполнения упражнений лечебной физкультуры

Отсутствие 2

5 Своевременное оформление и предоставление учётно-отчётной документации (форма 042/у – не позднее следующего рабочего
дня после назначения лечебной физкультуры лечащим врачом, форма 039/у – не позднее следующего рабочего дня после

Отсутствие
нарушений

2



окончания отчётного месяца, формы 067/у и 068/у – не позднее следующего рабочего дня после окончания отчётного
спортивного мероприятия)

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2

7 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

68. Врач-рентгенолог рентгеновского отделения; отделения платных услуг (поликлиника, стационар)

1
Обоснованные жалобы на работу врача-рентгенолога, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики и
деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2

2
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации, в том числе не менее
95% в электронном виде с использованием медицинской информационной системы

Отсутствие
нарушений

2

3 Факты нарушения санитарно-эпидемиологического режима Отсутствие 2
4 Факты несвоевременного проведения рентгенографических исследований, включая маммографию Отсутствие 2
5 Факты ошибочной интерпретации результатов рентгенографических исследований, включая маммографию Отсутствие 2
6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания

медицинской
помощи

(количество
пролеченных
пациентов)

2

7 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

69. Врач-рентгенолог рентгеновского отделения (врачебный круглосуточный пост)

1
Обоснованные жалобы на работу врача-рентгенолога, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики и
деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 4

2
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации, в том числе не менее
95% в электронном виде с использованием медицинской информационной системы

Отсутствие
нарушений

2

3 Факты нарушения санитарно-эпидемиологического режима Отсутствие 2
4 Факты несвоевременного проведения рентгенографических исследований Отсутствие 2
5 Факты ошибочной интерпретации результатов рентгенографических исследований Отсутствие 2
6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания

медицинской
2



помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

7 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

70. Врач ультразвуковой диагностики отделения ультразвуковой диагностики; кабинета ультразвуковой диагностики отделения платных услуг;
отделения охраны репродуктивного здоровья перинатального центра

1
Обоснованные жалобы на работу врача ультразвуковой диагностики, в том числе жалобы на нарушение принципов
медицинской этики и деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2

2
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации, в том числе не менее
95% в электронном виде с использованием медицинской информационной системы 

Отсутствие
нарушений

2

3 Факты нарушения санитарно-эпидемиологического режима Отсутствие 2
4 Факты несвоевременного проведения ультразвуковых исследований Отсутствие 2
5 Факты ошибочной интерпретации результатов ультразвуковых исследований Отсутствие 2
6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания

медицинской
помощи

(количество
пролеченных
пациентов)

2

7 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

71. Врач ультразвуковой диагностики отделения ультразвуковой диагностики (врачебный круглосуточный пост)

1
Обоснованные жалобы на работу врача ультразвуковой диагностики, в том числе жалобы на нарушение принципов
медицинской этики и деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 4

2
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации, в том числе не менее
95% в электронном виде с использованием медицинской информационной системы 

Отсутствие
нарушений

2

3 Факты нарушения санитарно-эпидемиологического режима Отсутствие 2
4 Факты несвоевременного проведения ультразвуковых исследований Отсутствие 2
5 Факты ошибочной интерпретации результатов ультразвуковых исследований Отсутствие 2
6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания

медицинской
помощи

(количество
пролеченных

2



пациентов)
7 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми

часов наставни-
ческой 

работы 2

3

72. Вpач функциональной диагностики отделения функциональной диагностики; кабинета функциональной диагностики отделения платных
услуг

1
Обоснованные жалобы на работу врача функциональной диагностики, в том числе жалобы на нарушение принципов
медицинской этики и деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2

2
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации, в том числе не менее
95% в электронном виде с использованием медицинской информационной системы 

Отсутствие
нарушений

2

3 Факты нарушения санитарно-эпидемиологического режима Отсутствие 2
4 Факты несвоевременного проведения диагностических инструментальных исследований Отсутствие 2
5 Факты ошибочной интерпретации результатов диагностических инструментальных исследований Отсутствие 2
6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания

медицинской
помощи

(количество
пролеченных
пациентов)

2

7 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

73. Вpач функциональной диагностики отделения функциональной диагностики (врачебный круглосуточный пост)

1
Обоснованные жалобы на работу врача функциональной диагностики, в том числе жалобы на нарушение принципов
медицинской этики и деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 4

2
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации, в том числе не менее
95% в электронном виде с использованием медицинской информационной системы 

Отсутствие
нарушений

2

3 Факты нарушения санитарно-эпидемиологического режима Отсутствие 2
4 Факты несвоевременного проведения диагностических инструментальных исследований Отсутствие 2
5 Факты ошибочной интерпретации результатов диагностических инструментальных исследований Отсутствие 2
6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания

медицинской
помощи

(количество
пролеченных
пациентов)

2

7 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми 3



часов наставни-
ческой 

работы 2

74. Врач-трансфузиолог отделения трансфузиологии и гравитационной хирургии крови

1
Обоснованные жалобы на работу врача-трансфузиолога, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики и
деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2

2
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации, в том числе не менее
95% в электронном виде с использованием медицинской информационной системы 

Отсутствие
нарушений

2

3 Факты нарушения санитарно-эпидемиологического режима Отсутствие 2
4 Факты ятрогенных осложнений, связанных с нарушением техники выполнения процедур Отсутствие 2
5 Факты выхода из строя медицинского оборудования по причине неправильной эксплуатации Отсутствие 2
6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания

медицинской
помощи

(количество
пролеченных
пациентов)

2

7 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

75. Врач-трансфузиолог отделения трансфузиологии и гравитационной хирургии крови (круглосуточный пост)

1
Обоснованные жалобы на работу врача-трансфузиолога, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики и
деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 4

2
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации, в том числе не менее
95% в электронном виде с использованием медицинской информационной системы 

Отсутствие
нарушений

2

3 Факты нарушения санитарно-эпидемиологического режима Отсутствие 2
4 Факты ятрогенных осложнений, связанных с нарушением техники выполнения процедур Отсутствие 2
5 Факты выхода из строя медицинского оборудования по причине неправильной эксплуатации Отсутствие 2
6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания

медицинской
помощи

(количество
пролеченных
пациентов)

2

7 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

76. Врач-методист организационно-методического кабинета организационно-методического отдела; отделения контроля качества, безопасности



медицинской деятельности отдела контроля качества, безопасности медицинской деятельности и внутреннего аудита;  отделения платных
услуг (стационар)

1
Обоснованные жалобы на работу врача-методиста, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики и
деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2

2
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм учётно-отчётной медицинской документации Отсутствие

нарушений
2

3 Факты нарушения санитарно-эпидемиологического режима Отсутствие 2

4
Своевременное предоставление в государственное бюджетное учреждение здравоохранения Пензенской области «Пензенский
областной  медицинский  информационно-аналитический  центр»  мониторинга  реализации  мероприятий  по снижению
смертности от основных причин смерти

Не позднее 20 числа
месяца, следующего

за отчётным
периодом

2

5 Осуществление контроля за выполнением плана работы учреждения, утверждённого руководителем учреждения
Не реже 1 раза

в месяц
2

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2

7 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

77. Врач-терапевт  отделения  контроля  качества,  безопасности  медицинской  деятельности  отдела  контроля  качества,  безопасности
медицинской деятельности и внутреннего аудита

1
Обоснованные жалобы на работу врача-терапевта, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики и
деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2

2
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации, в том числе не менее
95% в электронном виде с использованием медицинской информационной системы

Отсутствие
нарушений

2

3
Факты невыполнения (по вине врача-терапевта) порядков оказания медицинской помощи, стандартов медицинской помощи
и (или) клинических рекомендаций (протоколов лечения) по вопросам оказания медицинской помощи

Отсутствие 2

4
Случаи (законченные) госпитализации пациентов в круглосуточный стационар с диагнозом,  не соответствующим коду
клинико-статистической группы, предусмотренному для данного структурного подразделения в Справочнике соответствия
кодов клинико-статистических групп лицензированным видам медицинской помощи по круглосуточному стационару

Отсутствие 2

5 Случаи повторных госпитализаций в течение 30 дней с момента выписки пациента из круглосуточного стационара Отсутствие 2 
6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания

медицинской
помощи

(количество

2



пролеченных
пациентов)

7 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

78. Врач-статистик отделения учета и медицинской статистики организационно-методического отдела

1
Обоснованные жалобы на работу врача-статистика, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики и
деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2

2
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации, в том числе не менее
95% в электронном виде с использованием медицинской информационной системы

Отсутствие
нарушений

2

3 Факты нарушения санитарно-эпидемиологического режима Отсутствие 2
4 Доля статистических отчётов, своевременно представленных в уполномоченные органы 100% 2

5
Доля учётно-отчётной документации, систематизированной по структуре обращаемости за медицинской помощью, от общего
количества оформленных документов

100% 2

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2

7 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

79. Врач-диетолог отдела организации диетического (лечебного) питания

1
Обоснованные жалобы на работу врача-специалиста, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики и
деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2

2
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации, в том числе не менее
95% в электронном виде с использованием медицинской информационной системы

Отсутствие
нарушений

2

3
Факты невыполнения (по вине врача-специалиста) порядков оказания медицинской помощи, стандартов медицинской помощи
и (или) клинических рекомендаций (протоколов лечения) по вопросам оказания медицинской помощи

Отсутствие 2

4 Факты ятрогенных осложнений, связанных с оказанием медицинской помощи врачом-диетологом Отсутствие 2
5 Факты отказа в предоставлении консультативной медицинской помощи Отсутствие 2
6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания

медицинской
помощи

(количество
пролеченных
пациентов)

2



7 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

80. Врач-психиатр-нарколог отделения платных услуг (поликлиника)

1
Обоснованные жалобы на работу врача-психиатра-нарколога, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики
и деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2

2
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации, в том числе не менее
95% в электронном виде с использованием медицинской информационной системы

Отсутствие
нарушений

2

3 Факты ятрогенных осложнений, связанных с медицинским вмешательством, проведённым врачом-психиатром-наркологом Отсутствие 2
4 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания

медицинской
помощи

(количество
пролеченных
пациентов)

2

5 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

81. Врач-психиатр отделения платных услуг (поликлиника)

1
Обоснованные жалобы на работу врача-психиатра, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики и
деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2

2
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации, в том числе не менее
95% в электронном виде с использованием медицинской информационной системы

Отсутствие
нарушений

2

3
Факты невыполнения (по вине врача-психиатра) порядков оказания медицинской помощи, стандартов медицинской помощи
и (или) клинических рекомендаций (протоколов лечения) по вопросам оказания медицинской помощи

Отсутствие 2

4 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2

5 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

82. Врач-психотерапевт психотерапевтического кабинета поликлиники; отделения охраны репродуктивного здоровья перинатального центра
1 Обоснованные жалобы на работу врача-психотерапевта, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики и

деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде
Отсутствие 2



2
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации, в том числе не менее
95% в электронном виде с использованием медицинской информационной системы

Отсутствие
нарушений

2

3
Факты невыполнения (по вине  врача-психотерапевта) порядков оказания медицинской помощи, стандартов медицинской
помощи и (или) клинических рекомендаций (протоколов лечения) по вопросам оказания медицинской помощи

Отсутствие 2

4 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2

5 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

83. Врач-эндоскопист эндоскопического отделения; отделения платных услуг (поликлиника)

1
Обоснованные жалобы на работу врача-эндоскописта, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики и
деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2

2
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации, в том числе не менее
95% в электронном виде с использованием медицинской информационной системы 

Отсутствие
нарушений

2

3 Факты нарушения санитарно-эпидемиологического режима Отсутствие 2
4 Факты ятрогенных осложнений, связанных с проведением эндоскопических исследований Отсутствие 2
5 Факты ошибочной интерпретации результатов эндоскопических исследований Отсутствие 2
6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания

медицинской
помощи

(количество
пролеченных
пациентов)

2

7 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

84. Врач-эндоскопист (врачебный круглосуточный пост)

1
Обоснованные жалобы на работу врача-эндоскописта, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики и
деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 4

2
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации, в том числе не менее
95% в электронном виде с использованием медицинской информационной системы 

Отсутствие
нарушений

2

3 Факты нарушения санитарно-эпидемиологического режима Отсутствие 2
4 Факты ятрогенных осложнений, связанных с проведением эндоскопических исследований Отсутствие 2
5 Факты ошибочной интерпретации результатов эндоскопических исследований Отсутствие 2



6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2

7 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

85. Врач скорой медицинской помощи общебольничного медицинского персонала

1
Обоснованные жалобы на работу врача-специалиста, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики и
деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2

2
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации, в том числе не менее
95% в электронном виде с использованием медицинской информационной системы

Отсутствие
нарушений

2

3
Факты невыполнения (по вине врача-специалиста) порядков оказания медицинской помощи, стандартов медицинской помощи
и (или) клинических рекомендаций (протоколов лечения) по вопросам оказания медицинской помощи

Отсутствие 2

4 Факты ятрогенных осложнений, связанных с медицинским вмешательством, проведённым врачом-специалистом Отсутствие 2
5 Факты отказа в предоставлении консультативной медицинской помощи Отсутствие 2
6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания

медицинской
помощи

(количество
пролеченных
пациентов)

2

7 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

86. Врач-анестезиолог-реаниматолог отделения анестезиологии-реанимации №1;  эндоскопического отделения (поликлиника); отделения вспомогательных репродуктивных
технологий  консультативно-диагностической поликлиники перинатального центра; дневного стационара  перинатального центра; отделения анестезиологии-реанимации
для  женщин с палатой пробуждения для родового отделения и операционного блока родового отделения перинатального центра; отделения реанимации и интенсивной
терапии  для  новорожденных  перинатального  центра;  акушерского  дистанционного  консультативного  центра  с  выездными  анестезиолого-реанимационными
акушерскими бригадами для оказания экстренной и неотложной медицинской помощи перинатального центра; дистанционного консультативного центра с выездными
анестезиолого-реанимационными неонатальными бригадами перинатального центра; дистанционного консультативного центра анестезиологии- реанимации; отделения
платных услуг (стационар); отделения пластической хирургии отделения платных услуг (г.Пенза, ул.Краснова,60); дневного стационара

1
Обоснованные  жалобы на  работу  врача-анестезиолога-реаниматолога,  в том  числе  жалобы на  нарушение  принципов
медицинской этики и деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2

2 Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации, в том числе не менее
95% в электронном виде с использованием медицинской информационной системы

Отсутствие
нарушений

2



3
Факты невыполнения (по вине врача-анестезиолога-реаниматолога) порядков оказания медицинской помощи, стандартов
медицинской помощи и (или) клинических рекомендаций (протоколов лечения) по вопросам оказания медицинской помощи

Отсутствие 2

4
Факты  ятрогенных  осложнений,  связанных  с  медицинским  вмешательством,  проведённым  врачом-анестезиологом-
реаниматологом

Отсутствие 2

5
Соблюдение требований государственных санитарно-эпидемиологических правил и гигиенических нормативов, а также
государственных нормативных требований охраны труда

Отсутствие
нарушений

2 

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2

7 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

87. Врач-анестезиолог-реаниматолог (врачебный круглосуточный пост) ( отделения анестезиологии – реанимации №1,  акушерского дистанционного консультативного центра
с выездными анестезиолого-реанимационными акушерскими бригадами для оказания экстренной и неотложной медицинской помощи перинатального центра; отделения
анестезиологии-реанимации для женщин с палатой пробуждения для родового отделения и операционного блока родового отделения перинатального центра; отделения
реанимации  и  интенсивной  терапии  для  новорожденных  перинатального  центра;  дистанционного  консультативного  центра  с  выездными  анестезиолого-
реанимационными неонатальными бригадами перинатального центра; дистанционного консультативного центра анестезиологии- реанимации)

1
Обоснованные  жалобы на  работу  врача-анестезиолога-реаниматолога,  в том  числе  жалобы на  нарушение  принципов
медицинской этики и деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 4

2
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации, в том числе не менее
95% в электронном виде с использованием медицинской информационной системы

Отсутствие
нарушений

2

3
Факты невыполнения (по вине врача-анестезиолога-реаниматолога) порядков оказания медицинской помощи, стандартов
медицинской помощи и (или) клинических рекомендаций (протоколов лечения) по вопросам оказания медицинской помощи

Отсутствие 2

4
Факты  ятрогенных  осложнений,  связанных  с  медицинским  вмешательством,  проведённым  врачом-анестезиологом-
реаниматологом

Отсутствие 2

5
Соблюдение требований государственных санитарно-эпидемиологических правил и гигиенических нормативов, а также
государственных нормативных требований охраны труда

Отсутствие
нарушений

2

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2

7 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми
часов наставни-

ческой 

3



работы 2

88. Врач-анестезиолог-реаниматолог отделения анестезиологии-реанимации №2; отделения анестезиологии-реанимации №3;  отделения анестезиологии-реанимации №4

1
Обоснованные  жалобы на  работу  врача-анестезиолога-реаниматолога,  в том  числе  жалобы на  нарушение  принципов
медицинской этики и деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2

2
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации, в том числе не менее
95% в электронном виде с использованием медицинской информационной системы

Отсутствие
нарушений

2

3
Факты невыполнения (по вине врача-анестезиолога-реаниматолога) порядков оказания медицинской помощи, стандартов
медицинской помощи и (или) клинических рекомендаций (протоколов лечения) по вопросам оказания медицинской помощи

Отсутствие 2

4
Факты  ятрогенных  осложнений,  связанных  с  медицинским  вмешательством,  проведённым  врачом-анестезиологом-
реаниматологом

Отсутствие 2

5
Соблюдение требований государственных санитарно-эпидемиологических правил и гигиенических нормативов, а также
государственных нормативных требований охраны труда

Отсутствие
нарушений

2 

6
Факты превышения фактической нагрузки на врачебную ставку сверх нагрузки, утвержденной порядком оказания медицинской
помощи по профилю «анестезиология и реаниматология» 

Менее 2 ставок на 6
коек

2

7 Доля пациентов с тяжелой патологией поступивших после плановых (экстренных) операций либо из других ЛПУ Более 40 % 3

8 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи 

5

9 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

89. Врач-анестезиолог-реаниматолог отделения анестезиологии-реанимации № 2; отделения анестезиологии-реанимации №3;  отделения анестезиологии-реанимации №4
(врачебный круглосуточный пост)

1
Обоснованные  жалобы на  работу  врача-анестезиолога-реаниматолога,  в том  числе  жалобы на  нарушение  принципов
медицинской этики и деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 4

2
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации, в том числе не менее
95% в электронном виде с использованием медицинской информационной системы

Отсутствие
нарушений

2

3
Факты невыполнения (по вине врача-анестезиолога-реаниматолога) порядков оказания медицинской помощи, стандартов
медицинской помощи и (или) клинических рекомендаций (протоколов лечения) по вопросам оказания медицинской помощи

Отсутствие 2

4
Факты  ятрогенных  осложнений,  связанных  с  медицинским  вмешательством,  проведённым  врачом-анестезиологом-
реаниматологом

Отсутствие 2

5
Соблюдение требований государственных санитарно-эпидемиологических правил и гигиенических нормативов, а также
государственных нормативных требований охраны труда

Отсутствие
нарушений

2

6
Факты превышения фактической нагрузки на врачебную ставку сверх нагрузки, утвержденной порядком оказания медицинской
помощи по профилю «анестезиология и реаниматология» 

Менее 2 ставок на 6
коек

2

7 Доля пациентов с тяжелой патологией поступивших после плановых (экстренных) операций либо из других ЛПУ Более 40 % 3

8 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания 5



медицинской
помощи 

9 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

90. Врач-аллеpголог-иммунолог кабинета аллергологии и иммунологии поликлиники; отделения платных услуг (поликлиника)

1
Обоснованные жалобы на работу врача-аллерголога-иммунолога, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской
этики и деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2

2
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации, в том числе не менее
95% в электронном виде с использованием медицинской информационной системы

Отсутствие
нарушений

2

3
Факты  невыполнения  (по  вине  врача-аллерголога-иммунолога)  порядков  оказания  медицинской  помощи,  стандартов
медицинской помощи и (или) клинических рекомендаций (протоколов лечения) по вопросам оказания медицинской помощи

Отсутствие 2

4 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2

5 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

91. Врач-профпатолог кабинета врача-профпатолога центра профессиональной патологии; отделения платных услуг (поликлиника) 

1
Обоснованные жалобы на работу врача-профпатолога, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики и
деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2

2
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации, в том числе не менее
95% в электронном виде с использованием медицинской информационной системы

Отсутствие
нарушений

2

3
Факты невыполнения (по вине  врача-профпатолога) порядков оказания медицинской помощи, стандартов медицинской
помощи и (или) клинических рекомендаций (протоколов лечения) по вопросам оказания медицинской помощи

Отсутствие 2

4 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2

5 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3



92. Врачи – специалисты всех наименований (за исключением врача приемного отделения – врача – кардиолога) приемного отделения для взрослого населения с
подтвержденным  диагнозом  новой коронавирусной инфекции COVID-19 или с подозрением на новую коронавирусную инфекцию COVID-19; приемного отделения
перинатального центра; приемного отделения; приемного отделения №2

1
Обоснованные жалобы на работу врача приёмного отделения, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики
и деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 4

2
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации, в том числе не менее
95% в электронном виде с использованием медицинской информационной системы

Отсутствие
нарушений

2

3
Факты невыполнения (по вине врача приёмного отделения) порядков оказания медицинской помощи, стандартов медицинской
помощи и (или) клинических рекомендаций (протоколов лечения) по вопросам оказания медицинской помощи

Отсутствие 2

4
Соблюдение диагностического алгоритма при сборе и анализе жалоб пациента, данных его анамнеза и осмотра, проведении
лабораторных, инструментальных и иных исследований в целях постановки предварительного диагноза, выбора мероприятий
по лечению пациента и решении вопроса о его госпитализации

Отсутствие
дефектов

2

5
Факты установления предварительного диагноза по истечении двух часов с момента поступления пациента в приёмное
отделение в случаях, когда необходима госпитализация по экстренным показаниям

Отсутствие 2

6 Участие в оказании  высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2

7 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

93. Провизор – технолог аптеки; поликлиники
1 Соблюдение условий хранения и сроков годности лекарственных средств и изделий медицинского назначения в аптеке Отсутствие 2
2 Исполнение регламентированных технологий по своему участку работы Отсутствие 2

3
Отсутствие замечаний при выполнении корректных указаний руководителей, а также соблюдение требований законодательства
Российской Федерации, Пензенской области и локальных нормативных актов

Отсутствие 2

4 Соблюдение санитарно-эпидемиологического режима по своему разделу работы Отсутствие 2

5
Отсутствие замечаний по соблюдению принципов поведения, взаимоотношений и действий работника по отношению к
пациенту, его окружению, коллегам

Отсутствие 2

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2

94. Провизор – аналитик аптеки
1 Проведение внутриаптечного контроля качества приготовленных в аптеке лекарственных форм, воды Отсутствие 2



очищенной.  Своевременное  и  качественное  оформление  установленных  форм  регистрации
проведенных анализов и форм отчетности

2 Исполнение регламентированных технологий по своему участку работы Отсутствие 2

3
Отсутствие замечаний при выполнении корректных указаний руководителей, а также соблюдение требований законодательства
Российской Федерации,  Пензенской области и локальных нормативных актов

Отсутствие 2

4 Соблюдение санитарно-эпидемиологического режима по своему разделу работы Отсутствие 2

5
Отсутствие замечаний по соблюдению принципов поведения, взаимоотношений и действий работника по отношению к
пациенту, его окружению, коллегам 

Отсутствие 2

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2

95. Врач – онколог общебольничного медицинского персонала 

1
Обоснованные жалобы на работу врача-специалиста, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики и
деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2

2
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации, в том числе не менее
95% в электронном виде с использованием медицинской информационной системы

Отсутствие
нарушений

2

3
Факты невыполнения (по вине врача-специалиста) порядков оказания медицинской помощи, стандартов медицинской помощи
и (или) клинических рекомендаций (протоколов лечения) по вопросам оказания медицинской помощи

Отсутствие 2

4 Факты ятрогенных осложнений, связанных с медицинским вмешательством, проведённым врачом-специалистом Отсутствие 2
5 Факты отказа в предоставлении консультативной медицинской помощи Отсутствие 2
6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания

медицинской
помощи

(количество
пролеченных
пациентов)

2

7 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

96. Врач-онколог хирургического отделения

1
Обоснованные жалобы на работу врача-онколога, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики и
деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2

2
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации, в том числе не менее
95% в электронном виде с использованием МИС

Отсутствие
нарушений

2

3 Случаи (законченные) госпитализации пациентов в круглосуточный стационар с диагнозом, не соответствующим коду КСГ,
предусмотренному для данного структурного подразделения в Справочнике соответствия кодов КСГ лицензированным видам

Отсутствие 2



медицинской помощи по круглосуточному стационару

4
Доля  прооперированных пациентов от  общего числа  пациентов,  пролеченных (законченные случаи)  в  структурном
подразделении (на койках)* по профилю «онкология»

Не менее 80% 2

5
Случаи повторных госпитализаций в течение 30 дней с момента выписки пациента из круглосуточного стационара (по поводу
того же заболевания), за исключением случаев, когда такая госпитализация была предусмотрена планом лечения конкретного
пациента

Отсутствие 2 

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2

7 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

97. Врач – детский хирург родового отделения с операционными перинатального центра

1
Обоснованные жалобы на работу врача-детского хирурга, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики и
деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2

2
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации, в том числе не менее
95% в электронном виде с использованием МИС

Отсутствие
нарушений

2

3
Факты невыполнения (по вине врача-детского хирурга) порядков оказания медицинской помощи, стандартов медицинской
помощи и (или) клинических рекомендаций (протоколов лечения) по вопросам оказания медицинской помощи

Отсутствие 2

4 Летальность в отделении Отсутствие 2

5
Случаи повторных госпитализаций в течение 30 дней с момента выписки пациента из круглосуточного стационара (по поводу
того же заболевания)

Отсутствие 2 

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2

7 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

98. Врач-педиатр кабинета катамнестического наблюдения за детьми с перинатальной патологией  консультативно-диагностической поликлиники  перинатального центра;
отделения платных услуг (стационар)

1 Обоснованные жалобы на работу врача-педиатра, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики и
деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2



2
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации, в том числе не менее
95% в электронном виде с использованием медицинской информационной системы

Отсутствие
нарушений

2

3
Факты невыполнения (по вине врача-педиатра) порядков оказания медицинской помощи, стандартов медицинской помощи
и (или) клинических рекомендаций (протоколов лечения) по вопросам оказания медицинской помощи

Отсутствие 2

4 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2

5 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

99. Врач-неонатолог отделения новорожденных акушерского физиологического отделения  перинатального центра; отделения патологии новорожденных и недоношенных
детей (II этап выхаживания) перинатального центра

1
Обоснованные жалобы на работу врача-неонатолога, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики и
деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2

2
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации, в том числе не менее
95% в электронном виде с использованием медицинской информационной системы

Отсутствие
нарушений

2

3
Случаи (законченные) госпитализации пациентов в круглосуточный стационар с диагнозом,  не соответствующим коду
клинико-статистической группы, предусмотренному для данного структурного подразделения в Справочнике соответствия
кодов клинико-статистических групп лицензированным видам медицинской помощи по круглосуточному стационару

Отсутствие 2

4
Летальность  в  отделении  (за  исключением  случаев  летальных  исходов,  признанных  решением  врачебной  комиссии
непредотвратимыми, при условии полного выполнения порядков оказания медицинской помощи, стандартов медицинской
помощи и (или) клинических рекомендаций (протоколов лечения) по вопросам оказания медицинской помощи)

Отсутствие 2

5
Случаи  повторных госпитализаций в течение 30 дней с момента выписки пациента из круглосуточного стационара (по поводу
того же заболевания)

Отсутствие 2 

6

Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи

Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2

7 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

100. Врач-сексолог отделения охраны репродуктивного здоровья перинатального центра
1 Обоснованные жалобы на работу врача-сексолога, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики и Отсутствие 2



деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

2
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации, в том числе не менее
95% в электронном виде с использованием медицинской информационной системы

Отсутствие
нарушений

2

3
Факты невыполнения (по вине врача-сексолога) порядков оказания медицинской помощи, стандартов медицинской помощи
и (или) клинических рекомендаций (протоколов лечения) по вопросам оказания медицинской помощи

Отсутствие 2

4 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2

5 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1
Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

101. Врач-генетик медико-генетической консультации перинатального центра

1
Обоснованные жалобы на работу врача-генетика, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики и
деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2

2
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации, в том числе не менее
95% в электронном виде с использованием медицинской информационной системы 

Отсутствие
нарушений

2

3

Проведение профилактических мероприятий, направленных на предупреждение факторов риска развития заболеваний и
на раннее их выявление, пропаганду здорового образа жизни и санитарно-гигиеническое просвещение населения: выступления
в организованных коллективах (в т.ч. беседы, лекции, семинары), статьи, ответы на часто задаваемые вопросы, размещённые на
официальном сайте учреждения либо в СМИ, и т.п.

Не реже одного раза
в месяц

2

4 Факты отказа в выдаче бесплатного рецепта на имеющиеся в учреждении аминокислотные смеси для детей с фенилкетонурией Отсутствие 2

5
Факты пропуска патологии плода по результатам анализа данных обследования женщин в первом триместре беременности,
относящихся к группе высокого риска

Отсутствие 2

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2

7 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

102. Врач – лабораторный генетик медико-генетической консультации перинатального центра
1 Обоснованные жалобы на работу врача-лабораторного генетика, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской Отсутствие 2



этики и деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

2
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации, в том числе не менее
95% в электронном виде с использованием медицинской информационной системы 

Отсутствие
нарушений

2

3 Факты нарушения санитарно-эпидемиологического режима Отсутствие 2
4 Факты несвоевременного проведения лабораторных исследований Отсутствие 2

5
Факты нарушения правил хранения, использования, списания и (или) учёта ингредиентов и расходных материалов. Факты
выхода из строя медицинского оборудования по причине неправильной эксплуатации

Отсутствие 2

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2

7 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

103. Врач-офтальмолог общебольничного медицинского персонала перинатального центра

1
Обоснованные жалобы на работу врача-специалиста, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики и
деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2

2
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации, в том числе не менее
95% в электронном виде с использованием медицинской информационной системы

Отсутствие
нарушений

2

3
Факты невыполнения (по вине врача-специалиста) порядков оказания медицинской помощи, стандартов медицинской помощи
и (или) клинических рекомендаций (протоколов лечения) по вопросам оказания медицинской помощи

Отсутствие 2

4 Факты ятрогенных осложнений, связанных с медицинским вмешательством, проведённым врачом-специалистом Отсутствие 2
5 Факты отказа в предоставлении консультативной медицинской помощи Отсутствие 2
6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания

медицинской
помощи

(количество
пролеченных
пациентов)

2

7 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1
Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

104. Врач-специалист  отделения   для взрослого населения с новой коронавирусной инфекцией COVID-19, не нуждающихся в проведении искусственной вентиляции легких  
1 Обоснованные жалобы на работу врача-специалиста, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики и

деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде
Отсутствие 2



2
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации, в том числе не менее
95% в электронном виде с использованием медицинской информационной системы

Отсутствие
нарушений

2

3
Факты невыполнения (по вине врача-специалиста) порядков оказания медицинской помощи, стандартов медицинской помощи
и (или) клинических рекомендаций (протоколов лечения) по вопросам оказания медицинской помощи

Отсутствие 2

4

Случаи (законченные) госпитализации пациентов в круглосуточный стационар с диагнозом,  не соответствующим коду
клинико-статистической группы, предусмотренному для данного структурного подразделения в Справочнике соответствия
кодов  клинико-статистических  групп лицензированным видам медицинской помощи по круглосуточному стационару,
за исключением случаев перевода пациента в другую медицинскую организацию

Отсутствие 2

5
Случаи повторных госпитализаций в течение 30 дней с момента выписки пациента из круглосуточного стационара (по поводу
того же заболевания)

Отсутствие 2 

105. Врач-специалист отделения   для взрослого населения с новой коронавирусной инфекцией COVID-19, не нуждающихся в проведении искусственной вентиляции легких
(круглосуточный пост)

1
Обоснованные жалобы на работу врача-специалиста, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики и
деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 4

2
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации, в том числе не менее
95% в электронном виде с использованием медицинской информационной системы

Отсутствие
нарушений

2

3
Факты невыполнения (по вине врача-специалиста) порядков оказания медицинской помощи, стандартов медицинской помощи
и (или) клинических рекомендаций (протоколов лечения) по вопросам оказания медицинской помощи

Отсутствие 2

4

Случаи (законченные) госпитализации пациентов в круглосуточный стационар с диагнозом,  не соответствующим коду
клинико-статистической группы, предусмотренному для данного структурного подразделения в Справочнике соответствия
кодов  клинико-статистических  групп лицензированным видам медицинской помощи по круглосуточному стационару,
за исключением случаев перевода пациента в другую медицинскую организацию

Отсутствие 2

5
Случаи повторных госпитализаций в течение 30 дней с момента выписки пациента из круглосуточного стационара (по поводу
того же заболевания)

Отсутствие 2 

106. Врач акушер-гинеколог отделения контроля качества, безопасности медицинской деятельности отдела контроля качества, безопасности медицинской деятельности и
внутреннего аудита

1
Обоснованные жалобы на работу врача-акушер-гинеколога, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики и
деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2

2
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм учётно-отчётной медицинской документации Отсутствие

нарушений
2

3 Факты нарушения санитарно-эпидемиологического режима Отсутствие 2

4
Факты невыполнения (по вине врача-акушера-гинеколога) порядков оказания медицинской помощи, стандартов медицинской
помощи и (или) клинических рекомендаций (протоколов лечения) по вопросам оказания медицинской помощи

Отсутствие 2

5 Осуществление контроля за выполнением плана работы учреждения, утверждённого руководителем учреждения
Не реже 1 раза

в месяц
2

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных

2



пациентов)
7 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми

часов наставни-
ческой 

работы 2

3

107. Врач-анестезиолог-реаниматолог отделения анестезиологии-реанимации с палатами реанимации и интенсивной терапии для оказания медицинской помощи взрослому
населению с новой коронавирусной инфекцией COVID-19, нуждающимся в проведении неинвазивной и инвазивной искусственной вентиляции легких №1

1
Обоснованные  жалобы на  работу  врача-анестезиолога-реаниматолога,  в том  числе  жалобы на  нарушение  принципов
медицинской этики и деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2

2
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации, в том числе не менее
95% в электронном виде с использованием медицинской информационной системы

Отсутствие
нарушений

2

3
Факты невыполнения (по вине врача-анестезиолога-реаниматолога) порядков оказания медицинской помощи, стандартов
медицинской помощи и (или) клинических рекомендаций (протоколов лечения) по вопросам оказания медицинской помощи

Отсутствие 2

4
Факты  ятрогенных  осложнений,  связанных  с  медицинским  вмешательством,  проведённым  врачом-анестезиологом-
реаниматологом

Отсутствие 2

5
Соблюдение требований государственных санитарно-эпидемиологических правил и гигиенических нормативов, а также
государственных нормативных требований охраны труда

Отсутствие
нарушений

2 

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2

7 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1  ,  а также врачей -
специалистов  других профилей

Не менее восьми
часов наставнической 

работы 2
3

108. Врач-анестезиолог-реаниматолог отделения анестезиологии-реанимации с палатами реанимации и интенсивной терапии для оказания медицинской помощи взрослому
населению с новой коронавирусной инфекцией COVID-19, нуждающимся в проведении неинвазивной и инвазивной искусственной вентиляции легких №1 (врачебный

круглосуточный пост)  

1
Обоснованные  жалобы на  работу  врача-анестезиолога-реаниматолога,  в том  числе  жалобы на  нарушение  принципов
медицинской этики и деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 4

2
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации, в том числе не менее
95% в электронном виде с использованием медицинской информационной системы

Отсутствие
нарушений

2

3
Факты невыполнения (по вине врача-анестезиолога-реаниматолога) порядков оказания медицинской помощи, стандартов
медицинской помощи и (или) клинических рекомендаций (протоколов лечения) по вопросам оказания медицинской помощи

Отсутствие 2

4
Факты  ятрогенных  осложнений,  связанных  с  медицинским  вмешательством,  проведённым  врачом-анестезиологом-
реаниматологом

Отсутствие 2

5 Соблюдение требований государственных санитарно-эпидемиологических правил и гигиенических нормативов, а также
государственных нормативных требований охраны труда

Отсутствие
нарушений

2



6

Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2

7
Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1  ,  а также врачей -
специалистов  других профилей

Не менее восьми
часов наставнической 

работы 2
3

109. Врач - неонатолог отделения контроля качества, безопасности медицинской деятельности отдела контроля качества, безопасности медицинской деятельности и внутреннего
аудита

1
Обоснованные жалобы на работу - неонатолога, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики и
деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2

2
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм учётно-отчётной медицинской документации Отсутствие

нарушений
2

3 Факты нарушения санитарно-эпидемиологического режима Отсутствие 2

4
Факты невыполнения (по вине врача-неонатолога) порядков оказания медицинской помощи, стандартов медицинской помощи
и (или) клинических рекомендаций (протоколов лечения) по вопросам оказания медицинской помощи

Отсутствие 2

5 Осуществление контроля за выполнением плана работы учреждения, утверждённого руководителем учреждения
Не реже 1 раза

в месяц
2

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2

7 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

110. Врач – хирург ожогового отделения

1
Обоснованные жалобы на работу врача-хирурга, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики и
деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2

2
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм  медицинской документации, в том числе не менее
95% в электронном виде с использованием медицинской информационной системы

Отсутствие
нарушений

2

3
Случаи (законченные) госпитализации пациентов  в круглосуточный  стационар с диагнозом, не соответствующим профилю
структурного подразделения 

Отсутствие 2

4 Доля прооперированных пациентов от общего числа пациентов, пролеченных (законченные случаи) в ожоговом отделении Не менее 15% 2
5 Случаи повторных госпитализаций в течение 30 дней с момента выписки пациента из круглосуточного стационара (по поводу

того же заболевания), за исключением случаев, когда такая госпитализация была предусмотрена планом лечения конкретного
Отсутствие 2 



пациента, и случаев нарушения пациентом рекомендаций, данных ему при выписке
6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания

медицинской
помощи

(количество
пролеченных
пациентов)

2

7 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

111. Врач – хирург ожогового  отделения (круглосуточный пост)

1
Обоснованные жалобы на работу врача-хирурга, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики и
деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 4

2
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм  медицинской документации, в том числе не менее
95% в электронном виде с использованием медицинской информационной системы

Отсутствие
нарушений

2

3
Случаи (законченные) госпитализации пациентов  в круглосуточный  стационар с диагнозом, не соответствующим профилю
структурного подразделения 

Отсутствие 2

4 Доля прооперированных пациентов от общего числа пациентов, пролеченных (законченные случаи) в ожоговом отделении Не менее 15% 2

5
Случаи повторных госпитализаций в течение 30 дней с момента выписки пациента из круглосуточного стационара (по поводу
того же заболевания), за исключением случаев, когда такая госпитализация была предусмотрена планом лечения конкретного
пациента, и случаев нарушения пациентом рекомендаций, данных ему при выписке

Отсутствие 2 

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2

7 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

112. Вpач-челюстно – лицевой хирург кабинета врача – челюстно – лицевого хирурга поликлиники; детского кабинета врача – челюстно – лицевого хирурга;  отделения  платных
услуг (поликлиника)

1
Обоснованные жалобы на работу врача-челюстно-лицевого хирурга, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской
этики и деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2

2
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации, в том числе не менее 95%
в электронном виде с использованием медицинской информационной системы

Отсутствие
нарушений

2

3 Факты невыполнения (по вине врача-челюстно-лицевого хирурга) порядков оказания медицинской помощи, стандартов
медицинской помощи и (или) клинических рекомендаций (протоколов лечения) по вопросам оказания медицинской помощи

Отсутствие 2



4 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2

5 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

113. Врач-онколог онкологического кабинета центра амбулаторной онкологической помощи 
1 Обоснованные  жалобы  на  работу  врача-онколога,  в  том  числе  жалобы  на  нарушение  принципов

медицинской этики и деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде
Отсутствие 2

2 Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации,
в  том  числе  не  менее  95%  в  электронном  виде  с  использованием  медицинской  информационной
системы нарушений

Отсутствие 2

3 Факты невыполнения (по вине врача-онколога) порядков оказания медицинской помощи, стандартов
медицинской помощи и (или) клинических рекомендаций (протоколов лечения) по вопросам оказания
медицинской помощи

Отсутствие 2

4 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2

5 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

114. Врач – онколог дневного стационара центра амбулаторной онкологической помощи
1 Обоснованные жалобы на работу врача-онколога, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики и

деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде
Отсутствие 2

2 Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации, в том числе не менее
95% в электронном виде с использованием МИС

Отсутствие
нарушений

2

3 Факты невыполнения (по вине врача-онколога) порядков оказания медицинской помощи, стандартов медицинской помощи
и (или) клинических рекомендаций (протоколов лечения) по вопросам оказания медицинской помощи

Отсутствие 2

4 Случаи (законченные)  госпитализации пациентов в дневной стационар с  диагнозом,  не соответствующим коду КСГ,
предусмотренному для данного структурного подразделения в Справочнике соответствия кодов КСГ лицензированным видам
медицинской помощи по дневному стационару

Отсутствие 2



5 Случаи повторных госпитализаций в течение 30 дней с момента выписки пациента из дневного стационара (по поводу того же
заболевания)

Отсутствие 2 

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2

7 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

115. Врач - стоматолог  отделения платных услуг (поликлиника)

1
Обоснованные жалобы на работу врача-стоматолога, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики и
деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2

2
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации, в том числе не менее
95% в электронном виде с использованием медицинской информационной системы

Отсутствие
нарушений

2

3
Факты невыполнения (по вине врача-стоматолога) порядков оказания медицинской помощи, стандартов медицинской помощи
и (или) клинических рекомендаций (протоколов лечения) по вопросам оказания медицинской помощи

Отсутствие 2

4 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2

5 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

116. Врач по паллиативной медицинской помощи кабинета паллиативной  медицинской помощи  центра амбулаторной онкологической помощи
1 Обоснованные жалобы на работу врача по паллиативной  медицинской помощи, в том числе жалобы на нарушение принципов

медицинской этики и деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде
Отсутствие

2

2 Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации, в том числе не менее 95%
в электронном виде с использованием медицинской информационной системы

Отсутствие
нарушений

2

3 Факты невыполнения (по вине врача по паллиативной медицинской помощи) порядков оказания медицинской помощи,
стандартов медицинской помощи и (или) клинических рекомендаций (протоколов лечения) по вопросам оказания медицинской
помощи

Отсутствие 2

4 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи

2



(количество
пролеченных
пациентов)

5 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

117. Врач по медицинской реабилитации  кабинета медицинской реабилитации центра амбулаторной онкологической помощи; кабинета медицинской реабилитации
поликлиники

1 Обоснованные жалобы на работу врача по медицинской реабилитации, в том числе жалобы на нарушение принципов
медицинской этики и деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2

2 Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации, в том числе не менее
95% в электронном виде с использованием медицинской информационной системы

Отсутствие
нарушений

2

3 Факты невыполнения (по вине врача по медицинской реабилитации) порядков оказания медицинской помощи, стандартов
медицинской помощи и (или) клинических рекомендаций (протоколов лечения) по вопросам оказания медицинской помощи

Отсутствие 2

4 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2

5 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

118. Врач   приемного отделения - врач – кардиолог приемного отделения

1
Обоснованные жалобы на работу врача приёмного отделения, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики
и деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 4

2
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации, в том числе не менее
95% в электронном виде с использованием медицинской информационной системы

Отсутствие
нарушений

2

3
Факты невыполнения (по вине врача приёмного отделения) порядков оказания медицинской помощи, стандартов медицинской
помощи и (или) клинических рекомендаций (протоколов лечения) по вопросам оказания медицинской помощи

Отсутствие 2

4
Соблюдение диагностического алгоритма при сборе и анализе жалоб пациента, данных его анамнеза и осмотра, проведении
лабораторных, инструментальных и иных исследований в целях постановки предварительного диагноза, выбора мероприятий
по лечению пациента и решении вопроса о его госпитализации

Отсутствие
дефектов

2

5
Факты установления предварительного диагноза по истечении двух часов с момента поступления пациента в приёмное
отделение в случаях, когда необходима госпитализация по экстренным показаниям

Отсутствие 2

6 Участие в оказании  высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи в



структурном
подразделении: 
1-10 пациента
11-40 пациента
41-60 пациента

свыше 60

5
10
15
20

7 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

119. Врач-стоматолог  детский  отделения платных услуг (стационар);  отделения  челюстно-лицевой хирургии

1
Обоснованные жалобы на работу врача – стоматолога детского, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской
этики и деонтологии, рассмотренные в отчетном периоде

Отсутствие 2

2
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утвержденных форм медицинской документации, в том числе не менее
95% в электронном виде с использованием МИС

Отсутствие
нарушений

2

3
Случаи (законченные) госпитализации пациентов в круглосуточный стационар с диагнозом, не соответствующим профилю
структурного подразделения

Отсутствие 2

4
Доля  прооперированных пациентов от  общего числа  пациентов,  пролеченных (законченные случаи)  в  структурном
подразделении (на койках)* по профилю «челюстно-лицевая хирургия»

Не менее 80% 2

5
Случаи повторных госпитализаций в течение 30 дней с момента выписки пациента из круглосуточного стационара (по поводу
того же заболевания), за исключением случаев, когда такая госпитализация была предусмотрена планом лечения конкретного
пациента, и в случаях нарушения пациентом рекомендаций, данных ему при выписке

Отсутствие 2

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2

7 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

120. Врач-профпатолог профпатологического отделения центра профессиональной патологии

1
Обоснованные жалобы на работу врача-специалиста, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики и
деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2

2
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации, в том числе не менее
95% в электронном виде с использованием медицинской информационной системы

Отсутствие
нарушений

2

3
Факты невыполнения (по вине врача-специалиста) порядков оказания медицинской помощи, стандартов медицинской помощи
и (или) клинических рекомендаций (протоколов лечения) по вопросам оказания медицинской помощи

Отсутствие 2

4 Соблюдение диагностического алгоритма при сборе и анализе жалоб пациента, данных его анамнеза и осмотра, проведении Отсутствие 2



лабораторных, инструментальных и иных исследований в целях постановки предварительного диагноза, выбора мероприятий
по лечению пациента 

дефектов

5
Факты установления клинического диагноза по истечении 24 часов с момента поступления в профильное отделение в случаях,
когда пациент был госпитализирован по экстренным показаниям

Отсутствие 2

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2

7 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

121. Врач-уролог дневного стационара  №2

1
Обоснованные жалобы на работу врача-уролога, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики и
деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2

2
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации, в том числе не менее
95% в электронном виде с использованием медицинской информационной системы

Отсутствие
нарушений

2

3
Случаи (законченные) госпитализации пациентов в дневной стационар с диагнозом,  не соответствующим коду клинико-
статистической группы, предусмотренному для данного структурного подразделения в Справочнике соответствия кодов
клинико-статистических групп лицензированным видам медицинской помощи по дневному стационару

Отсутствие 2

4
Доля  прооперированных  пациентов  от  общего  числа  пациентов,  пролеченных  (законченные  случаи)  в  структурном
подразделении (на койках)* по профилю «урология»

Не менее 80% 2

5
Случаи госпитализации в круглосуточный стационар по профилю «урология» в течение суток после выписки пациента
из дневного стационара (по поводу того же заболевания), а также случаи повторных госпитализаций в течение 30 дней
с момента выписки пациента из дневного стационара (по поводу того же заболевания)

Отсутствие 2 

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2

7 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

122. Врач-гастроэнтеролог дневного стационара
1 Обоснованные жалобы на работу врача-гастроэнтеролога, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики и Отсутствие 2



деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

2
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации, в том числе не менее
95% в электронном виде с использованием медицинской информационной системы

Отсутствие
нарушений

2

3
Факты невыполнения (по вине врача-гастроэнтеролога) порядков оказания медицинской помощи, стандартов медицинской
помощи и (или) клинических рекомендаций (протоколов лечения) по вопросам оказания медицинской помощи

Отсутствие 2

4
Случаи (законченные) госпитализации пациентов в дневной стационар с диагнозом,  не соответствующим коду клинико-
статистической группы, предусмотренному для данного структурного подразделения в Справочнике соответствия кодов
клинико-статистических групп лицензированным видам медицинской помощи по дневному стационару

Отсутствие 2

5
Случаи повторных госпитализаций в течение 30 дней с момента выписки пациента из дневного стационара (по поводу того же
заболевания)

Отсутствие 2 

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2

7 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

123. Врач-ревматолог дневного стационара

1
Обоснованные жалобы на работу врача-ревматолога, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики и
деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2

2
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации, в том числе не менее
95% в электронном виде с использованием медицинской информационной системы

Отсутствие
нарушений

2

3
Факты невыполнения (по вине врача-ревматолога) порядков оказания медицинской помощи, стандартов медицинской помощи
и (или) клинических рекомендаций (протоколов лечения) по вопросам оказания медицинской помощи

Отсутствие 2

4
Случаи (законченные) госпитализации пациентов в дневной стационар с диагнозом,  не соответствующим коду клинико-
статистической группы, предусмотренному для данного структурного подразделения в Справочнике соответствия кодов
клинико-статистических групп лицензированным видам медицинской помощи по дневному стационару

Отсутствие 2

5
Случаи госпитализации в круглосуточный стационар по профилю «ревматология» в течение суток после выписки пациента
из дневного стационара (по поводу того же заболевания), а также случаи повторных госпитализаций в течение 30 дней с момента
выписки пациента из дневного стационара (по поводу того же заболевания)

Отсутствие 2 

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2

7 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми 3



часов наставни-
ческой 

работы 2

124. Врач по медицинской реабилитации неврологического отделения для лечения больных с нарушением мозгового кровообращения

1
Обоснованные жалобы на работу врача по медицинской реабилитации, в том числе жалобы  на нарушение принципов
медицинской этики и деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2

2
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм  медицинской  документации, в том числе не менее
95% в электронном виде с использованием медицинской информационной системы

Отсутствие
нарушений

2

3
Факты невыполнения (по вине врача по медицинской реабилитации) порядков оказания медицинской помощи, стандартов
медицинской помощи и (или) клинических рекомендаций (протоколов лечения) по вопросам оказания медицинской помощи

Отсутствие 2

4
Случаи (законченные) госпитализации пациентов в круглосуточный стационар с диагнозом,  не соответствующим коду
клинико-статистической группы, предусмотренному для данного структурного подразделения в  Справочнике соответствия
кодов клинико-статистических групп лицензированным видам медицинской помощи по круглосуточному стационару

Отсутствие 2

5
Случаи  повторных госпитализаций в течение 30  дней с  момента выписки  пациента  из  круглосуточного стационара (по поводу
того же заболевания)

Отсутствие 2 

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2

7 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

125. Врач-педиатр общебольничного  медицинского персонала

1
Обоснованные жалобы на работу врача-специалиста, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики и
деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2

2
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации, в том числе не менее
95% в электронном виде с использованием медицинской информационной системы

Отсутствие
нарушений

2

3
Факты невыполнения (по вине врача-специалиста) порядков оказания медицинской помощи, стандартов медицинской помощи
и (или) клинических рекомендаций (протоколов лечения) по вопросам оказания медицинской помощи

Отсутствие 2

4 Факты ятрогенных осложнений, связанных с медицинским вмешательством, проведённым врачом-специалистом Отсутствие 2
5 Факты отказа в предоставлении консультативной медицинской помощи Отсутствие 2
6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания

медицинской
помощи

(количество
пролеченных
пациентов)

2



7 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

126. Врач- хирург отделения пластической хирургии отделения платных услуг

1
Обоснованные жалобы на работу врача- хирурга, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики и
деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2

2
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации, в том числе не менее
95% в электронном виде с использованием медицинской информационной системы

Отсутствие
нарушений

2

3
Факты невыполнения (по вине врача- хирурга) порядков оказания медицинской помощи, стандартов медицинской помощи
и (или) клинических рекомендаций (протоколов лечения) по вопросам оказания медицинской помощи

Отсутствие 2

4
Доля  прооперированных  пациентов  от  общего  числа  пациентов,  пролеченных  (законченные  случаи)  в  структурном
подразделении *

Не менее 80% 2

5
Случаи повторных госпитализаций в течение 30 дней с момента выписки пациента из круглосуточного стационара (по поводу
того же заболевания), за исключением случаев, когда такая госпитализация была предусмотрена планом лечения конкретного
пациента

Отсутствие 2 

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2

7 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

127 Врач-нефролог дневного стационара

1
Обоснованные жалобы на работу врача-нефролога, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики и
деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2

2
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации, в том числе не менее
95% в электронном виде с использованием медицинской информационной системы

Отсутствие
нарушений

2

3
Факты невыполнения (по вине врача-нефролога) порядков оказания медицинской помощи, стандартов медицинской помощи
и (или) клинических рекомендаций (протоколов лечения) по вопросам оказания медицинской помощи

Отсутствие 2

4
Случаи (законченные) госпитализации пациентов в дневной стационар с диагнозом,  не соответствующим коду клинико-
статистической группы, предусмотренному для данного структурного подразделения в Справочнике соответствия кодов
клинико-статистических групп лицензированным видам медицинской помощи по дневному стационару

Отсутствие 2

5
Случаи госпитализации в круглосуточный стационар по профилю «нефрология» в течение суток после выписки пациента
из дневного стационара (по поводу того же заболевания), а также случаи повторных госпитализаций в течение 30 дней с момента
выписки пациента из дневного стационара (по поводу того же заболевания)

Отсутствие 2 

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания 2



медицинской
помощи

(количество
пролеченных
пациентов)

7 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

128. Врач-кардиолог дневного стационара 

1
Обоснованные жалобы на работу врача-кардиолога, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики и
деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2

2
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации, в том числе не менее
95% в электронном виде с использованием медицинской информационной системы

Отсутствие
нарушений

2

3
Факты невыполнения (по вине врача-кардиолога) порядков оказания медицинской помощи, стандартов медицинской помощи
и (или) клинических рекомендаций (протоколов лечения) по вопросам оказания медицинской помощи

Отсутствие 2

4
Случаи (законченные) госпитализации пациентов в дневной стационар с диагнозом,  не соответствующим коду клинико-
статистической группы, предусмотренному для данного структурного подразделения в Справочнике соответствия кодов
клинико-статистических групп лицензированным видам медицинской помощи по дневному стационару

Отсутствие 2

5
Случаи госпитализации в круглосуточный стационар по профилю «кардиология» в течение суток после выписки пациента
из дневного стационара (по поводу того же заболевания), а также случаи повторных госпитализаций в течение 30 дней с момента
выписки пациента из дневного стационара (по поводу того же заболевания)

Отсутствие 2 

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2

7 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

129. Врач - невролог дневного стационара 

1
Обоснованные жалобы на работу врача-невролога, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики и
деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2

2
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации, в том числе не менее
95% в электронном виде с использованием медицинской информационной системы

Отсутствие
нарушений

2

3
Факты невыполнения (по вине врача-невролога) порядков оказания медицинской помощи, стандартов медицинской помощи
и (или) клинических рекомендаций (протоколов лечения) по вопросам оказания медицинской помощи

Отсутствие 2

4 Случаи (законченные) госпитализации пациентов в дневной стационар с диагнозом,  не соответствующим коду клинико- Отсутствие 2



статистической группы, предусмотренному для данного структурного подразделения в Справочнике соответствия кодов
клинико-статистических групп лицензированным видам медицинской помощи по дневному стационару

5
Случаи повторных госпитализаций в течение 30 дней с момента выписки пациента из дневного стационара (по поводу того же
заболевания), за исключением случаев, когда такая госпитализация была предусмотрена планом лечения конкретного пациента

Отсутствие 2 

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2

7 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

130. Врач - оториноларинголог дневного стационара

1
Обоснованные жалобы на работу врача-оториноларинголога, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики
и деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2

2
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации, в том числе не менее
95% в электронном виде с использованием медицинской информационной системы

Отсутствие
нарушений

2

3
Факты невыполнения (по вине врача-оториноларинголога) порядков оказания медицинской помощи, стандартов медицинской
помощи и (или) клинических рекомендаций (протоколов лечения) по вопросам оказания медицинской помощи

Отсутствие 2

4
Доля  прооперированных  пациентов  от  общего  числа  пациентов,  пролеченных  (законченные  случаи)  в  структурном
подразделении (на койках)* по профилю «оториноларингология»

Не менее 80% 2

5
Случаи повторных госпитализаций в течение 30 дней с момента выписки пациента из дневного стационара (по поводу того же
заболевания)

Отсутствие 2 

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2

7 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

131. Врач – акушер-гинеколог дневного стационара №2

1
Обоснованные жалобы на работу врача-акушера-гинеколога, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики
и деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2

2 Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации, в том числе не менее
95% в электронном виде с использованием медицинской информационной системы

Отсутствие
нарушений

2



3
Факты невыполнения (по вине врача-акушера-гинеколога) порядков оказания медицинской помощи, стандартов медицинской
помощи и (или) клинических рекомендаций (протоколов лечения) по вопросам оказания медицинской помощи

Отсутствие 2

4
Случаи перевода из дневного стационара в круглосуточный стационар гинекологического профиля или госпитализации
в круглосуточный стационар гинекологического профиля в течение суток после выписки пациентки из дневного стационара

Отсутствие 2

5
Случаи повторных госпитализаций в течение 30 дней с момента выписки пациента из дневного стационара (по поводу того же
заболевания)

Отсутствие 2 

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2

7 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

132. Врач-кардиолог центра управления рисками

1
Обоснованные жалобы на работу врача-кардиолога, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики и
деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2

2
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации, в том числе не менее
95% в электронном виде с использованием медицинской информационной системы

Отсутствие
нарушений

2

3
Факты невыполнения (по вине врача-кардиолога) порядков оказания медицинской помощи, стандартов медицинской помощи
и (или) клинических рекомендаций (протоколов лечения) по вопросам оказания медицинской помощи

Отсутствие 2

4
Соблюдение диагностического алгоритма при сборе и анализе жалоб пациента, данных его анамнеза и осмотра, проведении
лабораторных, инструментальных и иных исследований в целях постановки предварительного диагноза, выбора мероприятий
по лечению пациента 

Отсутствие
дефектов

2

5 Факты отказа в предоставлении консультативной медицинской помощи Отсутствие 2
6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания

медицинской
помощи

(количество
пролеченных
пациентов)

2

7 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

133. Врач-кардиолог центра управления рисками (врачебный круглосуточный пост)
1 Обоснованные жалобы на работу врача-кардиолога, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики и

деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде
Отсутствие 4



2
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации, в том числе не менее
95% в электронном виде с использованием медицинской информационной системы

Отсутствие
нарушений

2

3
Факты невыполнения (по вине врача-кардиолога) порядков оказания медицинской помощи, стандартов медицинской помощи
и (или) клинических рекомендаций (протоколов лечения) по вопросам оказания медицинской помощи

Отсутствие 2

4
Соблюдение диагностического алгоритма при сборе и анализе жалоб пациента, данных его анамнеза и осмотра, проведении
лабораторных, инструментальных и иных исследований в целях постановки предварительного диагноза, выбора мероприятий
по лечению пациента 

Отсутствие
дефектов

2

5 Факты отказа в предоставлении консультативной медицинской помощи Отсутствие 2
6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания

медицинской
помощи

(количество
пролеченных
пациентов)

2

7 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

134. Врач - стоматолог  отделения платных услуг (стационар)

1
Обоснованные жалобы на работу врача-стоматолога, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики и
деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2

2
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации, в том числе не менее
95% в электронном виде с использованием медицинской информационной системы

Отсутствие
нарушений

2

3
Факты невыполнения (по вине врача-стоматолога) порядков оказания медицинской помощи, стандартов медицинской помощи
и (или) клинических рекомендаций (протоколов лечения) по вопросам оказания медицинской помощи

Отсутствие 2

4 Доля  прооперированных пациентов от  общего числа  пациентов,  пролеченных (законченные случаи)  в  структурном
подразделении (на койках)* по профилю «челюстно-лицевая хирургия»

Не менее 80% 2

5 Случаи повторных госпитализаций в течение 30 дней с момента выписки пациента из круглосуточного стационара (по поводу
того же заболевания), за исключением случаев, когда такая госпитализация была предусмотрена планом лечения конкретного
пациента, и в случаях нарушения пациентом рекомендаций, данных ему при выписке

Отсутствие 2

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2

7 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3



135. Вpач-стоматолог детский детского стоматологического кабинета 

1
Обоснованные жалобы на работу врача-стоматолога детского, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики
и деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2

2
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации, в том числе не менее
95% в электронном виде с использованием медицинской информационной системы

Отсутствие
нарушений

2

3
Факты невыполнения (по вине врача-стоматолога детского) порядков оказания медицинской помощи, стандартов медицинской
помощи и (или) клинических рекомендаций (протоколов лечения) по вопросам оказания медицинской помощи

Отсутствие 2

4 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2

5 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

136 Врач-педиатр дневного стационара (перинатальный центр)

1
Обоснованные жалобы на работу врача-педиатра, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики и
деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2

2
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации, в том числе не менее
95% в электронном виде с использованием медицинской информационной системы

Отсутствие
нарушений

2

3
Факты невыполнения (по вине врача-педиатра) порядков оказания медицинской помощи, стандартов медицинской помощи
и (или) клинических рекомендаций (протоколов лечения) по вопросам оказания медицинской помощи

Отсутствие 2

4
Случаи (законченные) госпитализации пациентов в дневной стационар с диагнозом,  не соответствующим коду клинико-
статистической группы, предусмотренному для данного структурного подразделения в Справочнике соответствия кодов
клинико-статистических групп лицензированным видам медицинской помощи по дневному стационару

Отсутствие 2

5
Случаи перевода из дневного стационара в круглосуточный стационар педиатрического или неонатологического профиля,
а также случаи госпитализации в круглосуточный стационар педиатрического или неонатологического профиля в течение
суток после выписки пациента из дневного стационара

Отсутствие 2 

137 Врач – стоматолог детский дневного стационара

1
Обоснованные жалобы на работу врача-стоматолога детского, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской
этики и деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2

2
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации, в том числе не менее
95% в электронном виде с использованием медицинской информационной системы

Отсутствие
нарушений

2

3
Факты невыполнения (по вине врача-стоматолога детского) порядков оказания медицинской помощи, стандартов медицинской
помощи и (или) клинических рекомендаций (протоколов лечения) по вопросам оказания медицинской помощи

Отсутствие 2

4 Случаи (законченные) госпитализации пациентов в дневной стационар с диагнозом,  не соответствующим коду клинико-
статистической группы, предусмотренному для данного структурного подразделения в Справочнике соответствия кодов
клинико-статистических групп лицензированным видам медицинской помощи по дневному стационару

Отсутствие 2



5
Случаи повторных госпитализаций в течение 30 дней с момента выписки пациента из дневного стационара (по поводу того же
заболевания), за исключением случаев, когда такая госпитализация была предусмотрена планом лечения конкретного пациента

Отсутствие 2 

138 Врач-сердечно-сосудистый хирург  дневного стационара

1
Обоснованные жалобы на работу врача-сердечно-сосудистого-хирурга,  в том числе жалобы на нарушение принципов
медицинской этики и деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2

2
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации, в том числе не менее
95% в электронном виде с использованием медицинской информационной системы

Отсутствие
нарушений

2

3
Случаи (законченные) госпитализации пациентов в дневной стационар с диагнозом,  не соответствующим коду клинико-
статистической группы, предусмотренному для данного структурного подразделения в Справочнике соответствия кодов
клинико-статистических групп лицензированным видам медицинской помощи по дневному стационару

Отсутствие 2

4
Доля  прооперированных  пациентов  от  общего  числа  пациентов,  пролеченных  (законченные  случаи)  в  структурном
подразделении (на койках)* по профилю «сердечно-сосудистая хирургия»

Не менее 80% 2

5
Случаи госпитализации в круглосуточный стационар по профилю «сердечно-сосудистая  хирургия»в течение суток после
выписки пациента из дневного стационара (по поводу того же заболевания), а также случаи повторных госпитализаций в течение
30 дней с момента выписки пациента из дневного стационара (по поводу того же заболевания)

Отсутствие 2 

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2

7 Выполнение в течение отчётного периода функций наставника в отношении молодого специалиста 1 Не менее восьми
часов наставни-

ческой 
работы 2

3

Примечание: 1. Молодым специалистом считается врач-специалист, принятый на работу в государственное учреждение здравоохранения Пензенской области
в соответствии с полученной специальностью в течение одного года после окончания образовательного организации. 

2. Наставническая работа, проведённая в течение отчётного периода, отражается в «дневниках наставника».

Средний медицинский персонал
1. Главная медицинская сестра общебольничного медицинского персонала (стационар ул.Краснова,60)

1
Обоснованные жалобы на работу главной медицинской сестры или на работу среднего медицинского персонала учреждения, в
том числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики и деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2

2

Факты  нарушения  санитарно-эпидемиологического  режима  (в том  числе  факты  гнойно-воспалительных  заболеваний,
возникших после инвазивных вмешательств, проведённых средним медицинским персоналом учреждения, а также факты
положительных  результатов  бактериологического  контроля  качества  стерилизации  инструментария),  выявленные
уполномоченными органами государственного контроля (надзора)

Отсутствие 2

3 Факты  нарушения  правил  учёта,  хранения,  использования  и (или) списания  наркотических  средств,
психотропных и сильнодействующих веществ, лекарственных препаратов или расходных материалов,

Отсутствие 2



выявленные уполномоченными органами государственного контроля (надзора)

4
Факты  нарушения  медицинских  технологий,  допущенные  средним  медицинским  персоналом
учреждения, выявленные уполномоченными органами государственного контроля (надзора)

Отсутствие 2

5
Доля среднего медицинского персонала учреждения, прошедшего повышение квалификации по плану,
утверждённому руководителем учреждения

Не менее 100% 2

2. Главная акушерка общебольничного медицинского персонала перинатального центра

1
Обоснованные жалобы на работу главной акушерки или на работу среднего медицинского персонала учреждения, в том числе
жалобы на нарушение принципов медицинской этики и деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2

2

Факты  нарушения  санитарно-эпидемиологического  режима  (в том  числе  факты  гнойно-воспалительных  заболеваний,
возникших после инвазивных вмешательств, проведённых средним медицинским персоналом учреждения, а также факты
положительных  результатов  бактериологического  контроля  качества  стерилизации  инструментария),  выявленные
уполномоченными органами государственного контроля (надзора)

Отсутствие 2

3
Факты  нарушения  правил  учёта,  хранения,  использования  и (или) списания  наркотических  средств,
психотропных и сильнодействующих веществ, лекарственных препаратов или расходных материалов,
выявленные уполномоченными органами государственного контроля (надзора)

Отсутствие 2

4
Факты  нарушения  медицинских  технологий,  допущенные  средним  медицинским  персоналом
учреждения, выявленные уполномоченными органами государственного контроля (надзора)

Отсутствие 2

5
Доля среднего медицинского персонала учреждения, прошедшего повышение квалификации по плану,
утверждённому руководителем учреждения

Не менее 100% 2

3. Старшие медицинские сестры , старшие акушерки (старшие операционные медицинские сестры, старший фельдшер, старший лаборант) отделения сосудистой хирургии;
хирургического отделения;  оториноларингологического отделения; урологического отделения; неврологического отделения для лечения больных с нарушением мозгового
кровообращения; неврологического отделения с реабилитационными койками для больных с заболеваниями ЦНС и органов чувств; эндокринологического отделения;
нейрохирургического отделения;  отделения травматологии и ортопедии; колопроктологического отделения; отделения челюстно-лицевой хирургии; ревматологического
отделения;  хирургического торакального отделения; нефрологического отделения; гастроэнтерологического отделения; пульмонологического отделения; отделения
платных услуг; общебольничного медицинского персонала; операционного блока; приемного отделения; централизованной стерилизационной; физиотерапевтического
отделения; рентгеновского отделения; отделения ультразвуковой диагностики; отделения функциональной диагностики; отделения гипербарической оксигенации;
отделения диализа; оперативного отдела;  отделения анестезиологии-реанимации №1; эндоскопического отделения; отделения трансфузиологии и гравитационной
хирургии  крови;  поликлиники;  дневного  стационара;  дневного  стационара  №2  отделения  платных  услуг;  кардиологического  диспансера;  регионального
эндокринологического центра;  отделения сестринского ухода для взрослого населения; организационно-методического кабинета организационно-методического отдела;
женской  консультации  консультативно-диагностической  поликлиники  перинатального  центра;  отделения  вспомогательных  репродуктивных  технологий
консультативно-диагностической поликлиники перинатального центра; отделения новорожденных акушерского физиологического отделения перинатального центра;
отделения патологии беременности перинатального центра; акушерского физиологического отделения с совместным пребыванием матери и ребенка перинатального
центра; приемного отделения перинатального центра;  гинекологического отделения перинатального центра;  отделения анестезиологии-реанимации для женщин с
палатой пробуждения для родового отделения и операционного блока родового отделения перинатального центра; родового отделения с операционными перинатального
центра; отделения реанимации и интенсивной терапии для новорожденных перинатального центра; отделения патологии новорожденных и недоношенных детей (II этап
выхаживания) перинатального центра; отделения охраны репродуктивного здоровья перинатального центра; медико-генетической консультации перинатального центра;
общебольничного медицинского персонала перинатального центра; гинекологического отделения ; ожогового отделения; хирургического отделения №2; хирургического
отделения №3; урологического отделения №2; гинекологического отделения №2; операционного блока №2;  приемного отделения №2; профпатологического отделения
центра профессиональной патологии; отделения для взрослого населения с новой коронавирусной инфекцией COVID-19, не нуждающихся в проведении искусственной
вентиляции легких; клинико-диагностической лаборатории; бактериологической лаборатории



1

Обоснованные  жалобы  на  работу  старшей  медицинской  сестры  (старшего  акушера,  старшего
фельдшера,  старшей  операционной  медицинской  сестры,  старшего  зубного  техника,  старшего
даборанта) или на работу среднего медицинского персонала вверенного структурного подразделения, в
том  числе  жалобы  на  нарушение  принципов  медицинской  этики  и  деонтологии,  рассмотренные  в
отчётном периоде

Отсутствие 3

2
Факты  ятрогенных  осложнений,  связанных  с  нарушением  техники  выполнения  процедур
(исследований) средним медицинским персоналом вверенного структурного подразделения

Отсутствие 3

3

Факты  нарушения  санитарно-эпидемиологического  режима  (в том  числе  факты  гнойно-воспалительных  заболеваний,
возникших после инвазивных вмешательств, проведённых средним медицинским персоналом вверенного структурного
подразделения,  а  также  факты  положительных  результатов  бактериологического  контроля  качества  стерилизации
инструментария)

Отсутствие 3

4
Факты нарушения правил учёта, хранения, использования и (или) списания лекарственных препаратов или расходных
материалов

Отсутствие 3

5
Доля  среднего  медицинского  персонала  вверенного  структурного  подразделения,  прошедшего
повышение квалификации по плану, утверждённому руководителем учреждения

100 % 3

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2

4. Старшая медицинская сестра отделения анестезиологии-реанимации №2; отделения анестезиологии-реанимации №3; отделения анестезиологии-реанимации №4

1

Обоснованные  жалобы  на  работу  старшей  медицинской  сестры  (старшего  акушера,  старшего
фельдшера,  старшей  операционной  медицинской  сестры,  старшего  зубного  техника)  или  на  работу
среднего медицинского  персонала  вверенного структурного  подразделения,  в  том  числе  жалобы на
нарушение принципов медицинской этики и деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 3

2
Факты  ятрогенных  осложнений,  связанных  с  нарушением  техники  выполнения  процедур
(исследований) средним медицинским персоналом вверенного структурного подразделения

Отсутствие 3

3

Факты  нарушения  санитарно-эпидемиологического  режима  (в том  числе  факты  гнойно-воспалительных  заболеваний,
возникших после инвазивных вмешательств, проведённых средним медицинским персоналом вверенного структурного
подразделения,  а  также  факты  положительных  результатов  бактериологического  контроля  качества  стерилизации
инструментария)

Отсутствие 3

4
Факты нарушения правил учёта, хранения, использования и (или) списания лекарственных препаратов или расходных
материалов

Отсутствие 3

5
Доля  среднего  медицинского  персонала  вверенного  структурного  подразделения,  прошедшего
повышение квалификации по плану, утверждённому руководителем учреждения

100 % 3

6
Факты превышения фактической нагрузки на ставку медицинской сестры-анестезиста сверх нагрузки, утвержденной порядком
оказания медицинской помощи по профилю «анестезиология и реаниматология»

Менее 15,5 ставок на
круглосуточный

пост
2

7 Доля пациентов с тяжелой патологией поступивших после плановых (экстренных) операций либо из других ЛПУ Более 40 % 3



8 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи 

5

5. Старшая операционная  медицинская сестра отделения  рентгенохирургических методов диагностики и лечения

1

Обоснованные  жалобы  на  работу  старшей  медицинской  сестры  (старшего  акушера,  старшего
фельдшера,  старшей  операционной  медицинской  сестры,  старшего  зубного  техника)  или  на  работу
среднего медицинского  персонала  вверенного структурного  подразделения,  в  том  числе  жалобы на
нарушение принципов медицинской этики и деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 3

2
Факты  ятрогенных  осложнений,  связанных  с  нарушением  техники  выполнения  процедур
(исследований) средним медицинским персоналом вверенного структурного подразделения

Отсутствие 3

3

Факты  нарушения  санитарно-эпидемиологического  режима  (в том  числе  факты  гнойно-воспалительных  заболеваний,
возникших после инвазивных вмешательств, проведённых средним медицинским персоналом вверенного структурного
подразделения,  а  также  факты  положительных  результатов  бактериологического  контроля  качества  стерилизации
инструментария)

Отсутствие 3

4
Факты нарушения правил учёта, хранения, использования и (или) списания лекарственных препаратов или расходных
материалов

Отсутствие 3

5
Доля  среднего  медицинского  персонала  вверенного  структурного  подразделения,  прошедшего
повышение квалификации по плану, утверждённому руководителем учреждения

100 % 3

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2

6. Старшие медицинские сестры кардиологического отделения с палатой реанимации и интенсивной терапии, кардиологического отделения

1

Обоснованные  жалобы  на  работу  старшей  медицинской  сестры  (старшего  акушера,  старшего
фельдшера,  старшей  операционной  медицинской  сестры,  старшего  зубного  техника)  или  на  работу
среднего медицинского  персонала  вверенного структурного  подразделения,  в  том  числе  жалобы на
нарушение принципов медицинской этики и деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 3

2
Факты  ятрогенных  осложнений,  связанных  с  нарушением  техники  выполнения  процедур
(исследований) средним медицинским персоналом вверенного структурного подразделения

Отсутствие 3

3

Факты  нарушения  санитарно-эпидемиологического  режима  (в том  числе  факты  гнойно-воспалительных  заболеваний,
возникших после инвазивных вмешательств, проведённых средним медицинским персоналом вверенного структурного
подразделения,  а  также  факты  положительных  результатов  бактериологического  контроля  качества  стерилизации
инструментария)

Отсутствие 3

4
Факты нарушения правил учёта, хранения, использования и (или) списания лекарственных препаратов или расходных
материалов

Отсутствие 3

5
Доля  среднего  медицинского  персонала  вверенного  структурного  подразделения,  прошедшего
повышение квалификации по плану, утверждённому руководителем учреждения

100 % 3

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания



медицинской
помощи в

структурном
подразделении:
1-15 пациента
16-50 пациента

свыше 50

1
2
3

7. Операционные медицинские сестры дневного стационара; операционного блока;  отделения трансфузиологии и  гравитационной хирургии крови; отделения пластической
хирургии отделения платных услуг; дневного стационара №2 отделения платных услуг; отделения вспомогательных репродуктивных технологий консультативно-
диагностической поликлиники перинатального центра; ожогового отделения; операционного блока №2

1
Обоснованные  жалобы  на  работу  операционной  медицинской  сестры,  в  том  числе  жалобы  на
нарушение принципов медицинской этики и деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2

2 Факты ятрогенных осложнений, связанных с нарушением техники выполнения процедур Отсутствие 2

3
Факты  нарушения  санитарно-эпидемиологического  режима  (в том  числе  факты  гнойно-воспалительных  заболеваний,
возникших после инвазивных вмешательств, а также факты положительных результатов бактериологического контроля
качества стерилизации инструментария)

Отсутствие 2

4 Факты несвоевременного оказания доврачебной помощи в неотложной форме Отсутствие 2

5
Факты  несвоевременной  подготовки  операционного  материала  и инструментов,  а также  факты
неправильного учёта операционного материала и инструментов в ходе операции 

Отсутствие 2 

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2

8. Операционные медицинские сестры (круглосуточный пост) операционного блока,  отделения рентгенохирургических диагностики и лечения; ожогового отделения;
операционного блока №2

1
Обоснованные  жалобы  на  работу  операционной  медицинской  сестры,  в  том  числе  жалобы  на
нарушение принципов медицинской этики и деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 4

2 Факты ятрогенных осложнений, связанных с нарушением техники выполнения процедур Отсутствие 2

3
Факты  нарушения  санитарно-эпидемиологического  режима  (в том  числе  факты  гнойно-воспалительных  заболеваний,
возникших после инвазивных вмешательств, а также факты положительных результатов бактериологического контроля
качества стерилизации инструментария)

Отсутствие 2

4 Факты несвоевременного оказания доврачебной помощи в неотложной форме Отсутствие 2
5 Факты  несвоевременной  подготовки  операционного  материала  и инструментов,  а также  факты

неправильного учёта операционного материала и инструментов в ходе операции 
Отсутствие 2



6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2

9. Операционные медицинские сестры отделения  рентгенохирургических методов диагностики и лечения

1
Обоснованные  жалобы  на  работу  операционной  медицинской  сестры,  в  том  числе  жалобы  на
нарушение принципов медицинской этики и деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2

2 Факты ятрогенных осложнений, связанных с нарушением техники выполнения процедур Отсутствие 2

3
Факты  нарушения  санитарно-эпидемиологического  режима  (в том  числе  факты  гнойно-воспалительных  заболеваний,
возникших после инвазивных вмешательств, а также факты положительных результатов бактериологического контроля
качества стерилизации инструментария)

Отсутствие 2

4 Факты несвоевременного оказания доврачебной помощи в неотложной форме Отсутствие 2

5
Факты  несвоевременной  подготовки  операционного  материала  и инструментов,  а также  факты
неправильного учёта операционного материала и инструментов в ходе операции 

Отсутствие 2 

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2

10. Медицинские сестры-анестезисты отделения анестезиологии-реанимации №1; эндоскопического отделения (стационар); отделения платных услуг (стационар); дневного
стационара №2 отделения платных услуг; отделения вспомогательных репродуктивных технологий  консультативно-диагностической поликлиники перинатального
центра; дневного стационара перинатального центра; отделения анестезиологии-реанимации для женщин с палатой пробуждения для родового отделения и операционного
блока  родового  отделения  перинатального  центра;  дистанционного  консультативного  центра  анестезиологии  –  реаниматологии;  отделения
пластической хирургии отделения платных услуг (стационар ул.Краснова,60)

1
Обоснованные жалобы на работу медицинской  сестры-анестезиста, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской
этики и деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2

2
Факты ятрогенных осложнений, связанных с нарушением техники выполнения анестезиологического
пособия

Отсутствие 2

3
Факты  нарушения  санитарно-эпидемиологического  режима  (в том  числе  факты  гнойно-воспалительных  заболеваний,
возникших после инвазивных вмешательств, а также факты положительных результатов бактериологического контроля
качества стерилизации инструментария)

Отсутствие 2

4 Факты несвоевременного оказания доврачебной помощи в неотложной форме Отсутствие 2

5 Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации Отсутствие
нарушений

2 



6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2

11. Медицинские сестры-анестезисты (круглосуточный пост) анестезиологии-реанимации №1;  эндоскопического отделения; отделения анестезиологии-реанимации для
женщин с палатой пробуждения для родового отделения и операционного блока родового отделения перинатального центра; дистанционного консультативного
центра анестезиологии - реанимации

1
Обоснованные жалобы на работу медицинской  сестры-анестезиста, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской
этики и деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 4

2
Факты ятрогенных осложнений, связанных с нарушением техники выполнения анестезиологического
пособия

Отсутствие 2

3
Факты  нарушения  санитарно-эпидемиологического  режима  (в том  числе  факты  гнойно-воспалительных  заболеваний,
возникших после инвазивных вмешательств, а также факты положительных результатов бактериологического контроля
качества стерилизации инструментария)

Отсутствие 2

4 Факты несвоевременного оказания доврачебной помощи в неотложной форме Отсутствие 2

5
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации Отсутствие

нарушений
2

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2

12. Медицинские сестры-анестезисты отделения анестезиологии-реанимации №2; отделения анестезиологии-реанимации №3; отделения анестезиологии-реанимации №4

1
Обоснованные жалобы на работу медицинской сестры-анестезиста, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской 
этики и деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2

2
Факты ятрогенных осложнений, связанных с нарушением техники выполнения анестезиологического 
пособия

Отсутствие 2

3
Факты нарушения санитарно-эпидемиологического режима (в том числе факты гнойно-воспалительных заболеваний, 
возникших после инвазивных вмешательств, а также факты положительных результатов бактериологического контроля 
качества стерилизации инструментария)

Отсутствие 2

4 Факты несвоевременного оказания доврачебной помощи в неотложной форме Отсутствие 2

5
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации Отсутствие

нарушений
2 

6
Факты превышения фактической нагрузки на ставку медицинской сестры-анестезиста сверх нагрузки, утвержденной порядком 
оказания медицинской помощи по профилю «анестезиология и реаниматология»

Менее 15,5 ставок на
круглосуточный

пост
2

7 Доля пациентов с тяжелой патологией поступивших после плановых (экстренных) операций либо из других ЛПУ Более 40 % 3



8 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи 

5

13. Медицинские  сестры-анестезисты  (круглосуточный  пост)  отделения  анестезиологии-реанимации  №2;  отделения  анестезиологии-реанимации  №3;  отделения
анестезиологии-реанимации №4

1
Обоснованные жалобы на работу медицинской сестры-анестезиста, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской 
этики и деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 4

2
Факты ятрогенных осложнений, связанных с нарушением техники выполнения анестезиологического 
пособия

Отсутствие 2

3
Факты нарушения санитарно-эпидемиологического режима (в том числе факты гнойно-воспалительных заболеваний, 
возникших после инвазивных вмешательств, а также факты положительных результатов бактериологического контроля 
качества стерилизации инструментария)

Отсутствие 2

4 Факты несвоевременного оказания доврачебной помощи в неотложной форме Отсутствие 2

5
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации Отсутствие

нарушений
2

6
Факты превышения фактической нагрузки на ставку медицинской сестры-анестезиста сверх нагрузки, утвержденной порядком 
оказания медицинской помощи по профилю «анестезиология и реаниматология»

Менее 15,5 ставок на
круглосуточный

пост
2

7 Доля пациентов с тяжелой патологией  поступивших после плановых (экстренных) операций либо из других ЛПУ Более 40 % 3
8 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания

медицинской
помощи 

5

14. Медицинские сестры процедурной  отделения сосудистой хирургии; хирургического отделения; оториноларингологического отделения; урологического отделения;
неврологического отделения для лечения больных с нарушением мозгового кровообращения; неврологического отделения с реабилитационными койками для больных с
заболеваниями центральной нервной системы и органов чувств; эндокринологического отделения; нейрохирургического отделения; отделения травматологии и
ортопедии;  колопроктологического  отделения;  отделения челюстно-лицевой хирургии;  ревматологического отделения; хирургического  торакального отделения;
нефрологического отделения; гастроэнтерологического отделения; пульмонологического отделения; гинекологического отделения; рентгеновского отделения; отделения
платных услуг (стационар);  отделения пластической хирургии отделения платных услуг; косметологического кабинета отделения пластической хирургии отделения
платных услуг; поликлиники; дневного стационара;  отделения платных услуг (поликлиника); женской консультации консультативно-диагностической поликлиники
перинатального центра; отделения вспомогательных репродуктивных технологий  консультативно-диагностической поликлиники перинатального центра; отделения
новорожденных  акушерского  физиологического  отделения   перинатального  центра;  отделения  патологии  беременности  перинатального  центра;  акушерского
физиологического отделения с совместным пребыванием матери и ребенка перинатального центра; гинекологического отделения перинатального центра; отделения
патологии новорожденных и недоношенных детей (II этап выхаживания) перинатального центра; ожогового отделения; хирургического отделения №2; хирургического
отделения  №3;  урологического  отделения  №2;  гинекологического  отделения  №2;  дневного  стационара  центра  амбулаторной  онкологической  помощи;
профпатологического отделения центра профессиональной патологии; дневного стационара №2; отделения сестринского ухода для взрослого населения; медико-
генетической консультации перинатального центра

1
Обоснованные жалобы на работу медицинской сестры процедурной, в том числе жалобы на нарушение принципов
медицинской этики и деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2

2 Факты ятрогенных осложнений, связанных с нарушением техники выполнения процедур Отсутствие 2
3 Факты  нарушения  санитарно-эпидемиологического  режима  (в том  числе  факты  гнойно-воспалительных  заболеваний, Отсутствие 2



возникших после инвазивных вмешательств, а также факты положительных результатов бактериологического контроля
качества стерилизации инструментария)

4 Факты несвоевременного оказания доврачебной помощи в неотложной форме Отсутствие 2

5
Факты нарушения правил учёта, хранения, использования и (или) списания лекарственных препаратов
или расходных материалов

Отсутствие 2 

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2

15. Медицинские сестры процедурной кардиологического отделения с палатой реанимации и интенсивной терапии; кардиологического отделения

1
Обоснованные жалобы на работу медицинской сестры процедурной, в том числе жалобы на нарушение принципов
медицинской этики и деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2

2
Факты ятрогенных осложнений, связанных с нарушением техники выполнения процедур

Отсутствие 2

3
Факты  нарушения  санитарно-эпидемиологического  режима  (в том  числе  факты  гнойно-воспалительных  заболеваний,
возникших после инвазивных вмешательств, а также факты положительных результатов бактериологического контроля
качества стерилизации инструментария)

Отсутствие 2

4 Факты несвоевременного оказания доврачебной помощи в неотложной форме Отсутствие 2

5
Факты нарушения правил учёта, хранения, использования и (или) списания лекарственных препаратов
или расходных материалов

Отсутствие 2 

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи в
структурном

подразделении:
1-15 пациента
16-50 пациента

1
2



свыше 50 3

16. Медицинские сестры перевязочной отделения сосудистой хирургии;  оториноларингологического отделения; урологического отделения; нейрохирургического отделения;
отделения травматологии и ортопедии; колопроктологического отделения; отделения челюстно-лицевой хирургии; хирургического торакального отделения; отделения
платных услуг (стационар); отделения  пластической хирургии  отделения платных услуг; гинекологического отделения перинатального центра; гинекологического
отделения;   кабинета миниинвазивных вмешательств под контролем ультразвука хирургического отделения; ожогового отделения; хирургического отделения №2;
хирургического отделения №3; урологического отделения №2; гинекологического отделения №2; хирургического отделения

1
Обоснованные жалобы на работу медицинской сестры перевязочной, в том числе жалобы на нарушение
принципов медицинской этики и деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2

2 Факты ятрогенных осложнений, связанных с нарушением техники выполнения процедур Отсутствие 2
3 Факты  нарушения  санитарно-эпидемиологического  режима  (в том  числе  факты  гнойно-воспалительных  заболеваний,

возникших после инвазивных вмешательств, а также факты положительных результатов бактериологического контроля
качества стерилизации инструментария)

Отсутствие 2

4 Факты несвоевременного оказания доврачебной помощи в неотложной форме Отсутствие 2

5
Факты нарушения правил учёта, хранения, использования и (или) списания лекарственных препаратов
или расходных материалов

Отсутствие 2 

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2

17. Акушерка женской консультации консультативно-диагностической поликлиники перинатального центра

1
Обоснованные жалобы на работу акушерки, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики и деонтологии,
рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2

2
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации Отсутствие

нарушений
2

3 Факты  нарушения  санитарно-эпидемиологического  режима  (в том  числе  факты  гнойно-воспалительных  заболеваний,
возникших после инвазивных вмешательств, а также факты положительных результатов бактериологического контроля
качества стерилизации инструментария)

Отсутствие 2

4
Доля  беременных женщин,  родильниц  и  пациенток,  состоящих на  диспансерном учёте  у  врача-акушера-гинеколога,
направленных акушеркой на осмотр врачу-акушеру-гинекологу по плану, утверждённому заведующим женской консультацией

100% 2

5 Количество выявленных онкологических заболеваний шейки матки или молочной железы Не менее одного
выявленного случая

в месяц

2 

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных

2



пациентов)

18. Акушерка отделения охраны репродуктивного здоровья перинатального центра; отделение платных услуг (поликлиника)

1
Обоснованные жалобы на работу акушерки, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики и деонтологии,
рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2

2 Факты ятрогенных осложнений, связанных с нарушением техники выполнения процедур Отсутствие 2
3 Факты  нарушения  санитарно-эпидемиологического  режима  (в том  числе  факты  гнойно-воспалительных  заболеваний,

возникших после инвазивных вмешательств, а также факты положительных результатов бактериологического контроля
качества стерилизации инструментария)

Отсутствие 2

4 Доля беременных женщин и родильниц, осмотренных акушеркой по плану, утверждённому заведующим поликлиникой 100% 2
5 Количество выявленных онкологических заболеваний шейки матки или молочной железы Не менее одного

выявленного случая
в месяц

2 

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2

19. Акушерка отделения патологии беременности перинатального центра; акушерского физиологического отделения с совместным пребыванием матери и ребенка
перинатального центра;  приемного отделения перинатального центра; родового отделения с операционными перинатального центра; отделения сестринского ухода для
взрослого населения;  отделение платных услуг (стационар);  акушерского  дистанционного  консультативного  центра  с  выездными  анестезиолого-
реанимационными акушерскими бригадами для оказания экстренной и неотложной медицинской помощи

1
Обоснованные жалобы на работу акушерки, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики и деонтологии,
рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2

2 Факты ятрогенных осложнений, связанных с нарушением техники выполнения процедур Отсутствие 2
3 Факты  нарушения  санитарно-эпидемиологического  режима  (в том  числе  факты  гнойно-воспалительных  заболеваний,

возникших после инвазивных вмешательств, а также факты положительных результатов бактериологического контроля
качества стерилизации инструментария)

Отсутствие 2

4 Факты несвоевременного оказания доврачебной помощи в неотложной форме Отсутствие 2

5
Факты нарушения правил учёта, хранения, использования и (или) списания лекарственных препаратов
или расходных материалов

Отсутствие 2 

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2

20. Акушерка  (круглосуточный пост)  отделения патологии беременности перинатального центра;   акушерского физиологического отделения с совместным пребыванием



матери и ребенка перинатального центра;  приемного отделения перинатального центра; родового отделения с операционными перинатального центра; отделения
сестринского ухода для взрослого населения;  акушерка  акушерского  дистанционного  консультативного  центра  с  выездными  анестезиолого-
реанимационными акушерскими бригадами для оказания экстренной и неотложной медицинской помощи

1
Обоснованные жалобы на работу акушерки, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики и деонтологии,
рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 4

2 Факты ятрогенных осложнений, связанных с нарушением техники выполнения процедур Отсутствие 2

3
Факты  нарушения  санитарно-эпидемиологического  режима  (в том  числе  факты  гнойно-воспалительных  заболеваний,
возникших после инвазивных вмешательств, а также факты положительных результатов бактериологического контроля
качества стерилизации инструментария)

Отсутствие 2

4 Факты несвоевременного оказания доврачебной помощи в неотложной форме Отсутствие 2

5
Факты нарушения правил учёта, хранения, использования и (или) списания лекарственных препаратов
или расходных материалов

Отсутствие 2

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2

21. Фармацевт аптеки; отделения платных услуг (стационар); поликлиники
1 Отсутствие замечаний по исполнению регламентированных технологий по своему участку работы Отсутствие 2
2 Своевременное и качественное оформление актов проверок условий хранения медикаментов в отделениях учреждения Отсутствие 2

3
Отсутствие замечаний при выполнении корректных указаний руководителей, а также соблюдение требований законодательства
Российской Федерации,  Пензенской области и локальных нормативных актов

Отсутствие 2

4 Отсутствие нарушений при соблюдении санитарно-эпидемиологического режима по своему разделу работы Отсутствие 2

5
Отсутствие замечаний по соблюдению принципов поведения, взаимоотношений и действий работника по отношению к
пациенту, его окружению, коллегам

100% 2

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2

22. Медицинская сестра по косметологии косметологического кабинета отделения пластической хирургии отделения платных услуг

1
Обоснованные жалобы на работу медицинской сестры, в том числе жалобы на нарушение принципов
медицинской этики и деонтологии, рассмотренные в отчетном периоде

Отсутствие 2

2 Факты ятрогенных осложнений, связанных с нарушением техники выполнения процедур Отсутствие 2
3 Факты нарушения санитарно-эпидемиологического режима Отсутствие 2
4 Факты несвоевременного оказания доврачебной помощи Отсутствие 2
5 Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утвержденных форм медицинской документации Отсутствие

нарушений
2



6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2

23. Медицинский лабораторный техник (фельдшер-лаборант)  клинико-диагностической лаборатории; бактериологической лаборатории; отделения платных услуг
(стационар); отделения платных услуг (поликлиника); медико-генетической консультации перинатального центра

1
Обоснованные жалобы на работу медицинского лабораторного техника (фельдшера-лаборанта), в том
числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики и деонтологии, рассмотренные в отчётном
периоде

Отсутствие 2

2 Факты нарушения санитарно-эпидемиологического режима Отсутствие 2
3 Факты несвоевременного выполнения лабораторных исследований Отсутствие 2

4 Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации
Отсутствие
нарушений

2

5
Факты нарушения правил учёта, хранения, использования и (или) списания лекарственных препаратов,
реагентов, тест-полосок или иных расходных материалов

Отсутствие 2 

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2

24. Медицинский лабораторный техник (фельдшер-лаборант) (круглосуточный пост) клинико-диагностической лаборатории

1
Обоснованные  жалобы  на  работу  медицинского  лабораторного  техника,  в  том  числе  жалобы  на
нарушение принципов медицинской этики и деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 4

2 Факты нарушения санитарно-эпидемиологического режима Отсутствие 2
3 Факты несвоевременного выполнения лабораторных исследований Отсутствие 2

4 Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации
Отсутствие
нарушений

2

5
Факты нарушения правил учёта, хранения, использования и (или) списания лекарственных препаратов,
реагентов, тест-полосок или иных расходных материалов

Отсутствие 2

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2

25. Медицинская сестра по массажу физиотерапевтического отделения



1
Обоснованные жалобы на работу медицинской сестры по массажу, в том числе жалобы на нарушение
принципов медицинской этики и деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2

2 Факты ятрогенных осложнений, связанных с нарушением техники выполнения процедур Отсутствие 2
3 Факты нарушения санитарно-эпидемиологического режима Отсутствие 2
4 Факты несвоевременного оказания доврачебной помощи в неотложной форме Отсутствие 2
5 Факты невыполнения (не полного выполнения) врачебных назначений Отсутствие 2 
6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания

медицинской
помощи

(количество
пролеченных
пациентов)

2

26. Медицинская сестра по физиотерапии физиотерапевтического отделения

1
Обоснованные  жалобы  на  работу  медицинской  сестры  по  физиотерапии,  в  том  числе  жалобы  на
нарушение принципов медицинской этики и деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2

2 Факты ятрогенных осложнений, связанных с нарушением техники выполнения процедур Отсутствие 2
3 Факты нарушения санитарно-эпидемиологического режима Отсутствие 2
4 Факты несвоевременного оказания доврачебной помощи в неотложной форме Отсутствие 2
5 Факты невыполнения (не полного выполнения) врачебных назначений Отсутствие 2 
6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания

медицинской
помощи

(количество
пролеченных
пациентов)

2

27. Медицинская сестра приемного отделения для взрослого населения с подтвержденным диагнозом новой коронавирусной инфекции COVID-19 или с подозрением на
новую коронавирусную инфекцию COVID-19; приемного отделения №2; приемного отделения перинатального центра; приемного отделения 

1
Обоснованные жалобы на работу медицинской сестры приёмного отделения, в том числе жалобы на
нарушение принципов медицинской этики и деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2

2 Факты ятрогенных осложнений, связанных с нарушением техники выполнения процедур Отсутствие 2

3
Факты  нарушения  санитарно-эпидемиологического  режима  (в том  числе  факты  гнойно-воспалительных  заболеваний,
возникших после инвазивных вмешательств, а также факты положительных результатов бактериологического контроля
качества стерилизации инструментария)

Отсутствие 2

4 Факты несвоевременного оказания доврачебной помощи в неотложной форме Отсутствие 2

5 Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации
Отсутствие
нарушений

2 

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи

2



(количество
пролеченных
пациентов)

28. Медицинская сестра приемного отделения для взрослого населения с подтвержденным диагнозом новой коронавирусной инфекции COVID-19 или с подозрением на
новую коронавирусную инфекцию COVID-19 ; приемного отделения №2; приемного отделения перинатального центра; приемного отделения (круглосуточный пост)

1
Обоснованные жалобы на работу медицинской сестры приёмного отделения, в том числе жалобы на
нарушение принципов медицинской этики и деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 4

2 Факты ятрогенных осложнений, связанных с нарушением техники выполнения процедур Отсутствие 2
3 Факты  нарушения  санитарно-эпидемиологического  режима  (в том  числе  факты  гнойно-воспалительных  заболеваний,

возникших после инвазивных вмешательств, а также факты положительных результатов бактериологического контроля
качества стерилизации инструментария)

Отсутствие 2

4 Факты несвоевременного оказания доврачебной помощи в неотложной форме Отсутствие 2

5 Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации
Отсутствие
нарушений

2

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2

29. Медицинская  сестра палатная   отделения сосудистой хирургии;  хирургического отделения; оториноларингологического  отделения;  урологического отделения;
неврологического отделения для лечения больных с нарушением мозгового кровообращения; неврологического отделения с реабилитационными койками для больных с
заболеваниями центральной нервной системы и органов чувств; эндокринологического отделения; нейрохирургического отделения; отделения травматологии и
ортопедии;  колопроктологического  отделения;  отделения челюстно-лицевой хирургии;  ревматологического отделения; хирургического  торакального отделения;
нефрологического отделения; гастроэнтерологического отделения; пульмонологического отделения;  гинекологического отделения; отделения сестринского ухода для
взрослого населения; отделения платных услуг (стационар);  дневного стационара;  гинекологического отделения перинатального центра;  отделения реанимации и
интенсивной терапии для новорожденных перинатального центра; отделения патологии новорожденных и недоношенных детей (II этап выхаживания) перинатального
центра; отделения новорожденных акушерского физиологического отделения  перинатального центра; отделения для взрослого населения с новой коронавирусной
инфекцией  COVID-19, не нуждающихся в проведении искусственной вентиляции легких; отделения пластической хирургии отделения платных услуг; ожогового
отделения; хирургического отделения №2; хирургического отделения №3; урологического отделения № 2; гинекологического отделения №2; дневного стационара центра
амбулаторной онкологической помощи; профпатологического отделения центра профессиональной патологии; дневного стационара №2 

1
Обоснованные жалобы на работу медицинской сестры палатной (постовой),  в том числе жалобы на
нарушение принципов медицинской этики и деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2

2 Факты ятрогенных осложнений, связанных с нарушением техники выполнения процедур Отсутствие 2
3 Факты нарушения санитарно-эпидемиологического режима Отсутствие 2
4 Факты несвоевременного оказания доврачебной помощи в неотложной форме Отсутствие 2

5
Факты  ненадлежащего  медицинского  ухода  или  наблюдения  за пациентами  (наличие  пролежней  у
тяжелобольных, неудовлетворительное санитарное состояние пациента и т.д.)

Отсутствие 2 

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания 2



медицинской
помощи

(количество
пролеченных
пациентов)

30. Медицинская сестра палатная кардиологического отделения с палатой реанимации и интенсивной терапии; кардиологического отделения

1
Обоснованные жалобы на работу медицинской сестры палатной (постовой),  в том числе жалобы на
нарушение принципов медицинской этики и деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2

2 Факты ятрогенных осложнений, связанных с нарушением техники выполнения процедур Отсутствие 2
3 Факты нарушения санитарно-эпидемиологического режима Отсутствие 2
4 Факты несвоевременного оказания доврачебной помощи в неотложной форме Отсутствие 2

5
Факты  ненадлежащего  медицинского  ухода  или  наблюдения  за пациентами  (наличие  пролежней  у
тяжелобольных, неудовлетворительное санитарное состояние пациента и т.д.)

Отсутствие 2 

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи в
структурном

подразделении:
1-15 пациента
16-50 пациента

свыше 50

1
2
3

31. Медицинская сестра палатная (круглосуточный пост) отделения сосудистой хирургии; хирургического отделения; оториноларингологического отделения; урологического
отделения; неврологического отделения для лечения больных с нарушением мозгового кровообращения; неврологического отделения с реабилитационными койками для
больных с заболеваниями центральной нервной системы и органов чувств; эндокринологического отделения; нейрохирургического отделения; отделения травматологии и
ортопедии; колопроктологического отделения; отделения челюстно-лицевой хирургии; гинекологического отделения; ревматологического отделения; хирургического
торакального отделения; нефрологического отделения; гастроэнтерологического отделения; пульмонологического отделения; отделения сестринского ухода для  взрослого
населения;  отделения  платных  услуг  (стационар);  гинекологического  отделения  перинатального  центра;  отделения  реанимации  и  интенсивной  терапии  для
новорожденных перинатального центра; отделения патологии новорожденных и недоношенных детей (II этап выхаживания) перинатального центра; отделения
новорожденных акушерского физиологического отделения  перинатального центра;  отделения для взрослого населения с новой коронавирусной инфекцией COVID-19, не
нуждающихся в проведении искусственной вентиляции легких; отделения пластической хирургии отделения платных услуг; ожогового отделения; хирургического
отделения  №2;  хирургического  отделения  №3;  урологического  отделения  №  2;  гинекологического  отделения  №2;  профпатологического  отделения  центра
профессиональной патологии

1
Обоснованные жалобы на работу медицинской сестры палатной (постовой),  в том числе жалобы на
нарушение принципов медицинской этики и деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 4

2 Факты ятрогенных осложнений, связанных с нарушением техники выполнения процедур Отсутствие 2
3 Факты нарушения санитарно-эпидемиологического режима Отсутствие 2
4 Факты несвоевременного оказания доврачебной помощи в неотложной форме Отсутствие 2
5 Факты  ненадлежащего  медицинского  ухода  или  наблюдения  за пациентами  (наличие  пролежней  у

тяжелобольных, неудовлетворительное санитарное состояние пациента и т.д.)
Отсутствие 2



6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2

32. Медицинская сестра палатная (круглосуточный пост) кардиологического отделения с палатой реанимации и интенсивной терапии; кардиологического отделения

1
Обоснованные жалобы на работу медицинской сестры палатной (постовой),  в том числе жалобы на
нарушение принципов медицинской этики и деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 4

2 Факты ятрогенных осложнений, связанных с нарушением техники выполнения процедур Отсутствие 2
3 Факты нарушения санитарно-эпидемиологического режима Отсутствие 2
4 Факты несвоевременного оказания доврачебной помощи в неотложной форме Отсутствие 2

5
Факты  ненадлежащего  медицинского  ухода  или  наблюдения  за пациентами  (наличие  пролежней  у
тяжелобольных, неудовлетворительное санитарное состояние пациента и т.д.)

Отсутствие 2

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи в
структурном

подразделении:
1-15 пациента
16-50 пациента

свыше 50

1
2
3

33. Медицинская сестра  отделения ультразвуковой диагностики; эндоскопического отделения; отделения гипербарической оксигенации; отделения трансфузиологии и
гравитационной хирургии крови; оперативного отдела; отделения контроля качества, безопасности медицинской деятельности отдела контроля качества, безопасности
медицинской деятельности и внутреннего аудита;  отделения диализа; кабинета  ультразвуковой диагностики  отделения платных услуг;; дерматовенерологического
кабинета поликлиники; психотерапевтического кабинета поликлиники; кабинета врача - профпатолога центра профессиональной патологии; сурдологического кабинета
поликлиники; кардиохирургического кабинета поликлиники; гастpоэнтеpологического кабинета поликлиники; клинико-диагностического кабинета поликлиники;
нейрохирургического кабинета поликлиники; нефpологического кабинета поликлиники; оторинолаpингологического кабинета поликлиники; офтальмологического
кабинета  поликлиники;  ревматологического  кабинета  поликлиники;  колопроктологического   кабинета  поликлиники;  кабинета  травматологии  и  ортопедии
поликлиники; уpологического кабинета поликлиники; хирургического кабинета поликлиники; гинекологического кабинета поликлиники; кабинета аллергологии и
иммунологии  поликлиники;  пульмонологического  кабинета  поликлиники;  кабинета  врача-эндокринолога  регионального  эндокринологического  центра;
офтальмологического  кабинета   регионального  эндокринологического  центра;  кабинета  "Диабетическая  стопа"  регионального  эндокринологического  центра;
кардиологического кабинета кардиологического диспансера; кабинета катамнестического наблюдения за детьми с перинатальной патологией  консультативно-
диагностической поликлиники перинатального центра; отделения вспомогательных репродуктивных технологий консультативно-диагностической поликлиники
перинатального центра; дневного стационара перинатального центра; централизованного молочного блока перинатального центра;  отделения охраны репродуктивного
здоровья перинатального центра; медико-генетической консультации перинатального центра;  отделения платных услуг (стационар, поликлиника);   урологического
отделения №2; кабинета врача – челюстно-лицевого хирурга поликлиники; детского кабинета врача – челюстно-лицевого хирурга; онкологического кабинета центра
амбулаторной  онкологической  помощи;  гастроэнтерологического  кабинета  центра  амбулаторной  онкологической  помощи;  неврологического  кабинета  центра
амбулаторной онкологической помощи; оториноларингологического кабинета центра амбулаторной онкологической помощи; колопроктологического кабинета центра



амбулаторной онкологической помощи; урологического кабинета центра амбулаторной онкологической помощи; хирургического кабинета центра амбулаторной
онкологической  помощи;  гинекологического  кабинета  центра  амбулаторной  онкологической  помощи;  пульмонологического  кабинета  центра  амбулаторной
онкологической  помощи;  терапевтического  кабинета  центра  амбулаторной  онкологической  помощи;  эндокринологического  кабинета  центра   амбулаторной
онкологической помощи; кардиологического кабинета центра амбулаторной онкологической помощи; дерматовенерологического кабинета центра амбулаторной
онкологической помощи; кабинета паллиативной медицинской помощи центра амбулаторной онкологической помощи; отделения анестезиологии – реанимации №2;
отделения челюстно-лицевой хирургии; центра профессиональной патологии; центра управления рисками; детского стоматологического кабинета; общебольничного
медицинского персонала; отделения анестезиологии – реанимации №4

1
Обоснованные жалобы на работу медицинской сестры, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики и
деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2

2 Факты ятрогенных осложнений, связанных с нарушением техники выполнения процедур Отсутствие 2
3 Факты нарушения санитарно-эпидемиологического режима Отсутствие 2
4 Факты несвоевременного оказания доврачебной помощи в неотложной форме Отсутствие 2

5
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации Отсутствие

нарушений
2 

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2

34. Медицинская сестра (круглосуточный пост)  отделения ультразвуковой диагностики; эндоскопического отделения отделения трансфузиологии и гравитационной
хирургии крови; централизованного молочного блока перинатального центра; отделения анестезиологии-реанимации №2; отделения анестезиологии – реанимации №4

1
Обоснованные жалобы на работу медицинской сестры, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики и
деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 4

2 Факты ятрогенных осложнений, связанных с нарушением техники выполнения процедур Отсутствие 2
3 Факты нарушения санитарно-эпидемиологического режима Отсутствие 2
4 Факты несвоевременного оказания доврачебной помощи в неотложной форме Отсутствие 2

5
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации Отсутствие

нарушений
2

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2

35. Помощник врача-эпидемиолога эпидемиологического отдела

1
Обоснованные жалобы на работу помощника врача-эпидемиолога, в том числе жалобы на нарушение принципов
медицинской этики и деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2

2 Факты  несвоевременного  проведения  противоэпидемических  мероприятий  в  очаге  инфекционных
заболеваний

Отсутствие 2



3
Осуществление контроля за качеством приготовления дезинфицирующих растворов и качеством предстерилизационной
очистки инструментария в соответствии с программой производственного контроля, утверждённой руководителем учреждения

Не менее одного
раза в месяц

2

4
Факты несвоевременной подачи экстренной извещения об инфекционном заболевании в Управление
Роспотребнадзора  по Пензенской  области,  ФБУЗ  «Центр  гигиены  и  эпидемиологии  в  Пензенской
области» и Министерство здравоохранения Пензенской области

Отсутствие 2

5 Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации
Отсутствие
нарушений

2 

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2

36. Лаборант клинико-диагностической лаборатории; бактериологической лаборатории; отделения платных услуг (стационар); отделения вспомогательных репродуктивных
технологий консультативно-диагностической поликлиники перинатального центра

1
Обоснованные жалобы на работу лаборанта, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики и деонтологии,
рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2

2 Факты нарушения санитарно-эпидемиологического режима Отсутствие 2
3 Факты несвоевременного выполнения лабораторных исследований Отсутствие 2

4
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации Отсутствие

нарушений
2

5
Факты нарушения правил учёта, хранения, использования и (или) списания лекарственных препаратов, реагентов, тест-полосок
или иных расходных материалов 

Отсутствие 2 

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2

37. Лаборант (круглосуточный пост) клинико-диагностической лаборатории

1
Обоснованные жалобы на работу лаборанта, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики и деонтологии,
рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 4

2 Факты нарушения санитарно-эпидемиологического режима Отсутствие 2

3 Факты несвоевременного выполнения лабораторных исследований Отсутствие 2

4
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации Отсутствие

нарушений
2

5 Факты нарушения правил учёта, хранения, использования и (или) списания лекарственных препаратов, реагентов, тест-полосок Отсутствие 2



или иных расходных материалов 
6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания

медицинской
помощи

(количество
пролеченных
пациентов)

2

38. Рентгенолаборант рентгеновского отделения; отделения платных услуг (стационар, поликлиника)

1
Обоснованные жалобы на работу рентгенолаборанта, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики и
деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2

2 Факты ятрогенных осложнений, связанных с нарушением техники выполнения исследований Отсутствие 2
3 Факты нарушения санитарно-эпидемиологического режима Отсутствие 2
4 Факты несвоевременного оказания доврачебной помощи в неотложной форме Отсутствие 2

5
Факты нарушения правил учёта, хранения, использования и (или) списания лекарственных препаратов или расходных
материалов

Отсутствие 2 

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2

39. Рентгенолаборант (круглосуточный пост)  рентгеновского отделения

1
Обоснованные жалобы на работу рентгенолаборанта, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики и
деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 4

2 Факты ятрогенных осложнений, связанных с нарушением техники выполнения исследований Отсутствие 2

3 Факты нарушения санитарно-эпидемиологического режима Отсутствие 2

4 Факты несвоевременного оказания доврачебной помощи в неотложной форме Отсутствие 2

5
Факты нарушения правил учёта, хранения, использования и (или) списания лекарственных препаратов или расходных
материалов

Отсутствие 2

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2

40. Медицинская сестра диетическая отдела организации диетического (лечебного) питания
1 Обоснованные жалобы на работу медицинской сестры диетической, в том числе жалобы на нарушение

принципов медицинской этики и деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде
Отсутствие 2



2 Факты ятрогенных осложнений, связанных с нарушением техники приготовления блюд Отсутствие 2
3 Факты нарушения санитарно-эпидемиологического режима в пищеблоке учреждения Отсутствие 2
4 Факты нарушения правил приёма, хранения, использования пищевых продуктов Отсутствие 2

5
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм документации по организации
питания

Отсутствие
нарушений

2 

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2

41. Медицинский регистратор (медицинский регистратор справочного бюро) общебольничного медицинского персонала; регистратуры поликлиники; регионального
эндокринологического центра;  рентгеновского отделения; отделения платных услуг (поликлиника); архива организационно-методического отдела; женской консультации
консультативно-диагностической поликлиники перинатального центра; отделения охраны репродуктивного здоровья перинатального центра; центра профессиональной
патологии; медико-генетической консультации перинатального центра

1 Обоснованные жалобы на работу медицинского регистратора, рассмотренные в отчётном периоде Отсутствие 2

2
Обоснованные  жалобы  на  нарушение  медицинским  регистратором  принципов  медицинской  этики  и  деонтологии,
рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2 

3 Факты разглашения врачебной тайны Отсутствие 2

4 Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации
Отсутствие
нарушений

2

5 Соблюдение требований, предъявляемых к хранению медицинской документации
Отсутствие
нарушений

2

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2

42. Медицинский дезинфектор эпидемиологического отдела; отделения платных услуг (стационар ул.Краснова,60)

1
Обоснованные  жалобы  на  работу  медицинского  дезинфектора,  в  том  числе  жалобы  на  нарушение
принципов медицинской этики и деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2

2
Факты  ятрогенных  осложнений,  связанных  с  нарушением  инструкции  по  приготовлению
дезинфицирующих средств

Отсутствие 2

3 Факты нарушения санитарно-эпидемиологического режима Отсутствие 2

4
Факты нарушения правил учёта, хранения, использования и (или) списания дезинфицирующих средств
(препаратов)

Отсутствие 2

5 Факты несвоевременного проведения дезинфекционных мероприятий Отсутствие 2 
6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания

медицинской
2



помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

43. Медицинская сестра стерилизационной централизованной стерилизационной

1
Обоснованные  жалобы  на  работу  медицинской  сестры  стерилизационной,  в  том  числе  жалобы  на
нарушение принципов медицинской этики и деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2

2 Факты ятрогенных осложнений, связанных с нарушением техники стерилизации Отсутствие 2

3
Факты  нарушения  санитарно-эпидемиологического  режима  (в том  числе  факты  гнойно-воспалительных  заболеваний,
возникших после инвазивных вмешательств, а также факты положительных результатов бактериологического контроля качества
стерилизации инструментария)

Отсутствие 2

4 Факты выхода из строя медицинского оборудования по причине неправильной эксплуатации Отсутствие 2

5 Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации
Отсутствие
нарушений

2 

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2

44. Медицинский статистик отделения учета и медицинской статистики организационно-методического отдела; центра управления рисками
1 Обоснованные жалобы на работу медицинского статистика, рассмотренные в отчётном периоде Отсутствие 2

2
Обоснованные жалобы на нарушение медицинским статистиком принципов медицинской этики и деонтологии, рассмотренные
в отчётном периоде

Отсутствие 2

3 Факты разглашения врачебной тайны Отсутствие 2

4 Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации
Отсутствие
нарушений

2

5 Доля своевременно подготовленных статистических отчётов 100% 2 
6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания

медицинской
помощи

(количество
пролеченных
пациентов)

2

45. Инструктор по лечебной физкультуре физиотерапевтического отделения

1
Обоснованные жалобы на работу инструктора по лечебной физкультуре, в том числе жалобы на нарушение принципов
медицинской этики и деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2

2 Факты ятрогенных осложнений, связанных с нарушением техники выполнения процедур Отсутствие 2
3 Факты нарушения санитарно-эпидемиологического режима Отсутствие 2
4 Факты несвоевременного оказания доврачебной помощи в неотложной форме Отсутствие 2



5 Факты невыполнения (не полного выполнения) назначений лечащего врача Отсутствие 2 
6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания

медицинской
помощи

(количество
пролеченных
пациентов)

2

46. Фельдшер организационно – методического кабинета организационно методического отдела

1
Обоснованные жалобы на работу медицинской сестры, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики и
деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2

2 Факты ятрогенных осложнений, связанных с нарушением техники выполнения процедур Отсутствие 2
3 Факты нарушения санитарно-эпидемиологического режима Отсутствие 2
4 Факты несвоевременного оказания доврачебной помощи в неотложной форме Отсутствие 2

5
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации Отсутствие

нарушений
2 

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2

47. Медицинская сестра-анестезист отделения анестезиологии-реанимации с палатами реанимации и интенсивной терапии для оказания медицинской помощи взрослому
населению с новой коронавирусной инфекцией COVID-19, нуждающимся в проведении неинвазивной и инвазивной искусственной вентиляции легких №1

1
Обоснованные жалобы на работу медицинской сестры-анестезиста, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской
этики и деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2

2
Факты ятрогенных осложнений, связанных с нарушением техники выполнения анестезиологического
пособия

Отсутствие 2

3
Факты  нарушения  санитарно-эпидемиологического  режима  (в том  числе  факты  гнойно-воспалительных  заболеваний,
возникших после инвазивных вмешательств, а также факты положительных результатов бактериологического контроля
качества стерилизации инструментария)

Отсутствие 2

4 Факты несвоевременного оказания доврачебной помощи в неотложной форме Отсутствие 2

5
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации Отсутствие

нарушений
2 

6

Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2

48. Медицинская сестра-анестезист отделения анестезиологии-реанимации с палатами реанимации и интенсивной терапии для оказания медицинской помощи взрослому



населению  с  новой  коронавирусной  инфекцией  COVID-19,  нуждающимся  в  проведении  неинвазивной  и  инвазивной  искусственной  вентиляции  легких

№1(круглосуточный пост) 

1
Обоснованные жалобы на работу медицинской сестры-анестезиста, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской
этики и деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 4

2
Факты ятрогенных осложнений, связанных с нарушением техники выполнения анестезиологического
пособия

Отсутствие 2

3
Факты  нарушения  санитарно-эпидемиологического  режима  (в том  числе  факты  гнойно-воспалительных  заболеваний,
возникших после инвазивных вмешательств, а также факты положительных результатов бактериологического контроля
качества стерилизации инструментария)

Отсутствие 2

4 Факты несвоевременного оказания доврачебной помощи в неотложной форме Отсутствие 2

5
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации Отсутствие

нарушений
2

6

Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2

49. Медицинская сестра (по предрейсовым осмотрам водителей) отделения платных услуг (стационар ул.Краснова,60)

1
Обоснованные жалобы на работу медицинской сестры (по предрейсовым осмотрам водителей, в том числе жалобы на
нарушение принципов медицинской этики и деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2

2 Факты ятрогенных осложнений, связанных с нарушением техники выполнения процедур Отсутствие 2
3 Факты нарушения санитарно-эпидемиологического режима Отсутствие 2
4 Факты несвоевременного оказания доврачебной помощи в неотложной форме Отсутствие 2

5
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации Отсутствие

нарушений
2 

6

Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2

50. Рентгенолаборант отделения рентгенохирургических методов диагностики и лечения

1
Обоснованные жалобы на работу рентгенолаборанта, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики и
деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2

2 Факты ятрогенных осложнений, связанных с нарушением техники выполнения исследований Отсутствие 2
3 Факты нарушения санитарно-эпидемиологического режима Отсутствие 2
4 Факты несвоевременного оказания доврачебной помощи в неотложной форме Отсутствие 2
5 Факты нарушения правил учёта, хранения, использования и (или) списания лекарственных препаратов или расходных Отсутствие 2 



материалов
6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания

медицинской
помощи

(количество
пролеченных
пациентов)

1

51. Рентгенолаборант (круглосуточный пост) отделения рентгенохирургических методов диагностики и лечения

1
Обоснованные жалобы на работу рентгенолаборанта, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики и
деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 4

2 Факты ятрогенных осложнений, связанных с нарушением техники выполнения исследований Отсутствие 2
3 Факты нарушения санитарно-эпидемиологического режима Отсутствие 2
4 Факты несвоевременного оказания доврачебной помощи в неотложной форме Отсутствие 2

5
Факты нарушения правил учёта, хранения, использования и (или) списания лекарственных препаратов или расходных
материалов

Отсутствие 2

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

1

52. Медицинская сестра по медицинской реабилитации кабинета медицинской реабилитации поликлиники; кабинета медицинской реабилитации центра амбулаторной
онкологической помощи

1
Обоснованные  жалобы на  работу  медицинской  сестры по  медицинской  реабилитации,  в  том  числе
жалобы  на  нарушение  принципов  медицинской  этики  и  деонтологии,  рассмотренные  в отчётном
периоде

Отсутствие
2

2 Факты ятрогенных осложнений, связанных с нарушением техники выполнения процедур Отсутствие 2

3
Факты  нарушения  санитарно-эпидемиологического  режима  (в том  числе  факты  гнойно-воспалительных  заболеваний,
возникших после инвазивных вмешательств, а также факты положительных результатов бактериологического контроля
качества стерилизации инструментария)

Отсутствие
2

4 Факты несвоевременного оказания доврачебной помощи в неотложной форме Отсутствие 2
5 Факты несвоевременного выполнения врачебных назначений по плану реабилитационных мероприятий Отсутствие 2

6

Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2

53. Медицинская сестра по функциональной диагностике отделения функциональной диагностики; кабинета функциональной диагностики отделения платных услуг



1
Обоснованные жалобы на работу медицинской сестры по функциональной диагностике, в том числе жалобы на нарушение
принципов медицинской этики и деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2

2 Факты ятрогенных осложнений, связанных с нарушением техники выполнения процедур Отсутствие 2
3 Факты нарушения санитарно-эпидемиологического режима Отсутствие 2
4 Факты несвоевременного оказания доврачебной помощи в неотложной форме Отсутствие 2

5
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации Отсутствие

нарушений
2 

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2

54. Медицинская сестра по функциональной диагностике  отделения функциональной диагностики  (круглосуточный пост) 

1
Обоснованные жалобы на работу медицинской сестры по функциональной диагностике, в том числе жалобы на нарушение
принципов медицинской этики и деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 4

2 Факты ятрогенных осложнений, связанных с нарушением техники выполнения процедур Отсутствие 2
3 Факты нарушения санитарно-эпидемиологического режима Отсутствие 2
4 Факты несвоевременного оказания доврачебной помощи в неотложной форме Отсутствие 2

5
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утверждённых форм медицинской документации Отсутствие

нарушений
2

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2

Младший медицинский персонал
1. Младшая медицинская сестра  по уходу за больными структурных подразделений всех наименований (за исключением  отделения анестезиологии-реанимации № 2;

кардиологического отделения с палатой реанимации и интенсивной терапии; отделения анестезиологии-реанимации №3;  отделения анестезиологии-реанимации №4)

1
Обоснованные жалобы на работу младшей медицинской сестры по уходу за больными, в том числе
жалобы  на  нарушение  принципов  медицинской  этики  и  деонтологии,  рассмотренные  в отчётном
периоде

Отсутствие 2

2 Факты нарушения санитарно-эпидемиологического режима Отсутствие 2

3
Факты  несвоевременного  выполнения  (не  полного  выполнения)  распоряжений  кастелянши  или
среднего медицинского персонала

Отсутствие 2

4
Факты  ненадлежащего  медицинского  ухода  или  наблюдения  за пациентами  (наличие  пролежней  у  тяжелобольных,
неудовлетворительное санитарное состояние пациента и т.д.)

Отсутствие 2



5
Факты повреждения имущества пациентов или учреждения по вине младшей медицинской сестры по
уходу за больными

Отсутствие 2 

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2

2. Младшая медицинская сестра  по уходу за больными отделения анестезиологии-реанимации № 2; кардиологического отделения с палатой реанимации и интенсивной
терапии; отделения анестезиологии-реанимации № 3; отделения анестезиологии-реанимации № 4

1
Обоснованные жалобы на работу младшей медицинской сестры по уходу за больными, в том числе
жалобы  на  нарушение  принципов  медицинской  этики  и  деонтологии,  рассмотренные  в отчётном
периоде

Отсутствие 2

2 Факты нарушения санитарно-эпидемиологического режима Отсутствие 2

3
Факты  несвоевременного  выполнения  (не  полного  выполнения)  распоряжений  кастелянши  или
среднего медицинского персонала

Отсутствие 2

4
Факты  ненадлежащего  медицинского  ухода  или  наблюдения  за пациентами  (наличие  пролежней  у  тяжелобольных,
неудовлетворительное санитарное состояние пациента и т.д.)

Отсутствие 2

5
Факты повреждения имущества пациентов или учреждения по вине младшей медицинской сестры по
уходу за больными

Отсутствие 2 

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи в
структурном

подразделении

2

3. Санитарка (санитар) общебольничного медицинского персонала, структурных подразделений всех наименований (за исключением кардиологического отделения с
палатой реанимации и интенсивной терапии)

1
Обоснованные жалобы на работу санитара (санитарки), в том числе жалобы на нарушение принципов
медицинской этики и деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2

2 Факты нарушения санитарно-эпидемиологического режима Отсутствие 2
3 Факты нарушения правил хранения и использования моющих и дезинфицирующих средств Отсутствие 2

4
Факты несвоевременного выполнения (не полного выполнения) распоряжений кастелянши или среднего медицинского
персонала 

Отсутствие 2

5 Факты повреждения имущества пациентов или учреждения по вине санитара (санитарки) Отсутствие 2 
6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания

медицинской
помощи 

(количество

2



пролеченных
пациентов)

4. Санитарка (санитар) кардиологического отделения с палатой реанимации и интенсивной терапии

1
Обоснованные жалобы на работу санитара (санитарки), в том числе жалобы на нарушение принципов
медицинской этики и деонтологии, рассмотренные в отчётном периоде

Отсутствие 2

2 Факты нарушения санитарно-эпидемиологического режима Отсутствие 2
3 Факты нарушения правил хранения и использования моющих и дезинфицирующих средств Отсутствие 2

4
Факты несвоевременного выполнения (не полного выполнения) распоряжений кастелянши или среднего медицинского
персонала 

Отсутствие 2

5 Факты повреждения имущества пациентов или учреждения по вине санитара (санитарки) Отсутствие 2 
6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания

медицинской
помощи в

структурном
подразделении

2

Административно-хозяйственный персонал
1. Заместитель главного врача по экономическим вопросам

1
Наличие замечаний при формировании плановых назначений и объемных показателей, штатных расписаний, фонда оплаты
труда по учреждению и своевременности внесения изменений в плановые назначения.

Отсутствие
1 и более 

2
0

2
Наличие замечаний по качеству и своевременности подготовки отчетов, сведений и ответов на запросы вышестоящих
организаций и учреждений, полномочных в получении информации

Отсутствие
1 и более 

2
0

3
Факт невыполнения плана финансово – хозяйственной деятельности Отсутствие

1 и более 
2
0

4
Наличие замечаний при выполнении корректных указаний руководителей, а также соблюдение требований законодательства
Российской Федерации,  Пензенской области и локальных нормативных актов

Отсутствие
1 и более 

2
0

5
Наличие  замечаний по соблюдению принципов поведения, взаимоотношений и действий работника
по отношению к пациенту, его окружению, коллегам

Отсутствие
1 и более 

2
0

2. Директор; заместитель директора

1
Наличие замечаний по качеству и своевременности выполнения утвержденного плана мероприятий и работ Отсутствие

1 и более 
2
0

2
Наличие  замечаний при формировании технического задания к заявкам на торги по своему разделу работ Отсутствие

1 и более 
2
0

3
Наличие  замечаний по качеству и своевременности подготовки отчетов, сведений и ответов на запросы вышестоящих
организаций и учреждений, полномочных в получении информации

Отсутствие
1 и более 

2
0

4
Наличие  замечаний при выполнении корректных указаний руководителей, а также соблюдение требований законодательства
Российской Федерации,  Пензенской области и локальных нормативных актов

Отсутствие
1 и более 

2
0

5
 Наличие замечаний по соблюдению принципов поведения, взаимоотношений и действий работника по отношению к
пациенту, его окружению, коллегам

Отсутствие
1 и более 

2
0



3. Главный инженер

1
Наличие замечаний по качеству и своевременности выполнения утвержденного плана мероприятий и работ Отсутствие

1 и более 
2
0

2
Наличие замечаний при формировании технического задания к заявкам на торги по своему разделу работ Отсутствие

1 и более 
2
0

3
Наличие замечаний по качеству и своевременности подготовки отчетов, сведений и ответов на запросы вышестоящих
организаций и учреждений, полномочных в получении информации

Отсутствие
1 и более 

2
0

4
Наличие замечаний при выполнении корректных указаний руководителей, а также соблюдение требований законодательства
Российской Федерации,  Пензенской области и локальных нормативных актов

Отсутствие
1 и более 

2
0

5
Наличие замечаний по соблюдению принципов поведения, взаимоотношений и действий работника по отношению к пациенту,
его окружению, коллегам

Отсутствие
1 и более 

2
0

4. Инженерная  группа:  инженер  административно  –  хозяйственного  персонала;  инженер  группы  радиационного  контроля;  инженер  службы  водопроводно-
канализационной, отопления и кондиционирования воздуха; инженер службы газовой, лифтовой и энергетической; инженер по медицинскому оборудованию технического
отдела; инженер отдела по гражданской обороне и мобилизационной работе; техник службы связи; инженер отделения диализа технического отдела; инженер
административно - хозяйственного персонала отделения платных услуг; инженер административно - хозяйственного персонала перинатального центра; инженер
технического отдела; инженер организационно-методического отдела; инженер – энергетик административно – хозяйственного персонала (стационар ул.Краснова,60);
техник  административно – хозяйственного персонала (стационар ул.Краснова,60); инженер отдела автоматизированных систем управления

1
Наличие обоснованных жалоб и претензий к работе со стороны руководства и работников учреждения, а также к соблюдению
производственной этики и стиля общения

Отсутствие
1 и более 

2
0

2
Наличие жалоб и претензий со стороны Министерства здравоохранения Пензенской области, других органов власти,
надзорных и контролирующих органов на несвоевременное или некачественное предоставление отчетности, документации,
запрашиваемой информации, выполнение протокольных поручений

Отсутствие
1 и более 

2
0

3
Факты недолжной организации обеспечения безаварийной и бесперебойной работы инженерных систем, оборудования
учреждения, несоблюдения режима экономии энергоресурсов, используемых материалов

Отсутствие
1 и более 

2
0

4
Обоснованные претензии к срокам и качеству составления локальных смет, графиков работ, заказов, заявок, инструкций,
пояснительных записок, схем, технической документации 

Отсутствие
1 и более 

2
0

5
Нарушение сроков и качества ведения установленной отчетности Отсутствие

1 и более 
2
0

5. Специалист по охране труда отдела охраны труда

1
Наличие обоснованных жалоб и претензий к работе со стороны руководства и работников учреждения, а также к соблюдению
производственной этики и стиля общения

Отсутствие
1 и более 

2
0

2
Наличие жалоб и претензий со стороны Министерства здравоохранения Пензенской области, других органов власти,
государственных внебюджетных фондов, надзорных и контролирующих органов на несвоевременное или некачественное
предоставление отчетности, документации, запрашиваемой информации, выполнение протокольных поручений

Отсутствие
1 и более 

2
0

3
Факты отсутствия или недостаточного контроля за соблюдением правил охраны труда и техники безопасности работниками
учреждения, отсутствия контроля за ведением документации по охране труда в подразделениях. 

Отсутствие
1 и более 

2
0

4
Замечания по качеству ведения документации и инструктажа работников  в соответствии с должностными обязанностями
(инструктаж, ведение журналов, составление планов, подготовка приказов, сдача отчетности и т.п.)

Отсутствие
1 и более 

2
0

5
Обеспечение наличия специальной оценки условий труда на всех рабочих местах учреждения.  Организация мероприятий по
улучшению условий труда на рабочих местах с вредными и (или) опасными условиями труда. 

Отсутствие
1 и более 

2
0



6. Начальники хозяйственных  служб:  начальник службы газовой,  лифтовой  и  энергетической;  начальник службы связи;  начальник  службы водопроводно  –
канализационной, отопления и кондиционирования воздуха

1. Наличие обоснованных жалоб и претензий по качественному и своевременному выполнению плана работ, своевременное
исполнение заявок по проведению работ и соблюдению технологий при проведении работ в соответствии с квалификацией
работника и в пределах финансирования 

Отсутствие
1 и более 

2
0

2. Наличие замечаний по качеству и своевременности подготовки отчетов, сведений и ответов на запросы вышестоящих
организаций и учреждений, полномочных в получении информации

Отсутствие
1 и более 

2
0

3. Наличие замечаний при формировании технического задания к заявкам на торги и заключении договоров на коммунальные и
хозяйственные расходы

Отсутствие
1 и более 

2
0

4. Наличие замечаний при выполнении корректных указаний руководителей, а также соблюдение требований законодательства
Российской Федерации,  Пензенской области и локальных нормативных актов

Отсутствие
1 и более 

2
0

5. Наличие замечаний по соблюдению принципов поведения, взаимоотношений и действий работника по
отношению к пациенту, его окружению, коллегам

Отсутствие
1 и более 

2
0

7. Начальник службы ремонта

1
Наличие обоснованных жалоб и претензий к работе со стороны руководства и работников учреждения, а также к соблюдению
производственной этики и стиля общения

Отсутствие
1 и более 

2
0

2
Наличие обоснованных претензий по срокам и качеству разработки и доведения до исполнителей плановых заданий и
графиков ремонта, контролю за проведением ремонтных работ и испытаний автотранспортных средств и оборудования,
соблюдению правил эксплуатации, технического обслуживания и надзора за ним

Отсутствие
1 и более 

2
0

3
Наличие обоснованных претензий к качеству и срокам ремонта и технического обслуживания транспортных средств и
оборудования, эффективному использованию ресурсов и материалов

Отсутствие
1 и более 

2
0

4
Наличие замечаний по качеству ведения учета и составлению отчетности о ремонтно-производственной деятельности и работе
цеха

Отсутствие
1 и более 

2
0

5
Факты отсутствия должного контроля за эффективным и рациональным использованием материальных ценностей и
оборудования, сохранностью материалов, оборудования и инвентаря

Отсутствие
1 и более 

2
0

8. Начальник службы питания; шеф-повар

1
Наличие  обоснованных жалоб и претензий к работе подразделения со стороны руководства, работников и пациентов
учреждения, а также к соблюдению производственной этики и стиля общения

Отсутствие
1 и более 

2
0

2 Факты нарушения  санитарно-эпидемиологического режима
Отсутствие
1 и более 

2
0

3
Случаи нарушения норм и требований приказов Минздрава России от 21.06.2013 № 395н, от 05.08.2003 № 330 (с
последующими изменениями) по организации лечебного питания

Отсутствие
1 и более 

2
0

4
Случаи нарушения требований технологии приготовления пищи, технологических правил приготовления блюд, случаи
нерационального использования сырья, неправильной кулинарной обработки продуктов

Отсутствие
1 и более 

2
0

5
Факты нарушения правил личной гигиены или отсутствия контроля за подчиненными по соблюдению личной гигиены Отсутствие

1 и более 
2
0

9. Начальник отдела по гражданской обороне и мобилизационной работе; специалист гражданской обороны  отдела по гражданской обороне и мобилизационной работе
1 Наличие обоснованных жалоб и претензий к работе со стороны руководства и работников учреждения, а также к соблюдению

производственной этики и стиля общения
Отсутствие
1 и более 

2
0



2
Наличие жалоб и претензий со стороны Министерства здравоохранения Пензенской области, других органов власти,
государственных внебюджетных фондов, надзорных и контролирующих органов на несвоевременное или некачественное
предоставление отчетности, документации, запрашиваемой информации, выполнение протокольных поручений

Отсутствие
1 и более 

2
0

3
Факты несвоевременной или некачественной разработки и утверждения документации по ГО и ЧС в соответствии с
требованиями действующего законодательства, планов основных мероприятий по учреждению в области гражданской
обороны, предупреждению и ликвидации чрезвычайных ситуаций, антитеррористической защищенности

Отсутствие
1 и более 

2
0

4
Наличие  замечаний  по  результатам  проверок  учреждения  контрольными  и  надзорными  органами,  специалистами
вышестоящих ведомств и учредителя по направлению деятельности. 

Отсутствие
1 и более 

2
0

5

Факты отсутствия или недостаточного контроля за исполнением работниками учреждения планов основных мероприятий по
гражданской обороне,  предупреждению и ликвидации чрезвычайных ситуаций,  антитеррористической защищенности,
контроля за содержанием защитных сооружений и охраной (антитеррористической) защищенностью территории и помещений
учреждения

Отсутствие
1 и более 

2
0

10. Начальник планово-экономического отдела

1
Наличие обоснованных жалоб и претензий к работе отдела (включая работу руководителя отдела) со стороны руководства и
работников учреждения, а также к соблюдению производственной этики и стиля общения

Отсутствие
1 и более 

2
0

2
Наличие обоснованных жалоб и претензий со стороны Министерства здравоохранения Пензенской области, других органов
власти,  государственных  внебюджетных  фондов,  надзорных  и  контролирующих  органов  на  несвоевременное  или
некачественное предоставление отчетности, запрашиваемой информации, выполнение протокольных поручений

Отсутствие
1 и более 

2
0

3
Факты несоблюдения установленных сроков и порядка составления и ведения плана финансово-хозяйственной деятельности,
сведений об операциях с целевыми субсидиями, отчетов о выполнении государственного задания и иной установленной
отчетности в вышестоящие органы, органы статистики, государственные внебюджетные фонды.

Отсутствие
1 и более 

2
0

4
Факты нарушений и замечаний к деятельности отдела по результатам проверок учреждения уполномоченными органами
государственного контроля (надзора), государственными внебюджетными фондами, специалистами вышестоящих органов или
учредителя  

Отсутствие
1 и более 

2
0

5
Факты несвоевременного или недостоверного заполнения или размещения установленной информации (сведений, отчетности,
показателей) о деятельности учреждения в сети «Интернет» или специализированных программных продуктах 

Отсутствие
1 и более 

2
0

11. Экономист планово-экономического отдела

1
Наличие обоснованных жалоб и претензий к работе со стороны руководства и работников учреждения, а также к соблюдению
производственной этики и стиля общения

Отсутствие
1 и более 

2
0

2
Наличие жалоб и претензий со стороны Министерства здравоохранения Пензенской области, других органов власти,
государственных внебюджетных фондов, надзорных и контролирующих органов на несвоевременное или некачественное
предоставление отчетности, документации, запрашиваемой информации, выполнение протокольных поручений

Отсутствие
1 и более 

2
0

3
Наличие претензий к срокам и качеству работы по подготовке и формированию счетов, расчетов, актов, тарификаций, штатных
расписаний, тарифов на платные услуги (работы) и иной плановой, экономической и финансовой документации  в соответствии
с должностным функционалом 

Отсутствие
1 и более 

2
0

4

Случаи некачественного  проведения анализа финансово-экономической и хозяйственной деятельности учреждения в целом и
по  отдельным  показателям  (доходы,  расходы,  ТЭР,  другие  ресурсы,  материальные  запасы,  услуги,  налоги  и  др.),
несвоевременного информирование руководства о результатах анализа или возможных негативных последствиях для
учреждения, выявленных в ходе анализа

Отсутствие
1 и более 

2
0

5 Факты несвоевременного или недостоверного заполнения или размещения требуемой информации (сведений, отчетности, Отсутствие 2



показателей) о деятельности учреждения в сети «Интернет» или специализированных программных продуктах 1 и более 0
12. Экономист административно-хозяйственного персонала отделения платных услуг

1
Наличие обоснованных жалоб и претензий к работе со стороны руководства и работников учреждения, а также к соблюдению
производственной этики и стиля общения

Отсутствие
1 и более 

2
0

2
Наличие жалоб и претензий со стороны Министерства здравоохранения Пензенской области, других органов власти,
государственных внебюджетных фондов, надзорных и контролирующих органов на несвоевременное или некачественное
предоставление отчетности, документации, запрашиваемой информации, выполнение протокольных поручений

Отсутствие
1 и более 

2
0

3
Наличие обоснованных замечаний и нарушений порядка формирования цен (тарифов) на платные медицинские и иные услуги
(работы). 

Отсутствие
1 и более 

2
0

4
Наличие обоснованных претензий к качеству проведения ежемесячного мониторинга или анализа результатов финансово-
экономической и хозяйственной деятельности отделения, оказывающего платные услуги, оперативному информированию
руководства о результатах

Отсутствие
1 и более 

2
0

5
Факты несвоевременного или неполного размещения (обновления) требуемой информации о деятельности отделения в сети
«Интернет» и на информационных стендах учреждения

Отсутствие
1 и более 

2
0

13. Начальник отдела кадров

1
Наличие обоснованных жалоб и претензий к работе отдела (включая работу руководителя отдела) со стороны руководства,
работников и посетителей учреждения, а также к соблюдению производственной этики и стиля общения

Отсутствие
1 и более 

2
0

2
Наличие  обоснованных жалоб и претензий со стороны Министерства здравоохранения Пензенской области, других органов
власти,  государственных  внебюджетных  фондов,  надзорных  и  контролирующих  органов  на  несвоевременное  или
некачественное предоставление отчетности, запрашиваемой информации, выполнение протокольных поручений

Отсутствие
1 и более 

2
0

3
Факты  несвоевременного  или  недостоверного  введения  (или  актуализации)  сведений  в  Единую  государственную
информационную  систему  в  сфере  здравоохранения  (ЕГИСЗ),  информационную  систему  БАРС,  региональную
информационно-аналитическую медицинскую систему  «ПроМед»

Отсутствие
1 и более 

2
0

4
Факты нарушений правил хранения, сроков и качества  оформления документации (личных дел, трудовых договоров, трудовых
книжек, документов для оформления пенсий, справок), законодательства о защите персональных данных 

Отсутствие
1 и более 

2
0

5
Факты  несвоевременного  оформления  приема,  перевода  и  увольнения  работников  в  соответствии  с  трудовым
законодательством, Факты нарушений сроков издания приказов.

Отсутствие
1 и более 

2
0

14. Специалист по кадрам отдела кадров; специалист по кадрам административно-хозяйственного персонала отделения платных услуг

1
Наличие обоснованных жалоб и претензий к работе отдела (включая работу руководителя отдела) со стороны руководства,
работников и посетителей учреждения, а также к соблюдению производственной этики и стиля общения

Отсутствие
1 и более 

2
0

2
Наличие  обоснованных жалоб и претензий со стороны Министерства здравоохранения Пензенской области, других органов
власти,  государственных  внебюджетных  фондов,  надзорных  и  контролирующих  органов  на  несвоевременное  или
некачественное предоставление отчетности, запрашиваемой информации, выполнение протокольных поручений

Отсутствие
1 и более 

2
0

3
Факты  несвоевременного  или  недостоверного  введения  (или  актуализации)  сведений  в  Единую  государственную
информационную  систему  в  сфере  здравоохранения  (ЕГИСЗ),  информационную  систему  БАРС,  региональную
информационно-аналитическую медицинскую систему  «ПроМед»

Отсутствие
1 и более 

2
0

4
Факты нарушений правил хранения, сроков и качества  оформления документации (личных дел, трудовых договоров, трудовых
книжек, документов для оформления пенсий, справок), законодательства о защите персональных данных 

Отсутствие
1 и более 

2
0

5
Факты  несвоевременного  оформления  приема,  перевода  и  увольнения  работников  в  соответствии  с  трудовым
законодательством, Факты нарушений сроков издания приказов.

Отсутствие
1 и более 

2
0



15. Юридический  отдел:  начальник  юридического  отдела;  юрисконсульт;  юрисконсульт  административно-хозяйственного  персонала  отделения  платных  услуг;
юрисконсульт кабинета медико-социальной помощи консультативно-диагностической поликлиники перинатального центра

1
Наличие обоснованных жалоб и претензий к работе со стороны руководства,  работников,  а  также к  соблюдению
производственной этики и стиля общения

Отсутствие
1 и более 

2
0

2
Наличие жалоб и претензий со стороны Министерства здравоохранения Пензенской области, других органов власти,
государственных внебюджетных фондов, надзорных и контролирующих органов на несвоевременное или некачественное
предоставление отчетности, запрашиваемой информации, выполнение протокольных поручений

Отсутствие
1 и более 

2
0

3 Факты отсутствия или нарушения порядка или сроков ведения претензионной работы, подготовки исковых заявлений
Отсутствие
1 и более 

2
0

4
Случаи  несвоевременной или некачественной подготовки (проверки, согласования, подготовки заключений) документов,
проектов  документов,  локальных актов учреждения,  документации.  Случаи несвоевременного внесения изменений в
документы или локальные акты учреждения 

Отсутствие
1 и более 

2
0

5
Факты нарушений и замечаний к деятельности  по результатам проверок учреждения уполномоченными органами
государственного контроля (надзора), государственными внебюджетными фондами, специалистами вышестоящих органов или
учредителя  

Отсутствие
1 и более 

2
0

16. Отдел автоматизированной системы управления: начальник отдела автоматизированной системы управления

1
Качественное и своевременное исполнение заявок по техническому обслуживанию и ремонту оргтехники и локально-
вычислительной сети в соответствии с квалификацией работника, в пределах финансирования

Отсутствие
1 и более 

2
0

2
Отсутствие замечаний при формировании технического задания к заявкам на торги по своему разделу работ Отсутствие

1 и более 
2
0

3
Отсутствие замечаний по качеству и своевременности подготовки отчетов, сведений и ответов на запросы вышестоящих
организаций и учреждений, полномочных в получении информации

Отсутствие
1 и более 

2
0

4
Отсутствие замечаний при выполнении корректных указаний руководителей, а также соблюдение требований законодательства
Российской Федерации,  Пензенской области и локальных нормативных актов

Отсутствие
1 и более 

2
0

5
Отсутствие замечаний по соблюдению принципов поведения, взаимоотношений и действий работника
по отношению к пациенту, его окружению, коллегам

Отсутствие
1 и более 

2
0

17. Отдел автоматизированной системы управления: программист, техник; программист административно-хозяйственного персонала отделения платных услуг; центра
управления рисками

1
Наличие обоснованных жалоб и претензий к работе со стороны руководства и работников учреждения, а также к соблюдению
производственной этики и стиля общения

Отсутствие
1 и более 

2
0

2
Обоснованные претензии к срокам и качеству   поддержки и обслуживания программного обеспечения учреждения,
технического и программного сопровождения закрепленных подразделений (рабочих мест) учреждения. 

Отсутствие
1 и более 

2
0

3
Обоснованные претензии к срокам и качеству  технического сопровождения совещаний в режиме ВКС, онлайн мероприятий,
онлайн-семинаров и вебинаров с другими организациями

Отсутствие
1 и более 

2
0

4
Обоснованные претензии к работе внедренного  программного обеспечения, корректировке, отладке и настройке программных
продуктов, инструктированию работников по работе с программными продуктами 

Отсутствие
1 и более 

2
0

5
Факты сбоев в работе программного обеспечения по вине работника или по причине ненадлежащего исполнения им своих
должностных обязанностей

Отсутствие
1 и более 

2
0

18. Оператор  электронно-вычислительных  машин  отдела  автоматизированных  систем  управления;  оператор  электронно-вычислительных  машин  клинико-



диагностической лаборатории; оператор электронно-вычислительных и вычислительных машин административно-хозяйственного персонала отделения платных услуг

1
Наличие обоснованных жалоб и претензий к работе со стороны руководства и работников учреждения, а также к соблюдению
производственной этики и стиля общения

Отсутствие
1 и более 

2
0

2 Обоснованные претензии к срокам, достоверности, полноте  вводимой информации в программные продукты 
Отсутствие
1 и более 

2
0

3
Обоснованные претензии к срокам и качеству  ведения процесса обработки информации, данных, первичных документов на
компьютерной технике  

Отсутствие
1 и более 

2
0

4
Обоснованные претензии к  техническому обслуживанию и контролю за работой компьютерной техники, средств приема и
передачи информации, оргтехники 

Отсутствие
1 и более 

2
0

5
Факты сбоев в работе программного обеспечения, утраты или искажения введенной или хранимой информации по вине
работника 

Отсутствие
1 и более 

2
0

19. Технический отдел: начальник технического отдела

1
Наличие обоснованных жалоб и претензий к работе отдела (включая работу руководителя отдела) со стороны руководства и
работников учреждения, а также к соблюдению производственной этики и стиля общения

Отсутствие
1 и более 

2
0

2
Факты ненадлежащего обеспечения бесперебойной работы, правильной эксплуатации, ремонтных работ оборудования и
инженерных систем учреждения 

Отсутствие
1 и более 

2
0

3
Наличие обоснованных претензий и замечаний со стороны проверяющих органов по нарушениям требований охраны труда, в
планировании, проведении и организации работ по техническому обслуживанию объектов и оборудования

Отсутствие
1 и более 

2
0

4
Наличие обоснованных жалоб и претензий со стороны Министерства здравоохранения Пензенской области, других органов
власти,  государственных  внебюджетных  фондов,  надзорных  и  контролирующих  органов  на  несвоевременное  или
некачественное предоставление отчетности, запрашиваемой информации, выполнение протокольных поручений

Отсутствие
1 и более 

2
0

5
Факты ненадлежащей организации и координации деятельности технических служб учреждения, составления технических
заданий (приобретение, ремонт, реконструкцию, строительство, модернизацию) по роду деятельности  

Отсутствие
1 и более 

2
0

20. Технический отдел: техник

1
Наличие обоснованных претензий к срокам и качеству наладки, настройки, регулировки и опытной проверки оборудования и
систем в учреждении 

Отсутствие
1 и более 

2
0

2
Наличие обоснованных претензий к качеству содержания оборудования, инструмента, инвентаря в чистоте и исправном
состоянии

Отсутствие
1 и более 

2
0

3
Наличие обоснованных претензий к срокам и качеству  учета вверенных оборудования и систем, принятию мер по их
дефектации, списанию и демонтажу 

Отсутствие
1 и более 

2
0

4
Факты  сбоев,  неисправностей  и  аварийных  ситуаций  по  причине  ненадлежащего  исполнения  своих  должностных
обязанностей, в т.ч. отсутствия должного контроля за оборудованием и системами

Отсутствие
1 и более 

2
0

5
Наличие обоснованных претензий к срокам и качеству ведения установленной документации и отчетности Отсутствие

1 и более 
2
0

21. Отдел документационного обеспечения: начальник отдела документационного обеспечения

1
Осуществление контроля за своевременным исполнением поступивших документов, своевременной доставкой документов Отсутствие

1 и более 
2
0

2 Отсутствие замечаний по выполнению работы с письменными обращениями граждан Отсутствие
1 и более 

2
0



3
Отсутствие замечаний по качеству оформления деловой документации Отсутствие

1 и более 
2
0

4
Отсутствие замечаний при выполнении корректных указаний руководителей, а также соблюдение требований законодательства
Российской Федерации,  Пензенской области и локальных нормативных актов

Отсутствие
1 и более 

2
0

5
Отсутствие замечаний по соблюдению принципов поведения, взаимоотношений и действий работника
по отношению к пациенту, его окружению, коллегам

Отсутствие
1 и более 

2
0

22. Отдел документационного  обеспечения: делопроизводитель, оператор электронно-вычислительных машин, курьер;  делопроизводитель административно-хозяйственного
персонала отделения платных услуг; оператор копировальных и множительных машин административно-хозяйственного персонала отделения платных услуг; курьер
хозяйственного отдела (стационар ул. Краснова,60); секретарь руководителя административно-хозяйственного персонала

1
Наличие обоснованных жалоб и претензий к работе со стороны руководства и работников учреждения, а также к соблюдению
производственной этики и стиля общения

Отсутствие
1 и более 

2
0

2
Отсутствие должного контроля за прохождением и обработкой служебных документов и материалов в
структурных подразделениях учреждения

Отсутствие
1 и более 

2
0

3
Факты нарушения конфиденциальности проходящей служебной корреспонденции и документации, наличие случаев утечки
информации по вине работника 

Отсутствие
1 и более 

2
0

4
Случаи нарушения правил и порядка учета, регистрации, хранения и передачи в соответствующие структурные подразделения
документов текущего производства

Отсутствие
1 и более 

2
0

5
Факты нарушения сохранности или утраты документов и корреспонденции по вине работника Отсутствие

1 и более 
2
0

23. Начальник контрактной службы 

1
Наличие обоснованных жалоб и претензий к работе отдела (включая работу руководителя отдела) со стороны руководства и
работников учреждения, а также к соблюдению производственной этики и стиля общения

Отсутствие
1 и более 

2
0

2
Случаи ненадлежащего контроля за своевременным проведением закупок товаров, работ, услуг для нужд учреждения (в т.ч.
сроков подготовки, согласования и  размещения заявок)

Отсутствие
1 и более 

2
0

3
Факты нарушения законодательства о закупках, а также требований иных нормативных правовых актов в сфере закупок Отсутствие

1 и более 
2
0

4
Наличие жалоб и претензий со стороны Министерства здравоохранения Пензенской области, других органов власти,
государственных внебюджетных фондов, надзорных и контролирующих органов на несвоевременное или некачественное
предоставление отчетности, запрашиваемой информации, выполнение протокольных поручений

Отсутствие
1 и более 

2
0

5
Факты ненадлежащего ведения претензионной работы Отсутствие

1 и более 
2
0

24. Контрактная служба: экономист; специалист по закупкам

1
Наличие обоснованных жалоб и претензий к работе со стороны руководства и работников учреждения, а также к соблюдению
производственной этики и стиля общения

Отсутствие
1 и более 

2
0

2
Наличие жалоб и претензий со стороны Министерства здравоохранения Пензенской области, других органов власти,
государственных внебюджетных фондов, надзорных и контролирующих органов на несвоевременное или некачественное
предоставление отчетности, документации, запрашиваемой информации, выполнение протокольных поручений

Отсутствие
1 и более 

2
0

3
Факты несвоевременной или некачественной подготовки необходимой документации для проведения торгов, аукционов в
сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения нужд учреждения

Отсутствие
1 и более 

2
0

4 Факты несвоевременного или неполного размещения (обновления) информации на торговых электронных площадках, в Отсутствие 2



Единой информационной системе в сфере закупок, в Автоматизированном центре контроля (АЦК) 1 и более 0

5
Обоснованные претензии к срокам и качеству проведения претензионной работы, разрешению спорных ситуаций с
контагентами

Отсутствие
1 и более 

2
0

25. Начальник отдела снабжения 

1
Наличие обоснованных жалоб и претензий к работе службы (включая работу руководителя службы) со стороны руководства и
работников учреждения, а также к соблюдению производственной этики и стиля общения

Отсутствие
1 и более 

2
0

2 Случаи ненадлежащего контроля за своевременным формированием пакета документов на закупку товаров, работ, услуг
Отсутствие
1 и более 

2
0

3
Факты нарушения законодательства о закупках, а также требований иных нормативных правовых актов в сфере закупок Отсутствие

1 и более 
2
0

4
Наличие жалоб и претензий со стороны Министерства здравоохранения Пензенской области, других органов власти,
государственных внебюджетных фондов, надзорных и контролирующих органов на несвоевременное или некачественное
предоставление отчетности, запрашиваемой информации, выполнение протокольных поручений

Отсутствие
1 и более 

2
0

5
Факты ненадлежащей организации и координации службы материально - технического снабжения Отсутствие

1 и более 
2
0

26. Отдел снабжения: экономист; фармацевт

1
Наличие обоснованных жалоб и претензий к работе со стороны руководства и работников учреждения, а также к соблюдению
производственной этики и стиля общения

Отсутствие
1 и более 

2
0

2
Наличие жалоб и претензий со стороны Министерства здравоохранения Пензенской области, других органов власти,
государственных внебюджетных фондов, надзорных и контролирующих органов на несвоевременное или некачественное
предоставление отчетности, документации, запрашиваемой информации, выполнение протокольных поручений

Отсутствие
1 и более 

2
0

3
Факты несвоевременной или некачественной подготовки пакета документов на закупку товаров, работ, услуг Отсутствие

1 и более 
2
0

4
Факты неточного или некорректного определения объемов и сроков закупаемых товаров, работ, услуг Отсутствие

1 и более 
2
0

5
Обоснованные претензии к эффективности планирования потребности в товарах, работах, услугах Отсутствие

1 и более 
2
0

27. Заведующий центральным складом; заведующий складом службы питания; кладовщик административно-хозяйственного персонала; кладовщик службы питания;
кладовщик  административно-хозяйственного  персонала  отделения  платных  услуг;  заведующий  хозяйством  хозяйственного  отдела;  заведующий  складом
административно – хозяйственного персонала перинатального  центра

1 Факты нарушений организации работы склада по приему товарно-материальных ценностей по накладным, согласно
договоров и государственных контрактов (спецификаций к ним) и отпуску товарно-материальных ценностей

Отсутствие
1 и более 

2
0

2 Факты выявления в ходе плановых и внеплановых ревизий или проверок излишков или недостачи товарно-материальных
ценностей

Отсутствие
1 и более 

2
0

3 Обеспечение сохранности складируемых товарно-материальных ценностей, соблюдение режимов их хранения Отсутствие
1 и более 

2
0

4 Отсутствие замечаний по качеству ведения документации и сдачи отчетности в бухгалтерию (приходно-расходных
документов, карточек складского учета, материальных отчетов и др.)

Отсутствие
1 и более 

2
0

5 Отсутствие должного контроля  за наличием и исправностью противопожарных средств, средств охраны, состоянием Отсутствие 2



помещений, оборудования и инвентаря на складе 1 и более 0
28. Служащие: диспетчер хозяйственного отдела; диспетчер административно – хозяйственного персонала перинатального центра

1
Наличие обоснованных жалоб и претензий к работе со стороны руководства и работников учреждения, а также к соблюдению
производственной этики и стиля общения

Отсутствие
1 и более 

2
0

2
Случаи непринятия мер по предупреждению и устранению нарушений хода работы транспорта, не привлечения при
необходимости соответствующих служб учреждения

Отсутствие
1 и более 

2
0

3
Наличие обоснованных претензий к срокам и качеству ведения диспетчерского журнала, составления отчетной документации и
другой технической документации о ходе работ

Отсутствие
1 и более 

2
0

4
Наличие обоснованных претензий к осуществлению  оперативного регулирования хода транспортного обслуживания (с
применением средств коммуникаций и связи) в соответствии графиками выпуска на линию и движения транспортных средств
на маршрутах,  сменно-суточными заданиями

Отсутствие
1 и более 

2
0

5
Наличие обоснованных претензий к качеству и срокам выдачи и приему путевых листов, контролю за правильностью записей
показаний спидометра, получения и остатков горюче-смазочных материалов

Отсутствие
1 и более 

2
0

29. Электромонтер по ремонту и обслуживанию электрооборудования службы газовой,  лифтовой и энергетической; электромонтер по ремонту и обслуживанию
электрооборудования службы  водопроводно-канализационной, отопления и кондиционирования воздуха; электромонтер службы связи; электромеханик связи службы
связи; электросварщик службы водопроводно-канализационной, отопления и кондиционирования воздуха;  электрогазосварщик службы водопроводно-канализационной,
отопления и кондиционирования воздуха

1
Факты обоснованных жалоб и претензий на несвоевременное и некачественное выполнение заявок на ремонт, обслуживание,
устранение  повреждений,  неисправностей  и  аварийных  ситуаций  в  системах  электроснабжения,  энергоустановок,
электрооборудования, электроприборов 

Отсутствие
1 и более 

2
0

2
Факты  несвоевременного  и  некачественного  проведения  ревизий  систем  электроснабжения,  энергоустановок,
электрооборудования, электроприборов и отсутствия информирования руководства о необходимости ремонта или принятия
иных мер для устранения выявленных нарушений в их работе

Отсутствие
1 и более 

2
0

3
Факты аварийных ситуаций и случаев остановки работы наружных и внутренних электросетей или электрооборудования по
вине работника

Отсутствие
1 и более 

2
0

4
Случаи утраты или порчи материальных ценностей, оборудования и инвентаря Отсутствие

1 и более 
2
0

5
Факты ненадлежащего хранения и содержания в чистоте и технически исправном состоянии используемых в работе
инструментов, приборов, инвентаря, оборудования

Отсутствие
1 и более 

2
0

30. Слесарь - сантехник службы водопроводно-канализационной, отопления и кондиционирования воздуха; слесарь по обслуживанию медицинских газов и вакуумных
установок службы газовой, лифтовой и энергетической; слесарь по контрольно-измерительным приборам и автоматике службы водопроводно-канализационной,
отопления и кондиционирования воздуха; техник по подаче кислорода перинатального центра

1
Факты обоснованных жалоб и претензий на несвоевременное и некачественное выполнение заявок на ремонт, обслуживание,
устранение неисправностей и аварийных ситуаций в системах водоснабжения (в т.ч. пожарной, поливочной), водоотведения,
отопления и соответствующего оборудования и приборов

Отсутствие
1 и более 

2
0

2
Факты несвоевременного и некачественного проведения ревизий систем отопления, водоснабжения и водоотведения, насосов,
запорной, запорно-регулирующей и водоразборной арматуры, промывки систем отопления, гидравлических испытаний,
подготовки  системы отопления и горячего водоснабжения к сезонной эксплуатации

Отсутствие
1 и более 

2
0

3 Факты сбоев в работе, поломок, утечек, аварийных ситуаций, связанных с незнанием или несоблюдением работником
технических заданий,  требований действующих нормативно-технических документов по подготовке и эксплуатации

Отсутствие
1 и более 

2
0



соответствующих систем, оборудования, приборов или  в результате ненадлежащего исполнения своих должностных
обязанностей

4
Случаи утраты или порчи материальных ценностей, оборудования и инвентаря Отсутствие

1 и более 
2
0

5
Факты ненадлежащего хранения и содержания в чистоте и технически исправном состоянии используемых в работе
инструментов, приборов, оборудования 

Отсутствие
1 и более 

2
0

31. Лифтер службы газовой, лифтовой и энергетической

1
Наличие обоснованных жалоб и претензий к работе со стороны руководства, работников и посетителей (пациентов)
учреждения, а также к соблюдению производственной этики и стиля общения

Отсутствие
1 и более 

2
0

2
Факты отсутствия контроля равномерности загрузки кабины лифта, правильного размещения груза и его разгрузки,
расположения в кабине пассажиров и сопровождающих лиц, превышения грузоподъемности

Отсутствие
1 и более 

2
0

3
Факты несвоевременного информирования соответствующих лиц (служб) о выявленных неисправностях лифта, наличии
внешних повреждений и неисправностей оборудования лифта, размещения информации о неисправности лифта

Отсутствие
1 и более 

2
0

4
Факты нарушения правил и инструкций по эксплуатации лифтов, правил пуска лифта в работу и проверки исправности
действия приборов безопасности 

Отсутствие
1 и более 

2
0

5
Факты нарушения ведения вахтенного журнала, порядка и правил приема и передачи смены (начала или завершения работы),
иной установленной документации

Отсутствие
1 и более 

2
0

32. Гардеробщик всех структурных подразделений

1
Наличие обоснованных жалоб и претензий со стороны руководства, персонала учреждения и посетителей (пациентов) к
качеству работы гардероба

Отсутствие
1 и более 

2
0

2 Факты нарушения сохранности и чистоты вещей, сданных на хранение работниками или посетителями учреждения
Отсутствие
1 и более 

2
0

3
Факты наличия посторонних вещей и предметов (посетителей или работников), не подлежащих хранению в гардеробе в
соответствии с действующими в учреждениями правилами работы гардероба

Отсутствие
1 и более 

2
0

4
Факты содержания помещения гардероба в ненадлежащем санитарном состоянии Отсутствие

1 и более 
2
0

5
Факты нарушения производственной этики и стиля общения, неоказания помощи инвалидам и престарелым посетителям при
раздевании и одевании

Отсутствие
1 и более 

2
0

33. Кастелянши всех структурных подразделений

1
Наличие обоснованных жалоб и претензий к работе со стороны руководства и работников учреждения, а также к соблюдению
производственной этики и стиля общения

Отсутствие
1 и более 

2
0

2
Факты нарушения санитарно-эпидемиологического режима Отсутствие

1 и более 
2
0

3
Факты нарушения правил получения, хранения, использования, списания и (или) учёта мягкого инвентаря, спецодежды,
канцелярских принадлежностей

Отсутствие
1 и более 

2
0

4
Факты нарушения правил хранения, использования, списания или учёта моющих и дезинфицирующих средств, средств личной
гигиены 

Отсутствие
1 и более 

2
0

5
Наличие обоснованных претензий к качеству и срокам ведения журналов и установленной отчетности Отсутствие

1 и более 
2
0



34. Вахтер административно- хозяйственного персонала перинатального центра; сторож хозяйственного отдела

1
Наличие обоснованных жалоб и претензий к работе со стороны руководства, работников и пациентов учреждения, а также к
соблюдению производственной этики и стиля общения

Отсутствие
1 и более 

2
0

2 Факты нарушения установленных положений, инструкций, требований  контрольно-пропускного режима
Отсутствие
1 и более 

2
0

3
Факты несвоевременного доклада руководству или (и) полиции о выявленных в ходе дежурства  неисправностей, нарушениях
целостности охраняемых объектов или имущества (взломанные двери, окна, замки, отсутствие пломб и печатей и др.) или
следов преступления

Отсутствие
1 и более 

2
0

4
Факты нарушения правил приема и сдачи дежурства (с соответствующей записью в журнале) Отсутствие

1 и более 
2
0

5
Факты содержания помещения проходной или дежурной в ненадлежащем санитарном состоянии Отсутствие

1 и более 
2
0

35. Вахтер  хозяйственного отдела;  сторож – вахтер  хозяйственного отдела

1
Наличие обоснованных жалоб и претензий к работе со стороны руководства, работников и пациентов учреждения, а также к
соблюдению производственной этики и стиля общения

Отсутствие
1 и более 

2
0

2 Факты нарушения установленных положений, инструкций, требований  контрольно-пропускного режима
Отсутствие
1 и более 

2
0

3
Факты несвоевременного доклада руководству или (и) полиции о выявленных в ходе дежурства  неисправностей, нарушениях
целостности охраняемых объектов или имущества (взломанные двери, окна, замки, отсутствие пломб и печатей и др.) или
следов преступления

Отсутствие
1 и более 

2
0

4
Факты нарушения правил приема и сдачи дежурства (с соответствующей записью в журнале), факты нарушения правил
приема  передач пациентам в отделения

Отсутствие
1 и более 

2
0

5
Факты содержания помещения проходной или дежурной в ненадлежащем санитарном состоянии Отсутствие

1 и более 
2
0

36. Уборщик служебных помещений всех структурных подразделений

1
Обоснованные жалобы и претензии со стороны руководства, персонала учреждения и посетителей (пациентов) к качеству и
срокам уборки (генеральной уборки) помещений 

Отсутствие
1 и более 

2
0

2 Факты нарушения санитарно-эпидемиологического режима
Отсутствие
1 и более 

2
0

3
Соблюдение правил получения, учета и хранения материальных ценностей, инвентаря Отсутствие

1 и более 
2
0

4
Случаи утраты или порчи материальных ценностей в результате ненадлежащего исполнения должностных обязанностей Отсутствие

1 и более 
2
0

5
Факты нарушения правил санитарии и гигиены труда, производственной этики и стиля общения Отсутствие

1 и более 
2
0

37. Уборщик территории всех структурных подразделений; садовник хозяйственного отдела

1
Наличие обоснованных жалоб и претензий со стороны руководства, персонала учреждения и посетителей (пациентов) к
качеству уборки территории

Отсутствие
1 и более 

2
0

2 Нарушения правил получения, учета и хранения материальных ценностей, инвентаря Отсутствие
1 и более 

2
0



3
Обоснованные претензии к срокам и качеству  ликвидации негативных последствий погодных условий Отсутствие

1 и более 
3
0

4
Случаи утраты или порчи материальных ценностей в результате ненадлежащего исполнения должностных обязанностей Отсутствие

1 и более 
2
0

5
Факты нарушения производственной этики и стиля общения Отсутствие

1 и более 
1
0

38. Мойщик посуды и ампул административно – хозяйственного персонала

1
Наличие обоснованных жалоб и претензий к работе со стороны руководства и работников учреждения, а также к соблюдению
производственной этики и стиля общения

Отсутствие
1 и более 

2
0

2 Факты нарушения санитарно-эпидемиологического режима
Отсутствие
1 и более 

2
0

3
Обоснованные претензии к срокам и качеству мойки  инвентаря и посуды, содержания в чистоте ванн для мойки и стеллажей
для сушки инвентаря, сбору и утилизации производственных отходов  

Отсутствие
1 и более 

2
0

4
Факты нарушения правил хранения, использования, списания или учёта моющих и дезинфицирующих средств, средств
личной гигиены

Отсутствие
1 и более 

2
0

5
Случаи утраты или порчи материальных ценностей в результате ненадлежащего исполнения должностных обязанностей Отсутствие

1 и более 
2
0

39. Подсобный рабочий хозяйственного отдела; службы питания; отделения охраны репродуктивного здоровья перинатального центра

1
Наличие обоснованных жалоб и претензий со стороны руководства, персонала учреждения к качеству выполнения  работ  в
рамках должностных обязанностей

Отсутствие
1 и более 

2
0

2
Факты содержания обслуживаемых производственных, служебных,  санитарно-бытовых помещений и территории в
ненадлежащем санитарном состоянии

Отсутствие
1 и более 

2
0

3
Факты нарушения производственной этики и стиля общения Отсутствие

1 и более 
2
0

4
Факты обоснованных жалоб и претензий на несвоевременное и некачественное выполнение заявок и поручений на
выполнение подсобных и вспомогательных работ 

Отсутствие
1 и более 

2
0

5
Факты утраты или порчи материальных ценностей, оборудования, инвентаря в результате ненадлежащего исполнения своих
должностных обязанностей

Отсутствие
1 и более 

2
0

40. Кухонный рабочий службы питания

1 Факты нарушения санитарно-эпидемиологического режима
Отсутствие
1 и более 

2
0

2
Обоснованные претензии к срокам и качеству мойки  кухонного инвентаря и посуды, содержания в чистоте ванн для мойки и
стеллажей для сушки кухонного инвентаря, сбору и утилизации производственных отходов  

Отсутствие
1 и более 

2
0

3
Обоснованные претензии к срокам и качеству подготовки сырых продуктов питания (мойки овощей, фруктов и т. п.) для
дальнейшей кулинарной обработки

Отсутствие
1 и более 

2
0

4
Факты нарушения правил личной гигиены Отсутствие

1 и более 
2
0

5
Обоснованные претензии к срокам и качеству уборки закрепленных помещений пищеблока (удалению  пыли, мойки полов,
стен, оконных рам и стекол, шкафов, стеллажей) 

Отсутствие
1 и более 

2
0



41. Буфетчицы всех структурных подразделений

1
Наличие обоснованных жалоб и претензий к работе со стороны руководства, работников и пациентов учреждения, а также к
соблюдению производственной этики и стиля общения

Отсутствие
1 и более 

2
0

2 Факты нарушения санитарно-эпидемиологического режима и правил личной гигиены
Отсутствие
1 и более 

2
0

3
Факты отсутствия контроля за питанием пациентов и качеством получаемой пищи, не соблюдения правил раздачи пищи (в т.ч.
раздача не подогретой пищи)

Отсутствие
1 и более 

2
0

4
Факты  несвоевременной  или  некачественной  уборки  помещений  буфетной  и  (или)  столовой,   холодильников,
предназначенных для хранения продуктов больных, мытья посуды, нарушения правил использования и концентрации
растворов дезинфицирующих средств

Отсутствие
1 и более 

2
0

5
Наличие обоснованных претензий к качеству и срокам ведения журналов и установленной отчетности Отсутствие

1 и более 
2
0

42. Швея хозяйственного отдела

1
Наличие обоснованных жалоб и претензий к работе со стороны руководства, работников и пациентов учреждения, а также к
соблюдению производственной этики и стиля общения

Отсутствие
1 и более 

2
0

2
Факты нарушения санитарно-эпидемиологического режима Отсутствие

1 и более 
2
0

3
Факты нарушения правил получения, хранения, использования, списания и (или) учёта мягкого инвентаря, спецодежды,
канцелярских принадлежностей

Отсутствие
1 и более 

2
0

4 Факты несвоевременного или некачественного выполнения трудовых обязанностей Отсутствие
1 и более 

2
0

5 Наличие обоснованных претензий к качеству и срокам ведения журналов и установленной отчетности Отсутствие
1 и более 

2
0

42. Столяр службы ремонта; маляр службы ремонта; плотник службы ремонта

1
Наличие обоснованных жалоб и претензий к работе со стороны руководства, работников и пациентов учреждения, а также к
соблюдению производственной этики и стиля общения

Отсутствие
1 и более 

2
0

2
Факты нарушения техники безопасности Отсутствие

1 и более 
2
0

3
Факты сбоев в работе, поломок , связанных с незнанием или несоблюдением работником технических заданий, требований
действующих нормативно-технических документов по подготовке и эксплуатации соответствующих систем, оборудования,
приборов или в результате ненадлежащего исполнения своих должностных обязанностей

Отсутствие
1 и более 

2
0

4
Случаи утраты или порчи материальных ценностей, оборудования и инвентаря Отсутствие

1 и более 
2
0

5
Факты ненадлежащего хранения и содержания в чистоте и технически исправном состоянии используемых в работе
инструментов, приборов, оборудования 

Отсутствие
1 и более 

2
0

43. Рабочие: повар службы питания

1
Наличие  обоснованных жалоб и претензий к работе со стороны руководства, работников учреждения, а также к соблюдению
производственной этики и стиля общения

Отсутствие
1 и более 

2
0

2 Факты нарушения  санитарно-эпидемиологического режима Отсутствие
1 и более 

2
0



3
Случаи нарушения своевременной закладки продуктов, правил бракеража, точного соблюдения меню-раскладок,  правил
отпуска готовой продукции в отделения учреждения 

Отсутствие
1 и более 

2
0

4
Случаи нарушения требований технологии приготовления пищи, технологических правил приготовления блюд,  случаи
нерационального использования сырья, неправильной кулинарной обработки продуктов

Отсутствие
1 и более 

2
0

5
Факты нарушения правил личной гигиены и соблюдения санитарного состояния рабочего места, проверки санитарного
состояния посуды и инструмента

Отсутствие
1 и более 

2
0

44. Агент по снабжению административно – хозяйственного персонала

1
Наличие обоснованных жалоб и претензий к работе со стороны руководства и работников учреждения, а также к соблюдению
производственной этики и стиля общения

Отсутствие
1 и более 

2
0

2 Несвоевременная отправка  и прием товарно-материальных ценностей
Отсутствие
1 и более 

2
0

3
Наличие замечаний по качеству ведения документации в соответствии с должностными обязанностями (ведение журналов,
составление планов, отчетности и т.п.)

Отсутствие
1 и более 

2
0

4
Факты отсутствия контроля  за  состоянием груза, приема мер по замене материальных ценностей в случае обнаружения  брака Отсутствие

1 и более 
2
0

5
Обеспечение сохранности товарно-материальных ценностей Отсутствие

1 и более 
2
0

45. Бухгалтерия: бухгалтер

1
Наличие обоснованных жалоб и претензий к работе со стороны руководства и работников учреждения, а также к соблюдению
производственной этики и стиля общения

Отсутствие
1 и более 

2
0

2
Наличие жалоб и претензий со стороны Министерства здравоохранения Пензенской области, других органов власти,
государственных внебюджетных фондов, надзорных и контролирующих органов на несвоевременное или некачественное
предоставление отчетности, документации, запрашиваемой информации, выполнение протокольных поручений

Отсутствие
1 и более 

2
0

3
Факты нарушения порядка технологической обработки бухгалтерской информации, обеспечения сохранности документов,
полученных в ходе работы, нерациональной организации бухгалтерского учета и отчетности

Отсутствие
1 и более 

2
0

4
Нарушения сроков или низкое качество подготавливаемых для администрации учреждения и других пользователей
бухгалтерских данных, сопоставимой и достоверной информации по своему разделу работы. 

Отсутствие
1 и более 

2
0

5
Факты несвоевременного, неправильного или недостоверного ведения учета, осуществления расчетов на вверенном участке
работы, начисления и перечисления налогов и сборов в бюджеты различных уровней и государственные внебюджетные фонды

Отсутствие
1 и более 

2
0

46. Бухгалтерия: главный бухгалтер; заместитель главного бухгалтера

1
Наличие обоснованных жалоб и претензий к работе отдела (включая работу руководителя отдела) со стороны руководства и
работников учреждения, а также к соблюдению производственной этики и стиля общения

Отсутствие
1 и более 

2
0

2
Наличие обоснованных жалоб и претензий со стороны Министерства здравоохранения Пензенской области, других органов
власти,  государственных  внебюджетных  фондов,  надзорных  и  контролирующих  органов  на  несвоевременное  или
некачественное предоставление отчетности, запрашиваемой информации, выполнение протокольных поручений

Отсутствие
1 и более 

2
0

3
Наличие нарушений и  замечаний к деятельности отдела по результатам проверок учреждения уполномоченными органами
государственного контроля (надзора), государственными внебюджетными фондами, специалистами вышестоящих органов или
учредителя  

Отсутствие
1 и более 

2
0

4 Нарушения сроков уплаты платежей в бюджет и государственные внебюджетные фонды, сроков расчетов с поставщиками
товаров, работ и услуг

Отсутствие
1 и более 

2
0



5
Нарушение  сроков  и  порядка  представления  и  составления  бюджетной,  налоговой  и  финансовой  отчетности  в
соответствующие органы

Отсутствие
1 и более 

2
0

47. Бухгалтерия: кассир административно-хозяйственного персонала отделения платных услуг

1
Наличие обоснованных жалоб и претензий к работе со стороны руководства и работников учреждения, а также к соблюдению
производственной этики и стиля общения

Отсутствие
1 и более 

2
0

2
Несоответствие записей в кассовых документах наличным денежным средствам в кассе, выявленное в результате контрольных
мероприятий, проверок или инвентаризации

Отсутствие
1 и более 

2
0

3
Отсутствие контроля за соблюдением лимита остатков кассовой наличности, установленного для учреждения Отсутствие

1 и более 
2
0

4
Замечания по оформлению и ведению  кассовых операций,  составлению кассовой отчетности, подготовки платежных
документов

Отсутствие
1 и более 

2
0

5
Факты необеспечения сохранности или порчи кассовой документации, кассовой техники, денежных документов и средств,
нарушения порядка инкассации денежных средств 

Отсутствие
1 и более 

2
0

48. Администратор административно-хозяйственного персонала отделения платных услуг;  администратор административно-хозяйственного
персонала перинатального центра

1
Наличие обоснованных жалоб и претензий к работе со стороны руководства и работников учреждения на исполнение
должностных обязанностей

Отсутствие
1 и более 

2
0

2
Факты разглашения врачебной тайны или персональных данных пациентов Отсутствие

1 и более 
2
0

3
Случаи несоблюдения требований, предъявляемых к ведению утвёржденных форм медицинской и иной установленной
документации

Отсутствие
1 и более 

2
0

4
Случаи несоблюдения требований, предъявляемых к хранению медицинской и иной установленной документации Отсутствие

1 и более 
2
0

5
Наличие обоснованных претензий на вежливое общение с посетителями, соответствие и опрятность униформы, полноту
справочной информации, соблюдение норм этики и деонтологии

Отсутствие
1 и более 

2
0

49. Заведующий архивом; архивариус архива организационно-методического отдела

1
Наличие  обоснованных жалоб и претензий к работе со стороны руководства и работников учреждения, а также к соблюдению
производственной этики и стиля общения

Отсутствие
1 и более 

2
0

2
Случаи нарушения требований, устанавливаемых Государственной архивной службой Российской Федерации к подготовке
передаче документов на государственное хранение

Отсутствие
1 и более 

2
0

3
Случаи отсутствия оперативного контроля своевременности поступления в архив документов постоянного и временного
хранения, списания и уничтожения документов, сроки хранения которых истекли

Отсутствие
1 и более 

2
0

4
Обоснованные претензии к качеству и срокам  подготовки документов, запрашиваемых сторонними организациями и
сотрудниками

Отсутствие
1 и более 

2
0

5
Факты нарушения сохранности и целостности документов, находящихся на хранении Отсутствие

1 и более 
2
0

50. Оператор стиральных машин прачечной перинатального центра; оператор оборудования для утилизации и обезвреживания медицинских и биологических отходов
административно-хозяйственного персонала перинатального центра

1 Наличие  обоснованных жалоб и претензий к работе со стороны руководства и работников учреждения, а также к соблюдению
производственной этики и стиля общения

Отсутствие
1 и более 

2
0



2
Факты нарушения санитарно-эпидемиологического режима Отсутствие

1 и более 
2
0

3
Обеспечение сохранности имущества учреждения, эффективное использование материальных ценностей, доступных и
использующихся работником

Отсутствие
1 и более 

2
0

4
Соблюдение правил техники безопасности, электробезопасности и пожарной безопасности Отсутствие

1 и более 
2
0

5
Отсутствие обоснованных жалоб и замечаний на своевременность и качество выполнения работ Отсутствие

1 и более 
2
0

51. Гладильщик прачечной перинатального центра

1
Наличие  обоснованных жалоб и претензий к работе со стороны руководства и работников учреждения, а также к соблюдению
производственной этики и стиля общения

Отсутствие
1 и более 

2
0

2
Факты нарушения санитарно-эпидемиологического режима Отсутствие

1 и более 
2
0

3
Обеспечение сохранности имущества учреждения, эффективное использование материальных ценностей, доступных и
использующихся работником

Отсутствие
1 и более 

2
0

4
Соблюдение правил техники безопасности, электробезопасности и пожарной безопасности Отсутствие

1 и более 
2
0

5
Отсутствие обоснованных жалоб и замечаний на своевременность и качество выполнения работ Отсутствие

1 и более 
2
0

52. Дизайнер отделения платных услуг административно-хозяйственного персонала

1 Факты несвоевременной организация публикаций и репортажей в СМИ
Отсутствие
1 и более 

2
0

2
Факты  несвоевременного  и  некачественного  размещения  информации  о  мероприятиях  на  сайтах,
экранах, стендах

Отсутствие
1 и более 

2
0

3
Факты несвоевременной и некачественной подготовки издательской продукции: буклеты, афиши, листовки Отсутствие

1 и более 
2
0

4
Факты несвоевременного и некачественного сбора и анализа анкет пациентов и посетителей для выявления удовлетворенности
качеством оказываемой медицинской помощи

Отсутствие
1 и более 

2
0

5
Отсутствие  замечаний  при  выполнении  корректных  указаний  руководителей,  а  также  соблюдение
требований законодательства Российской Федерации,  Пензенской области и локальных нормативных
актов

Отсутствие
1 и более 

2
0

53. Тракторист  административно-хозяйственного  персонала отделения  платных  услуг

1
Наличие обоснованных жалоб и претензий со стороны руководства, персонала учреждения к качеству выполнения  работ  в
рамках должностных обязанностей

Отсутствие
1 и более 

2
0

2
Факты содержания  закрепленного автотранспорта в надлежащем (рабочем) состоянии Отсутствие

1 и более 
2
0

3
Факты нарушения производственной этики и стиля общения Отсутствие

1 и более 
2
0

4 Факты обоснованных жалоб и претензий на несвоевременное и некачественное выполнение  поручений  и работ 
Отсутствие
1 и более 

2
0



5
Факты утраты  или  порчи  материальных ценностей, оборудования, инвентаря в результате ненадлежащего исполнения своих
должностных обязанностей

Отсутствие
1 и более 

2
0

54. Водитель автомобиля административно – хозяйственного персонала

1
Факты ненадлежащего содержания автотранспорта, инструментов, оборудования в чистоте и технически исправном состоянии,
несвоевременного устранения возникших во время работы на линии мелких неисправностей, не требующих разборки
механизмов

Отсутствие
1 и более

2
0

2
Наличие случаев дорожно-транспортных происшествий по вине водителя и наличие штрафов за нарушение правил дорожного
движения

Отсутствие
1 и более

2
0

3
Обоснованные претензии к срокам, полноте, достоверности и качеству  заполнения и сдачи  первичных документов (путевой
лист, авансовый отчет) по учету работы автотранспорта

Отсутствие
1 и более

2
0

4
Факты использования материальных запасов (бензин, горюче-смазочные материалы, запасные части и т.д.) сверх норматива,
установленного в организации

Отсутствие
1 и более

2
0

5
Обоснованные претензии или жалобы со стороны пассажиров, представителей обслуживаемых организаций или руководства
учреждения к корректному профессиональному вождению автомобиля, максимально обеспечивающему сохранность жизни и
здоровья пассажиров и технически исправное состояние самого автомобиля, на своевременную подачу автомобиля

Отсутствие
1 и более

2
0

55. Начальник  отдела  охраны труда
1. Факты ненадлежащего контроля за соблюдением правил охраны труда и техники безопасности работниками

учреждения, отсутствия контроля за ведением документации по охране труда в структурных подразделениях
Отсутствие
1 и более 

2
0

2. Наличие обоснованных жалоб и претензий со стороны Министерства здравоохранения Пензенской области,
других органов власти, государственных внебюджетных фондов, надзорных и контролирующих органов на
несвоевременное или некачественное предоставление отчетности, запрашиваемой информации, выполнение
протокольных поручений

Отсутствие
1 и более 

2
0

3. Наличие  замечаний  по  качеству  ведения  документации  и  инструктажа  работников   в  соответствии  с
должностными обязанностями (инструктаж, ведение журналов, составление планов, подготовка приказов, сдача
отчетности и т.п.)

Отсутствие
1 и более 

2
0

4. Отсутствие наличия специальной оценки условий труда на всех рабочих местах учреждения.  Отсутствие работы
мероприятий по улучшению условий труда на рабочих местах с вредными и (или) опасными условиями труда.

Отсутствие
1 и более 

2
0

5. Отсутствие организации проведения проверок,  обследований технического состояния зданий,  сооружений,
оборудования, машин и механизмов на соответствие их требованиям нормативных правовых актов по охране
труда и технике безопасности

Отсутствие
1 и более 

2
0

56. Механик хозяйственного отдела

1
Наличие обоснованных жалоб и претензий к работе со стороны  руководства и работников учреждения, а также к
соблюдению производственной этики и стиля общения

Отсутствие
1 и более 

2
0

2
Случаи нарушения правил получения,  учета,  хранения  и списания материальных ценностей,  инвентаря,
оборудования

Отсутствие
1 и более 

2
0

3 Наличие  обоснованных  претензий к срокам и  качеству ремонта и технического обслуживания транспортных
средств и оборудования

Отсутствие
1 и более 

2
0



4
Факты утраты или порчи материальных ценностей, оборудования, инвентаря в результате ненадлежащего
исполнения своих должностных обязанностей

Отсутствие
1 и более 

2
0

5
Факты  отсутствия  или  ненадлежащего   контроля за  соблюдением водителями  правил движения и
правильностью  эксплуатации  автомобилей,  выполнением  правил  охраны  труда  и  техники  безопасности,
проведения инструктажа водителей перед выездом на линию

Отсутствие
1 и более 

2
0

Специалисты с высшим немедицинским образованием
1. Логопед административно-хозяйственного персонала

1
Обоснованные жалобы на работу логопеда, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики и деонтологии,
рассмотренные в отчетном периоде

Отсутствие
1 и более 

2
0

2
Соответствие назначений клинической картине заболевания Отсутствие

1 и более 
2
0

3
Факты яртогенных осложнений, связанных с мероприятиями, проведенными логопедом Отсутствие

1 и более 
2
0

4
Отсутствие замечаний по соблюдению принципов поведения, взаимоотношений и действий работника по отношению к
пациенту, его окружению, коллегам

Отсутствие
1 и более 

2
0

5
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утвержденных форм медицинской документации Отсутствие

1 и более 
2
0

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2

2. Биолог клинико-диагностической лаборатории; биолог отделения платных услуг

1
Обоснованные жалобы на работу биолога, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской
этики и деонтологии, рассмотренные в отчетном периоде

Отсутствие
1 и более 

2
0

2
Факты нарушения санитарно-эпидемиологического режима Отсутствие

1 и более 
2
0

3 Факты несвоевременного проведения лабораторных исследований
Отсутствие
1 и более 

2
0

4
Факты нарушения правил хранения и использования реагентов,  тест-систем, тест-полосок и других
расходных материалов. Факты выхода из строя медицинского оборудования по причине неправильной
эксплуатации

Отсутствие
1 и более 

2
0

5
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утвержденных форм медицинской документации Отсутствие

1 и более 
2
0

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

2



пролеченных
пациентов)

3. Биолог клинико-диагностической лаборатории; биолог отделения платных услуг (круглосуточный пост)

1
Обоснованные жалобы на работу биолога, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской
этики и деонтологии, рассмотренные в отчетном периоде

Отсутствие
1 и более 

4
0

2
Факты нарушения санитарно-эпидемиологического режима Отсутствие

1 и более 
2
0

3 Факты несвоевременного проведения лабораторных исследований
Отсутствие
1 и более 

2
0

4
Факты нарушения правил хранения и использования реагентов,  тест-систем, тест-полосок и других
расходных материалов. Факты выхода из строя медицинского оборудования по причине неправильной
эксплуатации

Отсутствие
1 и более 

2
0

5
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утвержденных форм медицинской документации Отсутствие

1 и более 
2
0

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2

4. Инструктор-методист по лечебной физкультуре физиотерапевтического отделения

1
Обоснованные  жалобы  на  работу  инструктора-методиста  по  лечебной  физкультуре
физиотерапевтического отделения, в том числе жалобы на нарушение принципов медицинской этики и
деонтологии, рассмотренные в отчетном периоде

Отсутствие
1 и более 

2
0

2
Соответствие назначений (упражнений лечебной физкультуры) клинической картине заболевания Отсутствие

несоответствий
1 и более

2

0

3
Факты яртогенных осложнений, связанных с исполнением назначенных рекомендаций по лечению и
восстановлению либо с нарушением техники выполнения упражнения лечебной физкультуры

Отсутствие
1 и более 

2
0

4

Своевременное  оформление  и  предоставление  учетно-отчетной  документации  (форма  042/у  –  не
позднее следующего рабочего дня после назначения лечебной физкультуры лечащим врачом, форма
№039/у – не позднее следующего рабочего дня после окончания отчетного месяца, формы 067/у и 068/
у – не позднее следующего рабочего дня после окончания отчетного спортивного мероприятия)

Отсутствие
нарушений
1 и более

2

0

5
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утвержденных форм медицинской документации
(форма 042/у, 039/у, 067/у, 068/у)

Отсутствие
нарушений
1 и более

2

0
6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания

медицинской
2



помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

5. Медицинский  психолог  (специалисты  с  высшим  немедицинским  образованием);  медицинский  психолог  кабинета  медико-социальной
помощи консультативно-диагностической поликлиники перинатального центра

1
Отсутствие обоснованных жалоб и претензий  на работу со стороны руководства, работников и пациентов учреждения, в том
числе жалобы на нарушение этики и деонтологии.

Отсутствие
1 и более 

2
0

2
Факты несоблюдения требований к  ведению и оформлению установленной документации в соответствии с должностными
обязанностями (ведение журналов, составление планов, отчетности и др.)

Отсутствие
1 и более 

2
0

3
Факты ненадлежащей работы  по психопрофилактике, психокоррекции, психологическому консультированию больных,
оказанию помощи больным и их родственникам в решении личностных, профессиональных и бытовых психологических
проблем

Отсутствие
1 и более 

2
0

4
Факты ненадлежащей работы по разработке и реализации  развивающих и психокоррекционных программм с учетом
индивидуальных, половых и возрастных факторов больных, работы по профориентации больных с учетом их пожеланий,
способностей и ситуационных возможностей

Отсутствие
1 и более 

2
0

5
Факты ненадлежащего проведения санитарно-просветительной работы среди больных и их родственников по укреплению
здоровья и профилактике заболеваний, пропаганде здорового образа жизни.

Отсутствие
1 и более 

2
0

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2

6. Эмбриолог  отделения  вспомогательных  репродуктивных  технологий  консультативно-диагностической  поликлиники  перинатального
центра; отделения платных услуг

1
Обоснованные  жалобы  на  работу  эмбриолога,  в  том  числе  жалобы  на  нарушение  принципов
медицинской этики и деонтологии, рассмотренные в отчетном периоде

Отсутствие
1 и более 

2
0

2
Факты нарушения санитарно-эпидемиологического режима Отсутствие

1 и более 
2
0

3
Факты  несвоевременного  проведения  эмбриологической  части  программ  вспомогательных
репродуктивных технологий

Отсутствие
1 и более 

2
0

4
Участие  в  освоении  и  внедрении  новых  эффективных  методов  культивирования  эмбрионов,
обеспечение использования методов с доказанной эффективностью и безопасностью

Отсутствие
1 и более 

2
0

5
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утвержденных форм медицинской документации Отсутствие

1 и более 
2
0

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания 2



медицинской
помощи

(количество
пролеченных
пациентов)

7. Специалист по социальной работе кабинета медико-социальной помощи перинатального центра

1
Обоснованные  жалобы  на  работу  специалиста  по  социальной  работе,  в  том  числе  жалобы  на
нарушение принципов медицинской этики и деонтологии, рассмотренные в отчетном периоде

Отсутствие 2

2
Проведение информационно-разъяснительной работы среди граждан Отсутствие

нарушений
2

3 Факты неудовлетворенности граждан качеством и количеством предоставленных социальных услуг Отсутствие 2

4
Проведение  профилактических  мероприятий,  направленных  на  социальную  реабилитацию  и
социальную адаптацию граждан

Не реже 1 раза
в месяц

2

5
Соблюдение требований, предъявляемых к ведению утвержденных форм медицинской документации Отсутствие

нарушений
2

6 Участие в оказании высокотехнологичной медицинской помощи Факт оказания
медицинской

помощи
(количество

пролеченных
пациентов)

2

*Данный показатель рассчитывается в целом по структурному подразделению (койкам) хирургического профиля (далее – отделение) по случаям, законченным в отчётном периоде, и считается выполненным (либо 
невыполненным) всеми врачами-специалистами данного отделения, независимо от того, кто был оперирующим хирургом и лечащим врачом прооперированного пациента.


